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今日论语
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本市每逢周末开通的家长服

务热线，前、昨两天首次“上线”，就

成为家长吐槽亲子矛盾、理念冲突

的一个情绪“宣泄场”和亲子教育

的“大课堂”。从家长的诉求来看，

他们对于家庭教育指导有着迫切

需求。

由上海家长学校设立的这条

家长服务热线，旨在为广大家长提

供专业和科学的家庭教育方法指

导，并舒缓家庭亲子关系中的各种

矛盾与困惑。据热线负责人文一

旭介绍，在首个周末的接线中，妈

妈来电占比高达76%，说明妈妈们

在教育子女方面投入的精力更多，

也更容易为亲子问题而焦虑。从

咨询内容来看，主要集中于教育方

法和教育观念，很多是家长恼怒

“孩子不听话”“学习不努力”“暑假

里成天玩手机”，孩子则抱怨家长

“太啰嗦”“太主观”“管头管脚”。

如何在严格管教与让孩子自由成

长中找到最佳平衡点、如何激发孩

子学业进步的内在动力等话题，是

接线的家庭教育指导专家与家长

们探讨最多的话题。

“这个冷饮好吃吧？你要想

想，不好好读书将来怎么吃得起这

么好吃的冷饮。”“这次旅游开心

吧？回去一定要抓紧做功课啊，考

不了高分就考不进好的高中、进不

了好的大学，将来也找不到好的工

作，怎么有钱出去旅游？”……只要

与孩子聊天，家长都会有“本事”把

任何事情最后都绕到学习和分数

上，这在相当一部分家庭里已经成

了“永恒的话题”。昨天接了一整

天的电话，家庭教育咨询师宋成锐

老师对此深有感触。比如有个上初

中的孩子，暑假里从早到晚几乎不

跟妈妈讲一句话。妈妈打热线电话

来诉苦，因为听老师和同学介绍，孩

子平时在学校里挺健谈的，也很开

朗，为什么放假在家与妈妈朝夕相

处，却变得一言不发呢？吃饭时也

闷声不响，母子间的对话要么是“要

不要”，要么是“吃不吃”或“好不

好”，孩子的回答绝对不会超过两个

字。在与家长交谈后宋老师发现，

这位妈妈在与孩子相处时十分强

势，习惯发号施令，母子交流属于那

种不管讨论什么事都会绕到学习上

的“典型套路”模式。宋老师说，父

母要学会与青春期的孩子共情，要

善于找到孩子感兴趣的话题，即便

是学业上的引导也要有同理心，不

要只会板着面孔教训人。

“想不到，有个初中男孩一天

里竟然连续7个小时都在玩手机，

连吃饭和上厕所都放不下手机，外

婆根本管不住，父母又要上班，真

怕一个暑假放下来，孩子的身心都

毁了。”宋成锐介绍，在两天的热线

接听中，如何让孩子合理使用电子

产品的案例约占三分之一，像这个

7小时“机不离手”的男生就属于

特别典型的电子产品依赖症。他

说：“包括手机在内的一些电子产

品，已经成为人们娱乐消遣的主要

工具，成年人也会乐在其中。对于

正处于学习和成长阶段的未成年

人来说，让他们彻底摆脱电子产品

也不现实，但一定要有约束。父母

要与孩子共同立个规矩，比如，晚

上10点后不能玩，要保证充足的

睡眠。白天要定好做作业和体育

锻炼的时间，在这两个时段里必需

心无旁骛。还有，暑假里家长也要

动脑筋给孩子找些事情做，可以让

他们读读纸质的中外名著，带他们

外出看看展览，或参加一些社会实

践活动。玩电子产品只能是暑假

生活的一个调剂，是‘点心’而非

‘正餐’。”

开通仅两天的家长服务热线

获得了很好的社会反响。文一旭

表示，将继续优化热线服务的流

程，不断提升咨询师的专业水平，

争取让每位打进电话的家长都能

得到及时、有效的帮助。

本报记者 王蔚

上海家长服务热线开通，咨询内容主要集中于教育方法、观念

父母要学会与“青春期孩子”共情

7月28日是世界肝炎日。说

起肝炎，很多人最先想到甲肝、乙

肝等病毒性肝炎，然而，近年来我

国病毒性肝炎的人数持续下降，但

其他因素造成的肝炎逐年增加，比

如脂肪性肝炎、酒精性肝炎、药物

性肝损、自身免疫性肝炎等。

混吃感冒药吃出肝损
“没有把握好药物剂量，或是

药品过度叠加使用，造成药物性肝

损很常见。”商斌仪说，曙光医院就

接诊过不少因为混吃感冒药而导

致肝脏功能异常的患者。一名男

青年就因体检发现转氨酶升高，检

查后发现肝功能异常，原来，他在

感冒发烧期间频繁服用了过量对

乙酰氨基酚。

还有一名老年患者，认为中药

和西药联合使用效果更好，吃了氨

麻美敏片后，又服用了感冒灵。在

曙光医院肝功能检查显示，其总胆

红素和转氨酶明显升高。幸亏发

现及时，马上停用了造成肝损伤的

可疑药物，进行保肝治疗，肝功能

很快恢复正常。

常用的感冒药，为什么会吃出

肝损伤？商斌仪解释，这两种感冒

药都含有对乙酰氨基酚。对乙酰

氨基酚也称为扑热息痛，是目前临

床上常用的解热镇痛药。该药大

部分在肝脏代谢，超剂量服用可导

致急性肝损伤。实际上，目前约

80%的感冒药（包括西药和中药复

方制剂）都含有对乙酰氨基酚，因

此不宜混吃。

吃中草药要经过辨证
王阿姨步入更年期后经常失

眠。她听人介绍在网上买了一款

“安神茶”，一连喝了三个月。最

近，王阿姨总觉得提不起精神，胃

口变差，小便也发黄了，到医院检

查，发现谷丙转氨酶飙升至500，肝

功能异常。

王阿姨来到曙光医院肝病科，

商医生经过仔细问诊后发现，王阿

姨没有其他用药史，而这款茶中含

有夜交藤的成分。“夜交藤又名首

乌藤，是一种中药，主要功效是养

心安神，对部分人群有肝损伤风

险。”商医生告诉她。保健品、膳食

补充剂虽然不是处方药，但因为很

多都是通过肝脏代谢，同样有引发

肝损的风险。

在传统中草药中，也有可能引

起肝损害的，其中以何首乌和土三

七最常见。“作为传统中药，何首乌

分为生何首乌、制何首乌，每日服

用的最大量是不一样的。如果服

用制何首乌的剂量达到或超出正

常用量，就可能出现转氨酶升高。”

商医生说，还曾遇到服用了土三七

导致肝损的患者。“土三七是不能

口服的，只能外用，当成三七内服，

可能导致肝脏出现损伤。”

“考虑到中草药各成分间、配

伍的各种药之间的相互作用尚不

明确，因此服用之前一定要经过辨

证。千万不要以为中草药是天然

的就不会吃出问题。”商斌仪提醒。

用药要咨询专业医师
肝损的临床表现不一，轻者可

无症状，仅在化验检查中发现转氨

酶升高；重者可出现严重的消化道

症状、黄疸、肝功能显著异常。

药物性肝炎如何诊断？“并无

特异性的诊断方法，主要是结合用

药史，进行排他性诊断。”商医生

说，“患者吃过某种药物后发现了

肝损伤，就一定是该药引起的吗？

也不能直接得出这种结论。门诊

遇到这类患者，我会让他一定要讲

出来吃了什么药，还要去查说明

书，了解药物的代谢途径，明确是

否由该药物造成肝损。”

虽然有很多药物会导致肝损

伤，但这并不意味着这些药物都

得被列入“黑名单”，遵从医生嘱

咐、合理使用药物才是关键。商

斌仪建议，使用任何药物前最好

咨询专业医师，并严格遵循使用

量，不能自行超疗程服用、超剂量

服用。其次，应尽量减少有明确

肝毒性药物的使用，更应避免两

种或两种以上肝毒性药物混合使

用。最后，如果一定要使用肝毒

性药物，必须定期监测肝功能，必

要时可同时服用保肝药，将肝脏

损伤风险降至最低。

本报记者 左妍

西药和中药哪个更伤肝？保健品吃多了对肝脏有影响吗？

用药要遵从医嘱，以免肝脏受损

近日，有着12年历史的开能河

浜游泳邀请赛举行，吸引了百余名

参赛者。有杨浦“泳将摇篮”8名小

朋友的精彩表演，更有多位百岁老

人助力。众人用这种方式，一起庆

祝园区“全水回用负排放系统”持续

运行12周年，以实际行动践行环保

理念。

参赛选手们表示，这条河道的

水质让他们感到满意，畅游其中更

是一种享受。开能集团介绍，园区

的这条天然河道，十多年间历经了

多次大规模治理，每当有新技术、新

产品，便会在这条河道进行运用。

在本届赛事河道改造中，河道湿地

底部铺设了7套浮排净化系统，使

用了637个过滤再生桶。每个桶从

下至上由一定厚度的填料组成，主

要有陶粒、瓜子片、细河石、粗沙等，

依靠截留、吸附等物理方法净化河

道水质。

本报记者 徐程 摄影报道

教育新观察

第 线 药物能治病，也能“致
病”，药物性肝损就是这样
产生的。上海中医药大学
附属曙光医院肝病科商斌
仪主任医师说，对于中草
药和西药哪个伤肝的争论
由来已久。其实，不论西
药还是中草药，都可能引
起肝脏损伤。还有些人本
想吃保健品“补一补”，不
料竟吃出了肝损。

■ 商斌仪在接诊病人 受访者供图

净化天然河 变身竞技场

今天一出门，许多人

感受到了滚滚热浪，而这

仅仅是本轮高温的开始。

根据上海中心气象台预

报，上海将出现8至  天

的持续高温天气，极端最

高温度为  至  ℃。

即将过去的7月，高

温热浪多阶段出现：7月 

日至 日，以及7月  日

至   日。特别是 7 月 7

日的极端最高温度为

  . ℃，让人记忆犹新，

不过也让一些人出现了

懈怠，认为高温不过如

此，特别是一些老年人，

经历了前两次的高温后，

觉得即使有些不舒服，只

要“熬一下”就好了。

与台风、地震等灾害

相比，高温像是一个“看不见”的无

声杀手。一个重要的事实是：大多

数与高温有关的死亡并不是由中

暑造成的。持续高温带来的危害，

对患有心血管疾病的人尤甚，特别

是老年人，因为身体的冷却机制在

用力过猛时会对心血管造成压

力。因而，帮助老年人抵御高温天

气，社区不仅要关注他们是否有避

暑的条件，为他们提供避暑的场

所，也要关注他们的健康情况，一

旦出现问题，能够及时通知家人

或者志愿者帮他们就医。

每个人的体质、承受力不

同。高温持续，一些易感人群就

可能出现状况，特别是户外工作

者，像交警、快递小哥等，由于不能

选择工作环境，有关部门和单位应

该合理安排他们的工作时间，尽量

避开酷热时段作业，将工作安排在

早晨或傍晚。如果必须在高温下

工作，要注意适当缩短工作时间、

增加休息时间和轮换作业。

这段时间也是人们出游的旺

季，对于相关文旅场所来说，要在

入口、安检、景点项目排队等区域

加装喷雾风扇、高架风扇和移动

式风扇，帮助游客在排队过程中

尽量降温，并做好游客中暑应急

救援预案。

不懈怠，从容应“烤”，愿大

家安然度夏。


