
    年7月  日星期二
本版编辑/胥柳曼 本版视觉/竹建英

人民城市人民建人民城市为人民
6 第  届夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏夏 热热热热热热热热热热热热热热热热热热热热热令令令令令令令令令令令令令令令令令令令令令 线线线线线线线线线线线线线线线线线线线线线

123451234512345123451234512345123451234512345123451234512345123451234512345123451234512345123451234512345
市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线市民服务热线

联
合
主
办

新
民
晚
报
社

市
建
设
交
通
工
作
党
委

市
住
房
城
乡
建
设
管
理
委

市
交
通
委

市
水
务
局

市
绿
化
市
容
局

市
城
管
执
法
局

市
房
屋
管
理
局

上
海
广
播
电
视
台 留言板

正逢暑期租房高峰，租赁
市场上套路多多，防不胜防。
近期就有包括新毕业就职大学
生在内的市民向新民晚报夏令
热线反映，租房过程中遭遇了
疑似甲醛超标、虚假宣传、套取
定金等种种不如意情况，有的
至今还没有“解套”。

记者调查

黄先生：位于闵行区漕宝路    弄
静安新城小区的二区、三区的外围区域
乱停车情况越来越严重，导致业主车辆
进出小区频频受阻。每天早上，位于二
区门口的黄色网格线内都有车辆卸货，
服务中心门口、小区后门、物业公司门口
以及附近一所小学东面的人行道上，都
有业主和社会车辆乱停放。希望管理部
门采取措施，整治违法停车。
王先生：静安区胶州路   弄银华

苑小区 号楼共有  层，每层楼有 户
居民，内有 部电梯。其中 部连续损坏
将近 个月，物业维修却始终不作为。
居民乘电梯时，经常遭遇电梯失控，轿厢
甚至从  楼以上直接掉到  楼。找物
业维修，迟迟得不到回应。希望管理部
门核实后拿出方案，尽快修好电梯。

志愿者 綦颖怡 周弈文 整理

北京盈科（上海）律师事务所高级合伙

人赵星海律师表示，暑期租房市场中常见

的风险点主要集中于资金及交易安全、出

租方处分权、虚假宣传等方面。他提醒：

■ 应对资金及交易安全性的措施
尽量避免一次性支付大额资金。如果

出租方为二房东，建议选择按月支付以降

低可能发生的违约风险；详细了解所有收

费项目及其收取标准，包括但不限于房屋

租金、水电费、网络费、停车费、服务费等；

关注押金的具体数额、退还期限和条件，每

月交纳各项费用的具体日期及逾期支付责

任等重要合同条款；如通过中介机构进行

租赁，务必关注机构资质及市场声誉，建议

采取成交后支付中介费的交易模式。

■ 应对出租方无处分权的措施
看目标房屋产权证书与产权调查信息，

确认出租方是否拥有合法的出租权利，房屋

上是否设置任何影响租赁的担保物权或其

他权利负担；如果出租方为二房东，须获取

并审查其与原房东签订的原始租赁合同，确

认原房东同意进行转租。同时，与二房东签

约租期不应超过原租赁合同的剩余租期。

■ 应对虚假宣传的措施
实地考察房源，观察日照、采光、隔音效

果、层高、安保措施、生活便利性、社区环境等

因素，以避免网络展示信息与实际情况存在

差异；核查签约主体资质状况，并确认宣传时

所用的主体信息与实际签约主体是否一致。

■ 应对房屋或室内物件品质不达标
的措施
关注房屋的建造年份及最近装修时

间，实地看房可携甲醛检测仪进行空气质

量检测；在正式入住前，与出租方就室内物

品罗列交割清单，记录物件名称、数量及折

旧情况并同步拍摄照片、视频等。以上资

料可作为办理退租手续时最终结算、押金

退还的参考依据；仔细盘点每一件家具、家

电，验证其外观有无损伤、功能是否正常、

状况是否良好。对房屋进行全面检查，以

排除任何可能存在的漏水、漏电或其他安

全隐患。 本报记者 罗水元

房间甲醛超标、低价虚假宣传、套取定金不还、隐瞒真实房型……

年轻人租房当心遇“套路”

本报讯（记者 陆佳慧 志愿者 杨铭

嘉）近日，家住仁恒静安世纪的张女士向

本报夏令热线投诉称，小区交付已近两

年，门口的云秀路（汶水路—江场路）至今

未竣工，路面坑洼不平，一到下雨天更是

积水严重，而且由于没有转向标志，网约

车绕行半天不敢开到小区门口，给居民出

行带来诸多不便。

上周末，记者来到江场路云秀路路

口，只见几辆压路机、装载机正停在路边，

路面左侧被挖开了一条深沟，绿色防尘网

覆盖着回填渣土和废弃板材等施工材料，

一块写着“云秀路”三个字的路牌随意倒

伏在草丛中。

张女士说：“小区仅有一个出入口可

供车辆进出 ，一到下雨天，出行就更遭罪

了。”由于没有排水口，云秀路上积水严

重，物业只好用簸箕、水桶等最原始的工

具手动清理积水，居民靠着砖块、木板铺

出一条通行道，张女士诉苦：“仿佛回到

了上世纪80年代。”由于没有明确的交

通标识，前来接送的网约车司机也常常

拒绝把车开到小区门口。“有一次下大

雨，我和家人打车回家，到了路口我让司

机左转，导航也提示左转，但司机还是以

没有左转信号灯和地面标记为由拒绝

了。”张女士表示，最后不得不带着老人

冒着大雨步行了数十米。

记者注意到，在路旁的施工铭牌上，

明确标注了竣工日期为2023年1月14日，

为何逾期一年多仍未完工？记者致电施

工方上海腾洲建设集团股份有限公司了

解情况。项目经理姜学武表示，在道路施

工过程中，他们接到通知市北高新园区内

一规划配套排管须经过云秀路，等工程结

束才能继续道路施工收尾工作。

市北高新技术服务业园区规划部经

理何俊证实了这一说法，并表示他们高度

重视居民投诉，敦促相关单位多措并举加

快进度。目前，配套排管工作已在紧锣密

鼓地开展，预计八月中下旬就能完成。

记者随后又致电项目建设方静安区

房管局，相关工作人员表示：“配套排管工

程施工结束后，一定会按计划推进道路施

工收尾工作，争取早日竣工。”

路面坑洼标识缺 居民出行很不便
静安区房管部门：排管工程一结束就推进道路施工收尾工作

入住不久发现有异味
彭先生今年从北京某知名高校毕业

后，通过上海自如企业管理有限公司租下

了浦东新区芳甸路333弄小区内一套装修

较时尚的房子。入住没多久感觉室内异

味，彭先生便买来检测设备，参考《室内空

气质量标准》（GB/T18883-2022）自行检

测。多次测得的室内甲醛浓度最低为0.43

毫克/立方米，最高为0.86毫克/立方米，均

高于0.08毫克/立方米的标准。

此后他与自如交涉。他向记者出示的

微信聊天记录显示，自如工作人员称相应

房子不是首次出租，在首次出租前已“做过

标准的CMA（中国计量认证）专业机构的检

测，并且有检测合格的证书”。这份检测报

告所述的密闭12小时后面，标注了“客户

自述”字样。

“是否合格跟首次出租没有关系。”彭

先生说，自如的检测报告是他检查提出异

议后才拿出来的，他不认可，并明确要求自

如重新检测。“我要求你们聘请专业的CMA

机构，在我的见证下进行复测；也可以我聘

请专业CMA检测机构来复测，你们来见

证，都可以。如果结果合格，我付检测费；

结果不合格，你们付检测费，我们谈后续事

宜。”彭先生认为，室内甲醛超标危害了健

康，希望马上解除合同并要求“自如三日内

退还押金，同时赔偿已发生的租金，并对于

可能造成的健康损害负责”。

经过反复交涉，当事双方于7月21日

晚8时多将待检房间贴上了封条。截至发

稿，记者获悉双方分别委托的两个CMA机

构已于昨天在现场采样，将于三天内测出

甲醛浓度结果。

多名租客被中介“忽悠”
年轻的王女士在安居客App上看到一套

租金相对比较便宜的房子时，上面称不收中

介费，便通过该App联系房产中介线下看

房。经纪人表示App上的低价只是为了吸引

顾客注意，实际价格要贵些。随后经纪人就

介绍了位于浦东康桥镇沔溪苑的一套房子。

当她表示只租一个月时，中介人员一会儿说

合同上租期必须为一年，一会儿又说可以“两

个月合同随时走随时退”，王女士便信以为真

快速签了合同。出乎王女士意料的是，合同

一签完，经纪人就问她收了半个月房租的中

介费。而当她租完一个月退租时，中介又说

相当于一个月房租的押金，要她找到下一任

租户时才能退，接下来就没声音了。

像王女士一样哑巴吃黄连的，还有抵

沪不久的李女士。7月4日她通过某中介

工作人员杨某对一套房子表达了租赁意向

后，即被杨某“忽悠”，在没签房产租赁协议

的情况下支付500元作为定金。当晚8时

27分，杨某打电话说那套房子已出租。“接

下来，我要求中介全额归还定金，对方不但

不还，还以不退定金来‘要挟’我继续在他

们那儿租房子。”当李女士一再要求杨某全

额退还定金时，杨某则辩称，那500元“定”

的不是她原来有意向的房子，而是继续通

过该中介租房。由于交定金时只有收条，

她只好让杨某继续带她看房。结果看来看

去，这几套房子竟然跟她在某社交网站上

看到的免费租房信息“完全一样”。更离谱

的是，有套房子内不仅没有消防装置，还是

违建房，根本不敢租。当李女士继续要求

退还定金时，对方以种种理由敷衍了事。

无独有偶，武女士通过某知名房产中

介App租赁闵行区金丰路777弄一套房子，

在7月6日起租日前的三天搬入时发现，室

内不但家具损毁，卫生状况不如意，房型还

与原来说的不一样——没有储藏室。“我是

女生，很看重储藏室的。”武女士说，在她坚

持要租有储藏室户型房子的情况下，中介

又说那个小区的房型都没有储藏室。而她

后来发现，那个小区里通过该中介出租的

房子，大多有储藏室。

感觉中介隐瞒真实房型“挂羊头卖狗

肉”后，武女士于7月5日要求中介全额退还

租金和按一个月租金计算的近万元押金，但

中介没还一分钱押金。之后她无奈继续居

住，可中介App已显示那套房子已退租，以

至于她担心后续是否还会有“幺蛾子”。

本报记者 罗水元 志愿者 周弈文 钟其霖

律师支招 实地看房要仔细 大额资金谨慎付
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