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车辆日夜“山呼海啸”
隔音屏到底何时装

高速公路周边居
民常年被噪声困扰，本
报介入调查后有回音：
七月底前有望开工建设

浦东新区周康航大居的居民近日向“新民帮
侬忙”求助，小区紧挨申嘉湖高速公路，由于没有
隔音屏，噪声毫无遮拦，每时每刻影响着居民的正
常生活。而让他们困惑的是，4年前相关部门就曾
表示要切实采取措施，且2年前就书面答复“安装
隔音屏方案已初步拟定”，为何至今没有进展？
在“新民帮侬忙”介入调查后，相关部门回应：目
前该路段安装隔音屏的项目已有“时间表”。

骑共享单车突被绊倒，膝盖重

重砸在上街沿后血流如注……这

是市民吴女士经历的惊魂一幕。

造成事故的罪魁祸首，竟是一条

“埋”在非机动车道上的“浅沟”。

吴女士告诉记者，当时，她的

车速并不快，下了川杨河桥后，一

路沿长清路往德州路路口骑行。

没过多久，她突然感到共享单车

“一震”，连人带车一下子扑倒在

地，膝盖直接撞在了上街沿的边

缘，当场血流不止。幸亏热心市民

相帮，将她搀扶起来后，打车送她

回家。回到家中，吴女士立即给

自己消毒、冷敷，也没能完全止

住血。“我咨询了医生朋友，如果

伤口持续不能愈合，很可能还要缝

针……”她说。记者从吴女士拍摄

的照片上看到，吴女士膝盖处大面

积挫伤，伤口较深。

记者赶到现场实地探查，这段

道路位于浦东新区长清路近德州

路路口的西南侧。在非机动车道

与人行道的交界处，记者发现了这

条3厘米左右宽、1厘米左右深的

“浅沟”。据目测，这段“浅沟”绵延

大约300米，宽度则正好能“卡住”

自行车的轮胎。

该路段交通比较繁忙，不少非

机动车往来频繁。有的骑车人发

觉情况不对，提前避开算是躲过了

危险；而有的市民一不留神，车轮

就会陷入沟里，方向瞬间偏离，只

有牢牢抓住把手，用脚迅速撑地，

才能避免失去平衡。

市民表示，这条“浅沟”位置隐

蔽，骑车人稍有不慎，车轮就有可

能被“卡”被“绊”，希望有

关部门及时

“填沟”，

确保市民的出行

安全。
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噪声困扰 苦不堪言
鲁先生家住浦东新区瑞和路

900弄汇福家园健康里。根据百度

地图的测距结果，他所住的13号

楼距申嘉湖高速约190米（还有楼

栋距离申嘉湖高速更近，约150

米），两者之间有一处河道相隔。

13号楼高有18层。从中部楼

层看出去，河道、绿地以及高速公

路尽收眼底。高速公路上车辆整

日川流不息、声响震天。鲁先生录

制了拍摄于晚上的视频并放给记

者看：“晚上根本不能开窗。一开

窗，汽车的呼啸声、喇叭声很刺

耳。”很多居民入睡受到影响，甚至

凌晨后就再也睡不着。而在更高

的楼层，噪声强度明显抬升。“如果

站在楼顶，高速公路的噪声，夹杂

着呼呼的风声，说话都得靠吼。”

汇福家园健康里东侧，是同属

“周康航大居”的另一个小区——

汇福家园华盛里（南区）。小区居

民同样遭遇高速公路噪声的困

扰。“下雨天，噪声强度更是成倍飙

升。”居民说，为了阻挡噪声，他们

不得不常年紧闭窗户。

高速在先 小区在后
申嘉湖高速公路在经过“周康

航大居”的路段，能否加装隔音

屏？不少居民告诉记者，他们从

2016年开始就不断呼吁相关部门

为高速公路加装隔音屏。但这件

事存在争议。争议焦点是，隔音屏

究竟该谁来装？

记者了解到，申嘉湖高速于

2009年12月底全线通车，而同年

周康航大居才刚开始动工建设，汇

福家园健康里小区于2016年12月

竣工交付。高速建设在先，小区建

设在后。申嘉湖高速养护单位认

为，高速建设时，旁边还是空地。

如今时隔那么久，再要求高速养护

公司来出钱安装隔音屏不合理。

《中华人民共和国噪声污染防治

法》规定，“在已有的城市交通干线

的两侧建设噪声敏感建筑物的，建

设单位应当按照国家规定间隔一

定距离，并采取减轻、避免交通噪

声影响的措施。”养护单位指出，小

区建设项目在进行环境影响评估

时，应考虑外环境的影响，进而采

取必要的防治措施。从这点来说，

两个小区的建设自身存有瑕疵。

此外，根据上海市道路运输管

理局对于高快速路噪声敏感点治

理原则，市区距离高架30米、郊区

距离高速50米纳入治理范围，这

两个小区都不适用于目前的噪声

治理原则。

相关部门回复居民：“经现场

勘查，建议市民同开发商或当地相

关部门进行沟通。”

虽有转机 仍未明确
2020年，事情出现了“转机”。

为尽快解决市民急难愁的民生问

题，浦东新区相关方面要求明确整

治该路段噪声的主体部门，并落实

相关责任。区生态环境局第一时

间制定了噪声监测方案，并安排人

员到汇福家园健康里、华盛里两个

小区，在距离高速公路最近的3栋

居民楼中进行监测。环境噪声监

测报告结论为：各监测点白天、夜

间等效声级值，以及夜间最大等效

声级值均超过标准。

拿到报告后，区建交委即根据

环评批复中的相关内容，研究商讨

相应的措施。2022年12月，浦东

新区建设和交通委员会在给居民

的书面答复中透露，S32申嘉湖高

速周康航大居段“安装隔音屏方案

已初步拟定，后续将根据现场实际

情况开展相关工作”。

但在2023年的相关答复中，

浦东建交委却不再提到“方案”，而

只提到“实时关注”，“对噪声的情

况进行跟踪监测，如确实违反噪声

管理要求，会向市交通委反映，同

时，我委也会向属地政府和交通运

输管理部门反馈，对道路行车流量

及车速进行管理”。与此同时市交

通委称：“根据《公路安全保护条

例》规定，高速公路离居民房的距

离为从高速外缘起向外30米，而

投诉人的小区离高速距离约147

米，同时关于噪声问题需要环评部

门出具有权威的测评结果，故建议

市民对于所反映的问题同当地相

关部门进行沟通。S32高速会确保

路面平整，减少道路交通噪声。”

层层落实 有望开工
这段申嘉湖高速公路隔音屏

的加装，从消息传出到不再提起，

到底发生了什么情况？为此，记者

联系采访了浦东新区建设和交通

委员会。

据了解，S32（原A15）申嘉湖

高速公路浦东段为市管设施，于

2005年9月正式开工，2009年12

月底完成竣工验收并全线通车。

汇福家园健康里小区于2016年12

月竣工交付，位于S32北侧，距离

S32直线距离约150米，属于市属

大居项目周康航拓展基地开发范

围，由建工汇福房产公司负责开发

建设。项目所有审批均符合政策

规范要求，其中，前期环评审批于

2012年8月通过，2016年10月通

过环评验收。而随着S32车流量

的不断增加，由此产生的噪声扰民

问题成为沿线小区居民关注的热

点问题。其中，健康里小区因直线

距离S32相对较近，居民对此反响

尤为强烈。

区建交委书面向本报反馈：区

建交委多次召集市、区相关部门及

建设单位召开专题会议，研究落实

噪声隔音装置安装方案，并形成了

初步建议方案。但因费用问题，建

工集团未予开展隔音屏加装。

其间，区建交委协调了市大型

居住社区办公室、市住建委、市房

管局、市交通委等多部门。2023年

10月，经市推进办多次牵头研究，

就S32加装隔音屏方案基本明确

相关解决路径：

一是建工集团作为健康里小

区的建设单位，是此次隔音屏设施

安装的责任主体，并具体负责相关

设计方案编制完善工作，同步落实

相应建设资金。方案编制期间，市

推进办会同市交通委、区生态环境

局、区建交委道路设施处等职能部

门，加强政策指导和服务。

二是建工集团正会同市道运

中心等相关部门加紧修改方案，预

计2024年二季度完成方案审批等

前期工作，三季度实现开工。

三是在此期间，由属地政府周

浦镇、建工集团共同做好与居民的

沟通。区建交委将会同市推进办

加强跟踪督促，抓紧推进各项工作。

截至记者发稿时，居民们已接

到区建交委反馈的“好消息”：预计

7月底前开工。对于这项民生工程

的具体推进情况，“新民帮侬忙”将

继续关注。

本报记者 陈浩
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