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今年是新中国成立  周年，是实现“十四五”规划目标任务的关键一年。当前，上海
广大干部群众正以习近平总书记考察上海重要讲话精神为指引，为加速推进中国式现代
化、建设社会主义现代化国际大都市踔厉奋发，开拓前行。为展现在新时代新征程中的奋
进者典型，激发榜样的力量，本报今起推出专栏“中国式现代化奋进者”。

■ 赵甜甜（右）正在介绍集章活动 曹博文 摄

一说起赵甜甜，
白玉兰广场的白领
们总会用“友好、亲
切”来形容她。

在赵甜甜带领
下，位于“浦西第一
高楼”白玉兰广场  
层的北外滩街道白玉
兰党群服务站不仅
设立了人才服务办理
点、楼宇医务室等，
还搭建了楼委会平
台，当好服务企业发
展的金牌“店小二”。

■ 陈丽红（右）与建议提出人一同查看梦清园现场

昨晚，中央组织
部、中央宣传部发布
“最美公务员”评选
结果，上海市住建委
黄浦江苏州河发展
协调处副处长陈丽
红位列其中。

过去  年，陈丽
红深度参与并推动
实现黄浦江核心段
  公里岸线、苏州河
中心城段  公里岸
线全方位贯通开放。

跑现场，消除堵点难点
在“一江一河”贯通之初，这个涵盖14

个区、340平方公里区域和165公里岸线的

工程却处处是堵点、难点，需搬迁3500家各

类企业、打通60余处沿岸居民小区“断点”、

修缮保护260余幢优秀历史建筑等。这些

都是“硬骨头”，必须“啃”下来。

“坐在办公室里是想不出办法的。”烈日

下、严寒中，陈丽红和同事们敲开企业大门、

走进居民家中，听意见、作协商、拿方案。

中远两湾城小区涉及1.69公里岸线，是

苏州河最后贯通的一段。这里居住着1.1万

户共5万余居民，在2019年开展的第一次贯

通开放意见征询中，居民的赞成率不到

10%。“我们小区的产权岸线，凭什么对外开

放？”“贯通开放后的小区安全怎么保障，维

护管养谁来做？”在意见征询会现场，居民当

面质疑。

为了打通居民心中的“最后一公里”，她

把小区1.69公里的岸线走了无数个来回，将

居民关心的小区安全、道路改造、设施维护、

绿化提升、隐私保护等问题不仅记在了本子

上，更落在了优化后的改造方案中。经过十

几轮修改，在最后一次贯通方案座谈会上，

居民代表们关注的重点变成了如何更好开

放，贯通方案顺利通过。

陈丽红很乐于倾听来自市民的声音，

“许多居民的意见都能转化为‘金点子’”。

听建议，达成精巧平衡
为了让所有人更好地共享“一江一河”

滨水公共空间，制定一部实在管用的“基本

法”势在必行。两个月时间，数千条人民建

议纷至沓来。陈丽红梳理发现，在“一江一

河”滨水公共空间能否吸烟、能否遛狗、能否

垂钓、能否跳广场舞等，是市民特别关注的

问题。

在“一条狗的困惑”带来的立法研讨中，

大家意见分歧很大，争论激烈。一些法学专

家认为遛狗会破坏滨水美好景观和设施，既

然立法就要刚性执行，但很多市民和人大代

表认为遛狗是市民的合法权益，应该保障。

在一次社区沟通会上，一名基层志愿者

提供了一条极具启发性的建议：“我们这儿

的居民跳广场舞都有固定场地、固定时间，

不同团队还会互相监督，大家都很守规矩。”

会后，陈丽红立即与沿岸各区段的管理单位

开展进一步研究，确定了“部分约束”原则，

约定遛狗、垂钓、跳广场舞、轮滑等活动在

“部分区域、特定时段”开展。

2022年条例正式实施后，将滨水公共空

间内的相关行为进行分类监管成为一大亮

点，广受好评。

“称号虽然给了我个人，但是荣誉属于

‘一江一河’背后的每一位建设者，这是对上

海‘一江一河’开发开放建设的莫大肯定。”

陈丽红说。 本报记者 杨玉红

中国式现代化奋进者
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驻沪人民解放军指战员、武警部
队官兵、军队文职人员、民兵预备
役人员，全市烈军属、退役军人和
其他优抚对象：

日月其迈，时盛岁新。值此

    年新春佳节来临之际，中共

上海市委、上海市人民政府和全

市人民向你们致以亲切慰问和美

好祝福！

    年是全面贯彻落实党的

二十大精神的开局之年，是上海

社会主义现代化建设进程中具有

重要意义的一年。在以习近平同

志为核心的党中央坚强领导下，

上海坚持以习近平新时代中国特

色社会主义思想为指导，全面贯

彻落实习近平总书记考察上海重

要讲话精神和对上海工作重要指

示要求，坚持贯彻落实党中央、国

务院决策部署，坚持稳中求进工

作总基调，深化高水平改革开放，

推动高质量发展，着力提升城市

能级和核心竞争力，不断提升人

民生活品质，各项事业取得新成

就。与此同时，上海积极支持国防

和军队现代化建设，以创建双拥

模范城为契机，全力支持部队改

革建设，加强退役军人服务保障

体系建设，维护军人军属合法权

益，营造崇军、爱军、拥军浓厚氛

围，谱写了新时代上海双拥华章。

一年来，驻沪部队坚决贯彻

习近平强军思想，坚持新时代军

事战略方针，强化政治建设，加强

练兵备战，加强军事治理，深化国

防动员改革，巩固军民团结，部队

各项建设取得新进展。驻沪人民

解放军指战员、武警部队官兵、军

队文职人员、民兵预备役人员自

觉践行全心全意为人民服务的宗

旨，在应急抢险救援、维护城市平

安、服务保障中国国际进口博览

会等重大任务中勇挑重担、冲锋

在前，用青春和热血书写忠诚，为上海经济社

会发展作出了新贡献。特别是在双拥模范城创

建活动中，一体联动、军民共创，密切军民鱼

水情谊。全市烈军属、退役军人和其他优抚

对象继承传统、顾全大局、永葆本色，在各行

业、各领域顽强拼搏、无私奉献、续写辉煌。

在此，谨向你们表示衷心感谢和崇高敬意！

    年是中华人民共和国成立  周年，

是实现“十四五”规划目标任务的关键一年。

我们要坚持以习近平新时代中国特色社会主

义思想为指导，全面贯彻落实党的二十大精

神，把贯彻落实习近平总书记考察上海重要

讲话精神作为全部工作的鲜明主题和贯穿始

终的突出主线，深刻领会习近平总书记重要

讲话提出的一系列新定位新论断新要求新任

务，完整、准确、全面贯彻新发展理念，围绕推

动高质量发展首要任务和构建新发展格局战

略任务，聚焦建设“五个中心”重要使命，以科

技创新为引领，以改革开放为动力，以国家重

大战略为牵引，以城市治理现代化为保障，勇

于开拓，积极作为，努力把宏伟蓝图细化为

“施工图”、转化为“实景画”。要深入学习贯

彻习近平强军思想和习近平总书记关于双拥

工作和退役军人工作重要论述，以更强担当

全力支持国防和军队现代化建设，进一步丰

富双拥载体，落实拥军优属政策，用心用情用

力解决官兵实际难题，不断提升退役军人服

务保障水平，在全社会营造关心国防、热爱国

防、建设国防、保卫国防的浓厚氛围，为巩固

提高一体化国家战略体系和能力、推进强国

强军汇聚强大力量。

让我们更加紧密地团结在以习近平同志

为核心的党中央周围，发扬双拥工作优良传

统，军地合力、军民同心，凝心聚力、砥砺前

行，加快建成具有世界影响力的社会主义现

代化国际大都市，为推进中国式现代化建设

作出新的更大贡献！

祝大家节日快乐、身体健康、阖家幸福！

中共上海市委
上海市人民政府
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“足不出楼”一站通办
赵甜甜带领团队为入驻白玉兰广场的

企业提供“一站式”党务、政务、社务、医务、

法务“五位一体”综合服务，让“足不出楼”办

理相关业务成为现实，营造了良好的营商环

境，助力北外滩高质量发展。

2020年9月，赵甜甜在虹口区人社局相

关单位的指导支持下，在白玉兰广场设立

“人才服务受理专窗”。金光集团的李晓翠就

感受到了这项举措带来的便捷。前不久，她

在北外滩街道白玉兰党群服务站申报土建

施工高级职称时，发现缺少一份关键材料。

因工作单位就在同一栋楼，她迅速上楼补

取，仅耗时10分钟即完成所有材料的提交。

在赵甜甜团队的努力下，去年服务站还

引入社区事务受理远程虚拟窗口，共有170

多项办事服务被搬到“楼门口”。

贴近需求贴心服务
每天，赵甜甜都会上门了解楼宇企业及

其员工的需求和想法。了解到楼宇企业有

做公益的想法，以及快递小哥的辛苦后，在

赵甜甜的带领下，白玉兰暖心加油站开张

了。快递小哥进出楼宇的时候，可以随手拿

一杯热水、一瓶饮料。赵甜甜热情服务的精

神让四川广元的快递小哥赵洪阳深受感染，

产生了入党的想法。最近，他来到了赵甜甜

的办公室，庄重地向她递交了入党申请书。

“问一问、坐一坐、聊一聊”是赵甜甜的

工作“法宝”。只有精准地了解需求，才能让

服务更贴心。在接触白领的过程中，赵甜甜

了解到楼宇白领都有健康方面的担忧，但平

日工作繁忙无暇问诊。于是，她在20楼引

入一座医务站点，邀请中医专家为白领们进

行健康咨询。此外，赵甜甜还贴近年轻人的

需求和表达方式，参与设计的白领卡拉OK

大赛、青年交友联谊主题活动、北外滩City

Walk等一批活动广受欢迎，扩大了党建“朋

友圈”，增强了楼宇凝聚力。

有一分光，发一分热，赵甜甜带领团队

将楼宇党群服务阵地打造成党员群众教育

管理“思政课堂”、区域高品质营商服务“综

合窗口”、楼宇高效能治理“新样板”、北外滩

地区企业白领“心之所向、行之所至”的心灵

港湾。 本报记者 曹博文

“九字法宝”了解白领需求
——虹口区北外滩街道白玉兰党群服务站站长赵甜甜的故事

陈丽红勤跑现场，将“一江一河”贯通意见转化为“金点子”

打通居民心中“最后一公里”

最美公务员


