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“姆妈，侬要去医院拿药，要不要我请假带安安？”“放心！
已经帮安安预约好街道宝宝屋了。”今天9时不到，王阿姨让女
儿照常上班，然后来到位于浦兴路街道社区党群服务中心的
社区宝宝屋，安心地将外孙交给托育员。《上海市学前教育与
托育服务条例》明确提出“按照区域内常住人口和需求配置学

前教育与托育服务设施”“社区托育服务和家庭科学育儿指导
服务纳入十五分钟社区生活圈建设”等。如今上海已有   
个宝宝屋，以多种形态“花式”嵌入社区，为居民提供便捷、优
质、科学的照护服务，满足 ～3岁幼儿家庭“临
时托”需求，探索带娃难的破题之路。

本报记者 马丹 文 陶磊 摄

今年已建成
   个宝宝屋

宝宝开心家长满意

专业力量“进屋”指导

为孩子把好“安全关”

就近就便
轻松“临时托”

“在社区中心腾出一片区域设

置宝宝屋，看似简单，实非易事。”俞

晶说，浦兴宝宝屋的前期筹备和设

计改造花费5个多月。“社区党群服

务中心专门腾出一楼全朝南的一间

社区教室，并将它改造成半开放的

空间，给主出入口、幼儿生活和活动

等区域安装了视频安防系统，与区

托育服务指导中心联网，给接待处

安装紧急报警装置，与区域报警中

心联网等。如今，宝宝屋拥有完善

的卫生保健制度，符合卫生保健、公

安、消防等安全标准和要求。宝宝

屋的从业人员都持有育婴员、保育

师等专业资格证书，还配备专职保

安。只有安全做到位了，老百姓才

能托得放心、托得安心。”在浦东，

社区托育宝宝屋的设立已被纳入

街镇的绩效考核。区教育局制定

《上海市浦东新区“宝宝屋”设立指

引手册》，牵头公安、卫健等部门建

立工作机制，多方位指导街镇加快

社区宝宝屋规范建设，实现宝宝屋

街镇覆盖率100%。

“在今年4月到8月走访调研

中，我们也发现托育存在着服务布

局还不够合理、供给还不够充裕、

价格还不够实惠、托育服务信息查

询还不够方便等问题。”市教委托

幼处相关负责人说，下半年，上海

以社区街镇为责任主体，以低龄幼

儿就近托育的需求为导向，迅速推

进社区托育宝宝屋建设。今年秋

季学期，全市新增社区托育宝宝屋

托额5300余个。市教委也与市公

安局联合印发《上海市社区托育

“宝宝屋”安防建设工作指南》，与

市卫健委共同研究针对宝宝屋的

卫生保健工作指南。此外，暑假期

间，上海启动了社区宝宝屋保育人

员的全员培训。

■ 江宁宝宝屋 去年底，

上海首家社区宝宝屋诞生于静

安区江宁街道。目前，江宁路

街道已开放5家宝宝屋，并在原

有基础上推出2. 版，根据婴幼

儿发展的个性需求，“一屋一特

色”地助力孩子们全面发展。

■ 德必易园宝宝屋 大宁

德必易园是以文创、电商、直播等

产业为主的特色园区。电商直播

从业者常常需要在晚上和周末错

时工作。静安区大宁路街道与区

教育局整合德必易园人大代表单

位资源，在社群中心最好位置以

1元租金模式提供  平方米场

地。今年2月，全市首家嵌入式

商务园区宝宝屋建成。

■ 江川宝宝屋 闵行区江

川首家社区宝宝屋设在一萌托

育园内，拥有独立区隔空间，为

周边婴幼儿家庭提供临时性、

计时制的集中照护，也可以提

供科学育儿指导服务，如亲子

活动、家长指导等。

■ 五里桥宝宝屋 黄浦区

五里桥街道社区宝宝屋嵌入天

使花园幼儿园。依托幼儿园的

场地、师资资源，宝宝屋创设情

景式游戏区、大型感统游戏活

动区、探索区、宝宝图书馆等供

宝宝运动、生活、游戏。

■ 花园弄宝宝屋 嘉定区

嘉定镇街道将宝宝屋嵌

入居民社区，并加强资源

整合，丰富托育服务

内涵，形成

宝宝屋“一

屋一档”管

理模式。

这几天气温骤降，今天更是一

早就阴雨绵绵。踏进浦兴路街道

的宝宝屋时，孩子和家长都是一身

寒气。然而，暖意满满、甜度十足

的宝宝屋很快就为他们驱走了冬

天的寒冷，保育员们不仅为每位孩

子准备了热乎乎的净手小毛巾，还

特地为家长们准备了甜暖的果茶

驱寒。与此同时，宝宝屋里色彩鲜

艳的软包环境配合着柔和的灯光，

也给予了送娃前来的家长们充分

的安全感——保育员带着孩子们

做暖身运动，运动区、阅读区、建构

区等内容丰富的设置给了小娃娃

充足的探秘空间。

浦兴路街道是上海典型的居

住型社区，在这样一个人口密度排

名全浦东第二的社区里，许多居民

面临带娃难。“我们发现社区内有

3000余名0—3岁幼童，而多数家庭

带孩子人手并不‘富足’。”浦兴路街

道党工委委员、办事处副主任俞晶

说，带孩子是一件“全年无休”的事

情，主要带养人通常都和孩子深度

捆绑。“一旦有点急事，尤其是老人

带孩子，要么带着孩子一起办事，要

么只能临时要求子女请假。”

为解居民的“燃眉急”，今年上

半年，浦兴路街道的社区宝宝屋就

开始酝酿筹办了。“社区大，人口多，

宝宝屋究竟设在哪里更合适？”俞晶

说，社区和教育局、托幼中心一想再

想，最终制定出了一套“1+1+N”的

方案。“根据社区的人口结构分布、

托育服务需求及综合服务设施资源

配置情况，南北贯通布点。街道采

用嵌入模式，在社区党群服务中心

一楼开设宝宝屋，在金桥湾文化分

中心三楼配备家庭科学育儿指导

站，形成‘1+1+N’的托育服务格局，

实现浦兴社区普惠托育服务全覆

盖。”

11月初，浦兴社区宝宝屋正式

运营。如今，它成为了周边有娃家

庭最爱打卡的场所之一，每天接待

至少50组家庭，运营才1个多月就

已提供了超过2万人次的社区托

育服务。“我带娃的老邻居们终于

能喘口气，不用带着娃东奔西走办

事了！”安安外婆笑眯眯地说。

“平时，我儿子和媳妇工作比

较忙，白天照看孩子的任务就落在

了我和爷爷两个老人身上。宝宝

屋不仅给孩子提供了活动的教室、

玩具，还配备了专业的工作人员，

帮我们解决了‘在哪玩’‘不会玩’

的困扰。”吴阿婆的孙女萌萌是四

平社区宝宝屋的“初始学员”，参加

活动已有四个多月了。最近，吴阿

婆欣喜地发现，孙女长大了！“她原

本有点害羞内向，但这几个月来，

不仅学会主动和保育员互动，和小

朋友分享玩具，还能独立完成一些

诸如穿鞋子等动作。”

位于四平路街道抚顺路社区

睦邻中心一楼的四平社区宝宝屋毗

邻社区文化活动中心、四平路街道

图书馆、阳普鞍山菜市场，也嵌入家

门口“15分钟社区生活圈”里。与

此同时，宝宝屋与上海儿童世界杨

浦幼儿园合作，提升服务的专业度，

还会解答新手家长、爷爷奶奶们的

育儿困惑。在该幼儿园支持下，宝

宝屋如今有了一整套“宝宝屋课

程”。从今年8月试运营起，每周一

至周五9时至16时，宝宝屋会分时

段开课，如绘本阅读、手指操、认识

五官小游戏等，每个家庭每天可最

多预约两个课程。

上海儿童世界杨浦幼儿园园

长牛廷玮介绍说，目前，幼儿园负

责两个宝宝屋的指导，其中，四平

宝宝屋嵌入社区，延吉宝宝屋则直

接嵌入幼儿园。“在四平，专业力量

会定期‘进屋’，根据孩子月龄不同

特点指导制定‘活动菜单’。在延

吉，专业的高级育婴师会根据婴幼

儿实际情况，开展多种形式的照护

服务。与此同时，我们本身是上海

市体育先进幼儿园，有着30多年

开展婴幼儿体育活动的经验优势

和资源，因此，我们也利用约90平

方米的户外活动场地，开展有特色

的婴幼儿户外活动。”

    年，上海市率先在全
国启动社区托育宝宝屋试点建
设，以“政府主导、安全普惠、属
地管理、多方参与、就近就便”为
原则，在社区提供嵌入式、标准
化的临时托、计时托服务，并牵
头制定相关标准和管理规范。
每年，宝宝屋为每个孩子提供
  次免费服务。  次后，可按
公益价格继续享受服务。

    年，上海市教卫工作
党委、上海市教委将新增不少于

3200个社区托育宝宝屋托

额纳入为民办实事项目予以落
实。截至    年   月底，全
市  个区共设置了   个宝

宝屋，提供托额2.4万余个，

覆盖   个街镇。    年，本
市有望新增不少于    个社
区托育宝宝屋托位，提高宝宝屋
街镇覆盖率。同时，还将加强对
宝宝屋从业人员队伍培养。
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社区宝宝屋已覆盖134个街镇

学思想 强党性 重实践 建新功


