
社区能不能挂到专家号？面对

辖区患者的需求，黄浦区豫园街道社

区卫生服务中心主任张扬给出了肯

定的回答。随着全市启动社区康复

中心建设，瞄准上海尤其是黄浦区老

龄化加剧下的新需求，这家社区医疗

机构探索社区认知障碍康复特色。

“今年2月，我们邀请到国家核

心高级认知障碍诊疗中心、瑞金医院

神经内科王刚教授团队来院开出全

市首家社区认知障碍门诊。”张扬介

绍，“中心还配套组建了由西医、中

医、康复、护理、药学、检验、心理等多

学科组成的协作团队。”更令人欣喜

的是，今秋以来，中心的社区医生也

开出了认知障碍门诊，用张扬的话

说，“实现了由‘专家带着走’到‘我们

自己摸着走’的转变”，而社区居民也

用脚为自家的医生投上了信任票。

市卫生健康委表示，申城通过

医联体支撑，开设联合病房、专家门

诊，指导二、三级医院向基层医疗机

构预留一定比例的专家（专病）号

源；同时，今年二、三级医院共派出

医务人员3584人下沉社区，开展门

诊、带教、查房等工作。

辖区里的老病人都晓得，中心

有“豫园十景”，其中一多半和认知障

碍康复相关。记者留意到，中心在有

限的空间内打造了“豫见你”认知康

复训练区、“豫乐汇”老年综合活动

区、认知运动示范体验区、生态绿植

园艺区、记忆咖啡馆等，帮助老人感

受自然、触碰记忆、体验日常、回归生

活。“我们还在全市范围内率先把脑

健康筛查融合到社区65岁及以上老

年人的免费健康体检中，通过量表测

定、脑电图检查、基因学检测等筛出

的高危和疾病人群形成三级转诊、签

约管理、社区随访、康复训练的‘防筛

诊治康’闭环。”张扬表示。

以社区为起点的认知障碍防治

“豫园模式”一定程度上解决了既往

认知障碍人群“筛而不管、识而无

医”的困境。正因此，这里的工作更

是吸引了荷兰、日本的认知康复领

域专家前来探访。
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走进明亮温馨的大厅，一阵灵动舒缓的钢琴声流入耳
中，让人很难把这一幕与医疗卫生联系在一块儿。这里是
丽园路。坐落于此的黄浦区打浦桥街道社区卫生服务中心
是内环内面积最大的社区卫生服务中心，拥有市中心一幢8
层独立建筑。中心主任金迎正和相熟的老病人们分享着喜
悦：连续五年荣获黄浦区社区卫生服务综合改革质量考核

第一。
社区卫生服务中心是基层卫生服务的第一线，承担着

维护居民健康的重要职责。在上海，一家家“麻雀虽小，五
脏俱全”的社区卫生服务中心早就和传统观念里的地段医
院说再见了，优化顶层设计、提升综合能力后，它们悄然蝶
变，成为百姓信任的、家门口的好医院。

学思想 强党性 重实践 建新功
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本报记者 郜阳 文 徐程 摄

社区卫生
服务“节节高”

今年，上海不断推进社区卫
生服务高质量发展，充分发挥社
区卫生在健康服务体系中的基
础性作用。康复护理方面，完成
年度为民办实事项目和民心工

程中20家示范性社区康复中

心建设任务，超额建成  家，近
三年累计建成   家，平均每家
示范性社区康复中心可提供近
  项康复服务项目。资源下沉
方面，今年二、三级医院共派出

医务人员3584人下沉社

区，开展门诊、带教、查房等工
作，目前本市区域性医疗中心均
已预留  %以上专家号源给社
区卫生服务中心。

能动手术 还开夜门诊

理疗便利 中医药飘香

专家愿来 康复显特色

对金迎来说，今年绝对值得在

打浦桥街道社区卫生服务中心的发

展史上留下浓墨重彩的一笔。中心

改扩建后，业务用房建筑面积从

3916平方米增至8324平方米，实际

开放床位数从50张增至100张；设

备配置上，除了常规心电、影像、检

验、超声、心电监护仪等，还配置了

全套智能康复设备、雾化仪、肺功能

仪、CT、双能X线骨密度仪、中医诊

疗等（见左下图）。

为持续夯实“10分钟医疗服务

圈”建设，中心引进优秀外科人才，

今年在上海社区中率先开展适宜外

科手术。目前该中心已可开展常见

体表肿物切除术、清创缝合术、烧伤

冲洗清创术、脓肿切开引流术、体表

异物取出术、拔甲治疗等手术操作

项目。“中心已是全年无休。”金迎

说，为满足不同人群寻医问诊需求，

中心通过整合医疗资源、延长就诊

时间，在原有中午连续门诊基础上，

结合实际推出门诊延时服务，包括

工作日夜间延时和周末延时。

记者看到，中心“夜门诊”开设

有全科门诊、中医适宜技术、康复理

疗、护理服务，实现辖区居民上班上

学、看病两不误，也满足了部分居民

晚间“家门口”的就医需求。“本以为

17时到20时这个夜门诊时段可能没

什么人，结果口口相传前来就诊的

患者越来越多，白领下班了来做康

复理疗，三小时的门诊时段医务人

员非常忙。”金迎很感动，居民总结

他们的延时服务是“有人常驻、有灯

常亮”。

市卫健委透露，2023年，上海

通过制定社区医疗服务基本病种清

单，社区卫生服务中心以全科诊疗

为基础，坚持中西医并重，循序渐进

强化妇科、眼耳鼻喉科、皮肤科、儿科

等适宜专科服务能力；积极开展清

创、缝合、皮脂腺囊肿切除等适宜外

科小手术，方便居民在家门口就医。

打浦桥街道社区卫生服务中心

下辖多个卫生服务站，其中中海社

区卫生服务站已是小有名气的中医

药特色示范社区卫生服务站。

在南塘浜路93弄小区内一幢

居民楼一楼，200多平方米的长方

形空间被隔成四间，经过精心设计，

风格融合古典与现代。中海服务站

现有一名副主任医师、三名主治医

师，提供中医和西医门诊和配送药

服务，开展针灸、拔罐、耳穴、艾灸、

中药饮片等中医药适宜技术。真正

下沉到居民区里，医生和患者“低头

不见抬头见”，彼此感觉就像老邻

居。有时居民下楼倒个垃圾，也会

顺路进来看看慢病、做做理疗。“在

中医专家下沉社区的同时，中心青

年中医医师也上转至瑞金医院伤科

进修，进一步实现治伤理念、诊疗技

术、用药特色的同质化，进而培养社

区小名中医，为做强社区中医特色

品牌修炼好‘内功’。”金迎表示。

在日月光写字楼大堂，中泰服

务站的医护每周为白领带来西医全

科、中医全科、康复治疗、药事咨询、

颈动脉斑块初筛等服务——这是打

浦桥街道社区卫生服务中心与日月

光党建服务中心共建的项目，日月

光广场还提供了21楼600平方米的

空间，将与中心共建职业病康复中

心。据悉，上海依托社区卫生服务

中心病房与康复治疗区域，以门诊、

住院康复为基础，结合各类中西医

康复适宜技术，将康复服务逐步延

伸至站点、居家、养老机构等，平均每

家示范性社区康复中心可提供近40

项康复服务项目，基本形成住院、门

诊、站点和居家相衔接的具有社区

特色的康复服务体系。据悉，全市

正启动社区护理中心建设，不断提

升社区护理服务同质化发展水平。

■ 浦东新区“一院一
品”金杨社区的心脏康复、

北蔡社区的顾氏喉科、花木

社区的中医治疗口腔溃疡、

上钢社区的石氏伤科、六灶

社区的骨伤科、高行社区的

胡氏中医妇科等，均已形成

一定的知名度和影响力。

■ 黄浦区“功能社
区”探索将社区卫生服务

场所从居民区延伸到楼宇，

计划在打浦桥街道日月光

中心和淮海中路街道香港

广场开展新一轮“功能社

区”建设工作，使职业人群

“足不出楼”即能享受到身

边的健康服务。

■ 杨浦区“体医融
合”选取办公室久坐脊柱

亚健康人群、青少年脊柱侧

弯人群、大学生心理压力大

的人群等8类试点人群，由

社区（运动）健康师制订专

业的运动干预方案并实施

运动干预。

■ 闵行区“晚上延一
延”  家社区卫生服务中

心在  时至   时统一

开设夜门诊，更好

地满足居民

错时就医

需求。

社区卫生
服务有了新
“三字经”

会手术 藏绝活
服务好 医患亲 能力涨
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