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唐家湾升级为市集，便不再只

是买菜的地方，还兼任社区便民点。

一楼，老字号餐饮丰裕小馆、

光明集团旗下悠焙面包，还有在肇

周路上开了几十年的肇周拉面已

经入驻，为居民提供“家门口”的早

餐服务，长者和年轻人都能在这里

找到属于自己的美味。市场方还引

入“明厨亮灶”概念，通过“后厨”直

播，对食品加工过程进行可视化监

管，让居民吃得放心。

来到二楼，便民服务中心宽敞

明亮。这里一站式提供理发、裁

缝、钟表维修、家电开锁、健康检测

等各种便民服务。“像开锁师傅有

时外出工作，会把自己的电话号

码留在柜台上。今后我们也会把

便民服务放到网上去预约，居民在

一楼电子屏上点一点，就能预约好

服务的时间段，避免跑空或等待。”

此外，为了满足周边年轻居民

的需求，从上周开始，巨鹿唐家湾市

集落地饿了么的“阳光菜场”，市民

可以通过该电商平台进行线上选购

下单，足不出户完成采购。

“经过一段时间的前期准备，

目前菜市场内的大部分货品，我们

都录入线上，供顾客选购。只要消

费满35元，就可以免费配送到

家，还有各种优惠券可以使用。”

吕中凯表示，对于传统菜市场来

说，上线外卖网站，能够接触到过

去不逛菜市场的群体，让他们知道

身边有这样一家价廉物美的菜市

场，今后周末的时候，也可能带着

家人一起来感受烟火气。而对经

营户来说，线上的销售不仅是做增

量，客单价也相对较高，让经营户

的生鲜商品更加快速地流转。“听

说有的菜市场整体上线一个月后，

就做到了600单。”

■ 长宁区九华邻居里 ·美
天天山菜市场 以标准化、智慧

化菜市场功能为核心，搭载社

区食堂、一修一补等社区便民

服务；应用   秤、  信息公示

屏和自建    系统等数字媒

介；通过系统赋能，将消防、环

卫、食安检测等日常管理行为，

转化为“云端”全流程闭环管

理，手机端系统可与企业    

系统关联互通，有效提升市场

管理运营效率。

■ 静安区宁家 ·平顺菜市
场 加装全覆盖、无死角的行为

识别检测仪和客流检测仪，无

须管理人员满场巡视，即可发

现抽烟、争吵、场内遛狗等不文

明行为或安全隐患，客流检测仪

则能让管理人员实时了解客流情

况，及时加强疏导，在客流密集的

情况下多加一重安全锁。

■ 普陀区永昌集市龙盛
店 加装      信号放大设备，

免费      覆盖全市场，方便

消费者手机支付。

■ 松江区通波菜场 利用

信息系统的提醒机制，预先设

置各类检查项目时间节点，平

台会像闹铃一样自动提醒市场

开展如灭火器、喷淋系统、

烟雾探测器等消防设

施 的 检 查 维 护 ，

有 效 避 免 忘

检、漏检、重复

检等问题。

智慧菜场
“自选动作”
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说起“唐家湾菜场”，很多老上海人耳熟能详。这里菜品
新鲜，价廉物美，更是有名的百年菜场。为了配合旧改，    
年 月，唐家湾菜场开闭，并于今年9月升级焕新，还有了新名
字——巨鹿唐家湾市集。

百年菜场重新归来，不仅原本陈旧的空间变得整洁明亮，买
菜卖菜的日常交易也有了数字化工具，堪称装上了一颗“智慧心”。
记者在现场看到，借助“一秤、一屏、一系统”，最具“烟火气”的
地方也搭乘上了数字化列车，守护周边居民的美好生活。
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■ 菜场内大数据电子屏 本报记者 张钰芸 文 陈梦泽 摄

今年实事
超额完成
今年，“新增  家示范

性智慧菜场”被列入上海市
政府为民办实事项目。市
商务委聚焦“便利、惠民、规
范”三个重点，目前已在全

市  个区建成25家“管

理标准化、交易数字化、服
务便利化”的示范性智慧菜

场，完成率125%，超额

完成目标，进一步推动标准
化菜市场高质量发展，更好
地服务于市民“菜篮子”。

一块大屏包罗万象

肇周路上的唐家湾市集总建

筑面积1600平方米，麻雀虽小，五

脏俱全，市集有两层，共设大小摊

位37个，蔬菜、水果、肉类、海鲜、水

产、豆制品、粮油米面等主副食品

一应俱全，集烟火气、便利性、数字

化、高颜值等特色于一体。

“生活，一半至味清欢，一半烟

火人间；菜场，一半城市缩影，一半

生活写实。”走进市集，墙上诗意的

话语让年轻人驻足打卡，而对老主

顾来说，另一边的电子大屏才是买

菜前的“秘密武器”。

每日检测数据，显示蔬菜农残

检测结果合格与否；实时交易数

据，显示几十种生鲜产品的均价，还

有当日人气最高的摊位和产品；菜

市场当天的销售额、客流量、客单

价、订单量等信息同样一目了然。

轻轻一划，还能进入“商户信息”“便

民服务”“诚信经营”“食品安全”“市

场监管”等多个子栏目，时不时有顾

客点击查看。

“买菜前先来做做功课，看看

今天菜价怎样，做到心里有数。”拎

着一只环保袋来买菜的赵叔叔住

在隔壁小区，每隔两天就会来逛一

圈。“我们家有三口人，平时吃得不

多。小菜场开在家门口，想吃什么

就来买一点，新鲜而且价格实惠。”

不只是消费者关心价格波动，

不少经营户也时常走过来看看。

“过去我们都用个小本子记录进货

价、卖出价，对价格走势的判断也

往往是凭经验，不太准。”蔬菜摊

上，经营户陈师傅说，现在有了电

子大屏，市场均价是多少，哪些品

种卖得好，一目了然，让他在进货

时也心里有底。

“一块大屏幕，包罗万象。”唐

家湾市集的场长吕中凯告诉记者，

小菜场的经营户过去流动性比较

强，今天摊位上是三个人，明天就

变成了四个人。自从要求商户上

报人员信息，并公示在大屏上，市

场方对人员变动情况了解得清清

楚楚，食品安全也更有保障了。

智慧心
烟火气

百年菜场
守护菜篮

一台  秤智慧便利

那么，大屏幕上的信息从何而

来？走到摊位前，记者发现了“秘

密武器”——AI智能识别秤。这台

秤上装了摄像头，能自动识别放上

来的商品，显示屏上会跳出品名、

重量、单价、总价等信息。这些信

息还会实时联网到后台系统，最终

生成大屏幕上跳动的各类数字。

“有了AI电子秤，我们做生意

方便许多。”陈师傅现场给记者演

示，把两根茄子放上AI秤，“当前称

重0.3kg，单价10元/kg，小计3.0元”

的信息立马出现在屏幕上，面向顾

客的电子屏上还有营业执照的照

片。“我们每天要卖几百斤蔬菜，销

售高峰一般集中在上午到中午，用

AI秤效率高，也不会出错。”

顾客也很认可。自从换上了

AI秤，市场二楼的公平秤使用率变

低了。过去一天会用到五六次，现

在平均下来只有一次。

记者在二楼还发现了平价菜

摊位，供应包括青菜、大白菜、萝卜

等五种蔬菜。“设平价菜摊位能带

动市场其他蔬菜摊位菜价联动下

降，惠及百姓。”巨鹿集团蓝盛副食

品有限公司党支部书记赵慧丽说，

当后台监测到某个蔬菜品种始终处

于高位，或近期菜价整体走高，市场

方面就会和经营户沟通，了解原因，

判断是否需要增加平价菜投放数量

和品种。同时，菜市场也是市场一

线的“哨点”，一旦价格波动超过正

常范围，会将情况上报到区商务委，

以便第一时间调集商品资源，护航

“菜篮子”保供稳价。

“全场部署AI识别电子秤，实

现量价数据的自动、实时采集。通

过手机‘扫一扫’蔬菜牌价上的二

维码（见左下图），能够识别蔬菜的

具体溯源信息。消费者再走到猪

肉摊，买上几斤肉，结账的小票单

据上也有二维码，扫一扫便能知晓

肉菜都从哪里来。”黄浦区商务委

相关负责人表示，黄浦区的两家示

范性智慧菜场都配备了AI秤，使得

菜场管理更加精细化，电子台账更

加清晰，能够实现市场全方位业务

的全流程数字化管控，同时了解菜

价波动，及时采取措施。

一站提供便民服务


