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今年5月21日，习近平总书记

给虹口区嘉兴路街道垃圾分类志愿

者回信，亲切回忆五年前在沪考察

时的情景，对推动垃圾分类成为低

碳生活新时尚提出殷切期望。明

天，是《上海市生活垃圾管理条例》

正式施行四周年的日子。四年来，

垃圾分类正逐步成为上海人“日用

而不觉”的好习惯，今年更是在投

递、收运、监管等方面出现了一系列

新技术、新设备、新气象。“四周年

考”之际，在答好“必答题”的同时，

越来越多人正在争做“加分题”。成

绩如何？不妨来看看“考分”——

■ 1—5月，全市可回收物分出

量7391吨/日，有害垃圾分出量1.76

吨/日，湿垃圾分出量8843吨/日，干垃

圾清运量16915吨/日。湿垃圾分出

量基本稳定在干湿垃圾总量的35%

左右。全市干垃圾焚烧和湿垃圾资

源化利用总能力超过3.6万吨/日。

■ 6月，新民晚报与市绿化市

容局联合开展市民调查。12.84万

市民参与，95.7%的市民对垃圾分

类工作给予五星好评。

■ 推进功能不健全的投放点、

垃圾箱房升级改造，全市超过80%

的投放点规范配置洗手、除臭装置。

■ 在公交和轨交站点、特色商

业街区等重点区域完善废物箱设

置，全市废物箱总数现为44671个，

比之前增加4712个。

■ 针对部分社区小包垃圾落

地、非定时期间投放点垃圾满溢、异

味扰民等问题，全市共梳理排摸问

题点位1223个，明确整治措施、时

间节点、责任人员。

■ 今年将打造“五个一批”示

范亮点，包括一批标准化垃圾箱房、

一批精品示范居住区、一批示范型

可回收物中转站、一批精细化分类

公共场所示范区域、一批市民线上

线下垃圾分类科普体验线路。

■ 已发布54项垃圾分类配套

文件，完成2.1万余个居住区垃圾分

类投放点升级改造、2.7万组道路废

物箱投放口二次升级改造，在233

个商圈、交通枢纽、公园绿地、

旅游景点设置超过

1000组可回收物

精细化分类

容器。

答好“必答题”争做“加分题”
垃圾分类“四周年考”成绩出炉

本报记者 金旻矣 文
本报记者 周 馨 图

小区里的垃圾箱房曾令人避之不及，但四年前上

海实施垃圾分类后，不少垃圾箱房都经过了一轮改

造，变干净了。今年，上海推动垃圾箱房提标改造，

不少小区的垃圾箱房再度升级——添洗手池，装除

臭机，换感应门……居民纷纷感慨“越来越精细了”！

有害垃圾细分为五类
本周，记者来到长宁区安顺路上的纺大小区，看

到垃圾箱房已改造一新，面积从22平方米扩大到35

平方米。空间变大后，所有垃圾桶都能推入箱房内，

投口则是感应式的，居民只要站在投口前，箱门就会

自动打开。

走进垃圾箱房内，几乎闻不到异味，奥秘就在墙

上的挂壁式智能空气消毒喷雾系统，定时喷出由植

物萃取的除臭剂。垃圾箱房边，崭新的洗手池取代

了简陋的水龙头，还配了洗手液。

洗手池下方更藏着巧思，柜体被做成有害垃圾

桶，细分为废旧灯泡、含汞废电池、含汞废弃物、废药

品、有机溶剂类包装物五类，将“垃圾分类”做到了极

致。“我们还在定制可回收物五分类柜，可回收物投放

也将更精细化。”天山路街道管理办副主任张浩说。

收集居民意见后改造
采访时，恰逢新垃圾箱房启用首日，居委会干部

和小区内保洁人员正在指导居民操作。“现在科技发

达了，垃圾箱房也干净多了。”居民胡阿姨笑着说。

纺大居民区主任蒋薇说，小区800多户居民大

部分为东华大学教师。改造前，征询了居民意见，大

家提到最多的两点，一是要装洗手池，二是要将敞开

式变为密闭式垃圾箱房。方案几经调整，最终选择

了感应门。

打造精品示范居住区
对垃圾箱房进行改造的还有不少小区。比如位于杨浦

区新江湾城街道的江湾国际公寓社区共有74栋高层建

筑。小区内6台智能回收设备及7处生活垃圾投放点均进

行了改造升级，全部更新为最新的四代智能柜，并在顶部

加装有灯带的“翅膀”形顶篷，夜间灯带亮起，既方便扔垃

圾，又是一道亮丽的风景线。

随着居民对投放环境期望的提高，今年上海将按一

系列技术标准，推动一批老旧破损、功能不健全的生活垃

圾箱房提标改造，打造一批标准化垃圾箱房。同时，本市还

将按照分类管理精细化、投放环境精致化、科技赋能精良

化、回收服务精制化、特色亮点精品化的“五精”标准，打造

一批垃圾分类精品示范居住区。

原本是两网融合中转站，如今“变身”为徐汇区首个碳汇

科普体验馆，不仅能了解“双碳”知识，还能在交投可回收物时

直观了解自己为减碳所做的贡献……在徐汇区凌云街道老沪

闵路，一个崭新的“徐汇区碳汇科普体验馆”已建造完毕，即将

与市民见面。

本周，记者提前探营这个碳汇体验馆，“打卡”一系列好玩

的互动装置。

骑车可了解碳减排量
走进馆内，最吸引人的要数两辆自行车，骑行时不仅能欣

赏虚拟城市美景，还可以看到里程数、速度及碳减排量。点击

墙上的“圆台面”，即可看到白斩鸡、四喜烤麸等菜肴的二氧化

碳当量及几十种常见食物的碳排放量。

在展示区，“衣食住行”与减碳间的联系更是一目了然。

“回收1kg废旧织物可减少0.98kg碳排放”“平均每次在线会

议可减少27.932kg碳排放”“少用一个一次性纸杯可减少20g

碳排放”“生产1kg塑料袋产生8.21kg碳排放”……数据直观

地让参观者了解到，自己能为减碳做些什么。

交投可回收物可积分
更有趣的是“自助交投区”，这里可以回收“玻璃、金属、塑

料、纸类、纺织物、家电”六大类物品，每一类还细分为多个小

类，回收价格各不相同。

点击屏幕上的可回收物类别，将要交投的物品放在自助称

重台上，就能称出物品重量。将物品投放至对应投口，就完成了

一次投递，金额即时到账，还能获得碳值和积分。碳值可在“碳汇

沙龙”借书、换咖啡，也能换环保再生产品、环保工艺品等。

值得一提的是，设计方巧妙地将两网融合中转站与科普

馆相结合，可回收物交投箱的另一面，就是改造一新的中转

站。工作人员可以在另一边，方便地将每个投口的可回收物

收集起来，在中转站进行压缩、捆扎，再分类送到下游处置企业。

设全新标识颜值更高
据悉，这个中转站承载着凌云街道所有小区可回收物中转暂

存的任务，每天交投的可回收物都能将场地堆满。“一方面，我们通

过‘旧物再生’小程序，接收居民的预约投递。另一方面，我们也有

车辆定时定点去小区内回收。”该站点负责人、上海际霖环保科技

有限公司项目经理徐明宽介绍。

新改造后的中转站，在“颜值”上也更高了。今年，上海将“沪

尚回收”标识更新和示范型可回收物中转站建设工作纳入生活垃

圾分类实效综合考评项目，并发布了《可回收物体系标准化改造提

升细则》。记者看到，这家中转站已新装上绿色的“沪尚回收”店招

和侧招，浅绿色的门头和墙面清新干净。

徐明宽告诉记者，垃圾分类实施4年来，日均可回收物回收量

比刚开始时已经翻了一倍。此外，市民对于垃圾分类科普及体验

的需求也更高了，“就在今天上午，还有位路过的家长进来参观，打

算在暑假里组织孩子们来参观体验。今后，科普馆将免费向市民

开放，并不定期举行垃圾分类科普相关的活动。”他说。

小区和街面的小包垃圾屡禁不止，一直以

来都是上海推进垃圾分类中的“顽疾”。如今，

通过摄像头拍摄、AI识别和自动派单，就能将

小包垃圾“一网打尽”，从发现到消灭最多仅需

15分钟。记者从相关部门获悉，长宁区天山路

街道率先完成垃圾分类“一网统管”智能识别

社区场景应用，推动垃圾分类投放监管从“人

防”向“技防”模式转变。

工单结案时间大大缩短
在天山路街道城运中心，记者看到

一套智能派单平台。大屏上，街道内

各小区的小包垃圾散落情况一目了

然，通过监控画面，还能看到所有53个

小区垃圾箱房周边的情况。当摄像头

拍摄到垃圾房外有散落的小包垃圾

时，AI系统能自动识别并生成工单，城

运中心第一时间通过政务微信App自

动派单到居委相关责任人收集，并在

工作群内提醒。责任人处置后，在自

己手机上点击“已处置”，AI会再次自

动识别是否合规并结案。

“5分钟内处置人接单，10分钟内到

现场整改，15分钟内处置完毕，系统自

动核查，一张工单15—20分钟即可处置

完毕，平均结案时间缩短到1—2小时。”

天山路街道城市运行管理中心主任吴

光宇介绍。而在以前，小包垃圾不仅难

以发现，工单流转也较费时，平均结案

时间要达12—24小时。

53个小区摄像头全覆盖
吴光宇介绍，天山路街道辖区面积

1.91平方公里，下设18个居委会、53个

小区，户籍人口7.3万。目前，街道共有

144路智能监控，其中18路固定摄像头

和12路移动摄像头用来抓拍街面暴露

垃圾，53个住宅小区则做到了垃圾房智

能监控探头全覆盖，用来捕捉垃圾房违

规投放的小包垃圾。

据悉，该系统上线后，今年已对垃圾

分类执法检查623次，办理垃圾分类案件

206件，处罚金额达17500元。后续，街

道还将完善“天山智眼”系统，在各大商

圈商场的垃圾房也将增设探头，计划今后做到

“居民区、街区、商务区”三区治理全覆盖。

街面偷倒垃圾无处遁形
街面垃圾，同样也可用这套系统来识别。

吴光宇说，街道在玉屏南路天山茶城、紫云路

53号（近尚嘉中心）、美天玉屏菜场等易偷倒、

乱倒垃圾的点位，都已部署了监控设备设施，并

接入24小时预警系统，第一时间将实时状态反

映到“一网统管”后台和联机的执法人员手机

上，在全社区布下了打击违法行为的“天罗地

网”，让偷倒垃圾现象无处遁形。
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■ 杨浦区江湾国际公寓社区的垃圾投放

点改造升级后加装了“翅膀”形顶篷，还设

立了有爱回收点，有偿回收，变废为宝
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■ 在碳汇体验馆

骑自行车可以看

到里程数、速度及

碳减排量


