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古北市民中

心设立了专用

阅读空间，方便

市民前来借阅

本版摄影

本报记者

陶磊 陈梦泽

 - 
 扫码下载新民客户端     年 月  日/星期五

党群服务中心：走得进 坐得下 还想来
接地气、聚人气，打卡阿拉身边的“幸福家”

新民网：               小时读者热线：      

要闻
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党群服务中心是基层党建和基层治理
的实体支撑，是党联系服务群众的重要平
台。截至目前，上海在各区、街镇、居村、楼
宇园区、一江一河沿线等共建设完成
     多个各类党群服务中心（站、点）。

党群服务中心的作用是否发挥好，不
在于建筑是否“高大上”，功能是否“高大
全”，关键在于能不能让“家门口的服务”于
细微处“多用情、多用心、多用力”，能不能
让老百姓“走得进、坐得下、还想来”。

在“七一”到来之际，记者实地探访了
上海部分党群服务中心，发现了各级党群
服务中心“接地气、聚人气”的七个“密码”，
在这里不仅老有所乐、幼有所托、白领需求
有所应、企业难题有所解，更有议事平台，
让百姓参与到社区治理中。镶嵌在基层的
党群服务中心，正成为一个个阿拉身边的
“幸福家”。

本报记者 李晓明 季晟祯 房浩
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密码 ：初心践行地

长宁区虹桥街道社区党群服务中心（古北市
民中心）
市民的话：喝着下午茶，就把家门口的难题商

量着解决了。

1元一杯的红茶，再加一份5元的小蛋糕，72

岁的陈丽琴一边喝着下午茶，一边和街坊邻居们

聊着天，讨论着近期的热门话题。这样的场景，在

虹桥街道社区党群服务中心三楼的老年助餐点几

乎每天都会上演。上到国家法规修订，下到小区

公约制定，很多落地实施的“金点子”，就从居民的

“闲聊”中萌芽而出。

实际上，这个老年助餐点的设立，就是“市民

议事厅”的成果之一。陈丽琴作为议事员代表，参

与并见证了该议题从提出到落实的全过程。“当时

考虑到油烟扰民等问题，决定统一采购，由送餐公

司集中配送。”陈丽琴说，助餐点开出后，很快就以

实惠的价格、丰富的菜式以及舒适的环境赢得了

社区老人的心，并且还在不断完善。“近期天气炎

热且多雨，有老人提出行动不便，希望能送餐上

门。”陈丽琴告诉记者，针对居民需求，他们已将

“推进助老餐与快递站共建延伸送餐服务”纳入热

点议题，寻求解决方案。

社区居民参与民主议事，在这里已经形成传

统。2015年7月，全国人大常委会法工委将虹桥

街道确定为全国首批4个基层立法联系点之一。

2019年11月2日，习近平总书记来到虹桥街道古

北市民中心考察调研，首次提出了全过程人民民

主的重大理念。

近年来，虹桥街道通过引导黄金城道沿线的

居民、商户、社会组织，主动通过提案方式参与

街区更新，共治成果亮点频现。虹桥街道社区

党群服务中心负责人邵玎文介绍，中心还针对

商务楼白领、外籍人士等群体的办事需求，不断

升级相关服务功能，首创境外人员服务站、虹桥

海外人才荟、移民融入服务站点、“一网通办”古

北市民中心服务站等服务平台，每月服务量达

6000余人次。

一起打卡>>>

◎ 浦东新区陆家嘴金融城党群服务中心

◎ 杨浦滨江党群服务站（人人屋站）

◎ 虹口区市民驿站嘉兴路街道第一分站党

群服务站（党群服务阵地创新实践基地）

密码 ：红色引力场
黄浦区党建服务中心
市民的话：这里是宝藏地，是阿拉年轻人喜欢

的课堂。

黄浦区党建服务中心坐落于黄陂南路575号

一座三层小楼内，紧邻又新印刷所旧址，距中共一

大纪念馆也咫尺之遥。

步入大门，一楼展厅的墙面上，“走在前列、不

辱门楣”8个大字格外醒目，临展区内，“《共产党

宣言》与黄浦”微型展讲述着《共产党宣言》首部中

文全译本在黄浦诞生的历史；巡礼区通过数字化

地图，集中展示了黄浦区100余处红色遗址遗迹

以及10个街道的党群服务阵地信息；二楼的组织

生活室暨“黄浦首发首创”沉浸式体验馆，带领观

众身临其境，回顾百年来首先发生或诞生在黄浦

的红色故事。

“这里不但展陈丰富，沉浸式的互动体验还给

学习增添了更多趣味和鲜活感，必须点赞！”上海市

公安局黄浦分局团委书记李腾在参观后收获满满。

黄浦区党建服务中心负责人胡佳敏说，依托

辖区内丰富的红色资源，中心在开展党员教育

方面具有得天独厚的优势，如与中共一大纪念

馆合作，不定期承办中共一大纪念馆的巡展或

补充展，并组织党员志愿者参与讲解接待、场馆

引导；与市级机关党工委联合举办“红色一平方

公里”系列行走党课，让党员群众在寻访红色地

标过程中感悟初心使命等。此外，中心坚持“融

合”理念，携手区域化党建联席会议成员单位、

区各相关职能部门，将资源进一步向基层党群

服务阵地下沉，在以党建引领旧改的同时，还组

织开展数十场示范性、融合式服务活动，涵盖科

创人才、乡村振兴、文明实践、专业咨询、文体康

养等多个领域，深受党员群众欢迎。

一起打卡>>>

◎ 静安区党建服务中心

◎ 虹口区党建服务中心

◎ 宝山区党建服务中心

◎ 嘉定区党建服务中心

◎ 闵行区梅陇镇社区党群服务中心

◎ 闵行区浦江镇社区党群服务中心

◎ 青浦区夏阳街道社区党群服务中心

◎ 浦东新区上钢新村街道社区党群服务中心

密码 ：亲子欢乐园
浦东新区东明路街道社区党群服务中心
市民的话：小朋友的节目满满当当，阿拉家长

省时省力又省心。

端午节这天，在东明路街道社区党群服务中

心二楼204室，5岁的明明在爸爸的协助下，动手

制作着宫扇；楼上的306室，7岁的多多和妈妈一

起，在油纸伞上画画。

这样其乐融融的场景，在东明路街道社区党

群服务中心已经成为日常。“这里的活动又多又

好，名额要抢的。”多多的妈妈笑言，自己带孩子参

加了几次活动，每次都要“拼手速”。对此，明明的

爸爸也无比赞同，他带孩子来的原因是：离家近、

环境好、活动丰富、孩子喜欢。最让他感动的是，

这里的活动都是公益性的，比起外面动辄收费上

千元的培训课，实在是天壤之别。“暑假我给娃抢

到了这里的象棋课名额，非常开心，也不用在外面

报班了。”

在服务中心一楼的大屏幕上，展示着每周的

活动安排，节目排得满满当当。“我们每个月的活

动有320场，每天差不多有20多场，很多活动都适

合小朋友，受到家长们的喜爱。”东明路街道社区

党群服务中心负责人王佳琦坦言，考虑到场地的

大小和参与人员的体验感，这些活动都会有名额

限制，热门活动基本上推出就会“秒光”，参加活动

的不仅有本社区居民，还有外区的家长，最远的甚

至从松江赶过来。

这个暑假，服务中心也推出了丰富多彩的亲

子活动，有非遗体验、手工绘本、诗歌朗读等，还有

棋类、绘画、舞蹈等培训课。再加上各类文化讲

座、展览、戏剧、健康养生等活动，让服务中心人气

满满。数据统计显示，中心的日均服务量在900

人次，全年的服务量达到30万人次。

◎ 浦东新区陆家嘴街道社区党群服务中心

◎ 徐汇区漕河泾街道社区党群服务中心

◎ 徐汇区康健街道社区党群服务中心

◎ 静安区江宁路街道社区党群服务中心

◎ 宝山区罗店镇社区党群服务中心

◎ 奉贤区金海街道社区党群服务中心

◎ 闵行区七宝镇九星家园党群服务站

◎ 闵行区梅陇镇梅陇二居党群服务站

密码 ：老有所乐家
徐家汇街道社区党群服务中心
市民的话：有吃有喝有健身有书看，这就是阿

拉的幸福晚年。

在家门口就能读书、健身、参与亲子活动，还

能去食堂吃上美味的菜肴……这是一种怎样的体

验？“这里解决了阿拉老年人的后顾之忧，丰富了

阿拉的生活！”谈及南丹东路109号徐家汇街道社

区党群服务中心，77岁的吴文源竖起大拇指啧啧

称赞。

徐家汇街道社区食堂在党群服务中心一楼，

它有一个非常文艺的名字——食尚书舍，装修呈

海派风格。中午11时，食堂窗口前就排起了长

队。“这里菜品齐全，价美物廉，附近老人和上班族

都爱来。”走出食堂没几步，就是光启书苑（上海图

书馆徐家汇街道分馆），藏书4万余册。“饭前或饭

后走进来看看书，阿拉物质食粮和精神食粮双满

足。”吴老伯笑着说。

乘坐电梯，来到8楼长者运动健康之家——

针对60岁以上老年人的社区多功能健身场所。

与传统健身房相比，这里的健身器材都是为老年

人“量身定制”。“这个跑步机高度较低，扶手全包

围式，保护膝关节等不受运动伤害，预防跌倒。”站

在一旁的邱教练解释，器械还设置了紧急安全装

置，将安全放在第一位。来长者运动之家健身的

老人还会配备发放的心率带，实时监控心率数据，

为安全健身保驾护航。

“这是街道为我们老年人办的实事，食堂有

了，卫生站也搬过来了，还有这么好的健身房！”家

住天际花园的刘阿婆讲，党群服务中心有“三好”：

环境好、服务好、价格好，让老人享受到了幸福的

晚年生活。

◎ 金山区党建服务中心

◎ 徐汇区长桥街道社区党群服务中心

◎ 徐汇区天平街道  梧桐院党群服务中心

◎ 嘉定区菊园新区社区党群服务中心

◎ 松江区中山街道社区党群服务中心

◎ 崇明区东平镇社区党群服务中心

◎ 青浦区重固镇章堰社区中心 · 党群服务站

◎ 黄浦区南京东路街道苏河之眸党群服务中心

密码 ：就业服务圈
普陀区万有引力新业态新就业群体党群服务

中心
市民的话：这里不仅是温馨家园，还是求职就

业的充电站。

万有引力新业态新就业群体党群服务中

心，是上海首个专为外卖骑手、快递小哥、网约

车司机等新就业人群打造的一站式党群服务综

合体。

这个共享园区是多家新业态企业的集聚地，

包括“饿了么”调度站、丹鸟物流、菜鸟驿站均已入

驻，1200多名小哥每天以此为中心，穿梭在城市

街头，为市民提供送餐、快递服务。在园区中央，

错落分布的40多座集装箱“小屋”，构成了21组功

能各异的服务空间：阅读角、换电站、休息间、小卖

部、医务室，各种便民设施一应俱全；园内还有10

元就能吃到饱的社区食堂、解决临时住宿的胶囊

公寓、室外篮球场，全方位满足小哥“医食驻行”上

的需求。

外卖骑手常滨直言，他就租住在园区附近的

胶囊公寓，房间干净舒适，每月租金只要700多

元；社区食堂也为他们推出了10元套餐，一荤两

素一汤，美味又划算。完善的设施和全方位的服

务，也帮助越来越多的小哥、骑手们，解决了就业

难题。在这里，还能通过学习给自己“充电”，找到

更加心仪的岗位。

万里街道社区党群服务中心负责人何海英表

示，党群服务中心建到新就业群体的家门口，围绕

生活、办事、保障、乐活、发展五个方面，着力解决

小哥们的急难愁盼。今后，万里街道将进一步创

新方式方法，以阵地为支撑，以需求为导向，注入

服务资源，通过党建引领更好服务和凝聚新就业

群体，为他们构筑逐梦启航的“同心加油站”、遮风

挡雨的“同行避风港”。

◎ 杨浦区大桥街道互联宝地党群服务站（美

团骑手党群服务中心）

◎ 长宁区虹桥街道宁聚里 · 国峰大厦党群服

务站

◎ 闵行区新虹街道阿里中心“小哥来吧”党

群服务站

◎ 普陀区长风新村街道近铁e站党群服务站

◎ 宝山区中国石化泰和路加油站党群服务站

密码 ：营商加油站
静安区苏河湾党群服务中心
市民的话：疑难杂事有了贴心服务，企业就能

轻装上阵。

身处近200米的高空，窗外是一江一河的无

敌风景，对面的陆家嘴“三件套”清晰可见……当

记者走进苏河湾党群服务中心时，第一眼就被这

里的环境所惊艳。

苏河湾党群服务中心位于苏河湾中心42楼，

坐落于苏州河畔与黄浦江畔的交汇处，今年4月

底正式运营，“看风景，查资料，办事情，都很方

便。”这个高空中的服务中心，已经让楼内白领林

小姐体验到了诸多好处。“润心书苑”可以安心阅

读，“青年驿家”可以做直播展示，“缘聚万象”设置

了一台“一网通办”终端机，可以查询、打印社保、

个税等各项资料，非常方便。闲暇之余，还可以点

上一杯与一大纪念馆联名的特制咖啡，坐在窗台

边欣赏风景。

楼宇内的企业更是直接的受益者，党组织关

系转入、政策咨询、会议场地安排等，都能享受到

最贴心的服务。苏河湾党群服务中心负责人丁霞

称，目前苏河湾中心入驻的大多是总部型企业，员

工总数已经近千人。企业需求各有不同，中心都

会竭尽所能，帮企业解决实际困难。比如一些餐

饮企业员工需要办“健康证”，中心专门联合企业

和医院搭建了三方平台，只需在线申请即可办理，

大大提高了效率。

下一步，北站街道也将进一步推动建立“楼宇

事务委员会”民主议事平台，打造党建、治理、营商

“三位一体”模式，通过服务融合助推辖区营商环

境提升，实现楼宇党建和楼宇经济互利共生的良

性循环。

◎ 闵行区新虹街道初心驿 · 虹立方党群服务

中心

◎ 嘉定区南翔镇南翔智地党群服务中心

◎ 虹口区北外滩街道白玉兰党群服务站

◎ 徐汇区龙华街道西岸智塔党群服务站

◎ 长宁区新华路街道上生新所党群服务站

◎ 长宁区天山路街道金虹桥驿家党群服务站

◎ 静安区南京西路街道恒隆广场楼宇党群

服务站

密码 ：美好生活集
徐汇滨江党群服务中心
市民的话：这个驿站是有温度的，是实实在

在的。

走进徐汇区瑞宁路99号，是一座临江而建的

白色建筑，主体建筑分为上下两层，总建筑面积

1560平方米——徐汇滨江党群服务中心。这里

是上海滨江的网红新地标，也是徐汇滨江党群服

务的“旗舰店”，越来越多的人走进这里，或阅读、

或休憩、或交流……

在它的东侧一隅，透明玻璃门上贴着全天24

小时开放标志和各种服务标识。可容纳上百人的

“水岸讲堂”既是党课、沙龙、论坛的活动空间，也

是开放式阅读空间，这里有党史专著、畅销书籍、

亲子绘本，能满足各类人群需求。

这里也是跑者的宝藏驿站，配备了空调、饮

水机、储物柜和雨伞等便民设施，还能沐浴更

衣，解决了市民饮水、休息、如厕等实际问题。

值得一提的是，这里的卫生间非常人性化，有母

婴室、第三卫生间，无障碍设施让行动不便的人

群进出自如。

驿站内药物齐全，还贴心设置免费测血压，在

线问诊等各类智能设备。徐汇区党建服务中心主

任夏瑞感慨，党建引领并非是“空喊口号”，而是实

干，更是“民有所呼，我有所应”，用服务细节赢得

人心，将徐汇的红色元素融入这里的每个角落，点

燃了更多群众的参与热情。

自2021年6月25日启用以来，徐汇滨江党

群服务中心累计接待市民游客超过28万多人

次，举办各类党群活动500余场。为了满足市民

游客各类需求，自今年4月以来，中心进行了全

面的升级改造，新增了市民食堂等服务功能，进

一步提升服务能级，让更多人在这里感受到

“家”的温暖。

◎ 普陀区党群服务中心

◎ 奉贤区庄行镇浦秀村党群服务中心

◎ 闵行区莘庄工业区初心驿 · 礼享谷党群服

务中心

◎ 金山区“上海湾区”城市沙滩党群服务站

◎ 闵行区江川路街道初心驿 · 川上美集党群

服务站

◎ 奉贤区青村镇吴房村党群服务站

◎ 杨浦滨江党群服务站（电站辅机厂站）

◎ 杨浦滨江党群服务站（复兴岛公园站）
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