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从预热到高潮等设置多个环节，时间被拉长至近两个月

“最卷” ，消费者真能得实惠吗

本报讯（记者 张钰芸）全球第

一款由中国企业研发并获准上市的

四臂腔镜手术机器人当选“镇馆之

宝”，20兆瓦海上半直驱永磁同步

风力发电机、2吨级载人电动垂直

起降飞行器等获评“十大项目奖”。

昨天闭幕的第九届上交会结出硕

果，展会现场不仅迎来了37925人

次的专业观众，还达成合作意向

535项，成为深化技术贸易国际交

流合作的大平台。

本届上交会展览面积3.5万平

方米，参展企业958家，汇聚了来自

全球11个国家和地区及全国27个

省区市的创新成果，全国各领域高

新技术企业、专精特新企业、独角兽

企业携国际领先的技术与产品集体

亮相，56家机构在“上交会发布”推

出61个创新项目。

记者了解到，“上交会发布”重

点体现“新技术、新理念、新创意、新

模式”。活动首日，山西主宾省发布

16个新项目，涉及生物医药、新材

料、新一代信息技术等领域，旨在推

动基础研究“最初一公里”和科技成

果转化“最后一公里”的有机衔接。

绿色低碳专场上，国家技术转移东

部中心与复旦大学环境科学与工程

系正式签约，双方将共同建设上海

国际绿色低碳概念验证中心，来自

该中心的大棚哨兵——设施农业数

字化消毒空调系统等4个项目在现

场路演。数字技术专场的13个项

目涉及智慧城市、智能制造、大数

据等热点应用领域，展现了强大的

应用前景。还有来自“上海青少年

科技发明成果展”中的6个青少年

发明项目也在“上交会发布”路演，

鼓励青少年在创新创业之路上继

续前行。

本届上交会还吸引了来自德

国、英国、以色列、新加坡、捷克、墨

西哥等境外企业展示最新科技成

果。澳门主宾城展示了AI+大模型

智慧场景解决方案、共享无人机系

统和自主巡检机器人系统、脑机生

物科研成果；捷克企业展示重症监

护病床、创新型纳米材料；德国企业

带来了汽车激光雷达、仿真测试软

件技术；以色列企业展示了3D视

觉、人工智能医疗辅助器具等产品；

韩国和新加坡企业展示了生物医

药、电子信息创新领域前沿科技；墨

西哥企业展示了高精度、多功能远

程虚拟机器人方案。

据主办方统计，本届上交会专

业观众达37925人次，展会现场达

成合作意向535项。技术转移专区

共实现现场对接上千次。上海技术

交易所“MINI交易所”带来确权、确

价、互联、金融等特色服务，接待上

百名咨询观众，涉及技术资产评估、

区域交易市场共建、企业技术质押

融资、国际跨境技术贸易等合作意

向。InnoMatch全球供需对接平台

创新成果71个，新增技术经理人77

名。上交会还首次邀请国内技术经

理人组团“淘”展，与50余家企业进

行深入交流，从融资、许可及市场推

广等多角度达成合作意向。

此外，国家知识产权运营公共

服务平台、上海市知识产权保护中

心等公共服务机构也入驻展会，

提供“一站式”知识产权服务，并

协同中国机电产品进出口商会、

中国工程院院士专家成果展示与

转化中心、上海技术交易所国际

交易中心等12家境内外技术贸易

服务机构共同组建的“技术贸易

促进服务联盟”，在本届上交会正

式揭牌。

本报讯（记者 宋宁

华）作为引领区新时代标

杆项目，今天上午，“德汇

创新中心”项目在金桥开

工。记者了解到，该项目

的主创设计师是世界著名

建筑大师马溯 ·斯特贝尔，

曾设计了上海中心大厦、

迪拜塔、南京紫峰大厦等

超高层建筑。

同时，该项目有望成

为浦东企业开放创新中心

（GOI）计划的样板工程，

为浦东创新发展注入新动

力。

“浦东是改革开放前

沿阵地，对长三角一体化

高质量发展乃至我国社会

主义现代化建设具有重要

战略意义，对创新型企业

具有极大的吸引力。”上海

德汇集团有限公司（以下

简称“德汇集团”）董事长

薛加玉博士介绍，自己

2001年来到浦东创业，先

后创立了德汇集团和铭大

集团两家企业，扎根浦东22年，有

深厚的浦东情结。此次“德汇创新

中心”项目顺利开工，同样得益于

地方政府的大力支持和帮助。

据悉，“德汇创新中心”项目

预计总投资近5亿元，由德汇集

团发起设立，该项目依托集团深

厚的产业基础、丰富的科技

产业孵化经验以及专家资

源，为合作伙伴和初创企业

赋能，结合浦东新区产业方

向和企业发展实际，为浦东

培育数家独角兽企业及上

市公司，与政府、行业共享

发展成果。

值得一提的是，该项目

的主创设计师是马溯设计创

始合伙人、总建筑师、世界著

名建筑大师马溯 · 斯特贝

尔。马溯是美国罗马学院院

士，2021年获得上海白玉兰

纪念奖，在建筑设计方面有

着很深的造诣，“希望大家并

肩前行，将‘德汇创新中心’

项目建设成为新时代标杆项

目。”马溯说。

仪式现场，长三角国创

中心与德汇集团签署战略合

作协议。双方将聚焦“共建

大企业联合创新中心、联合

培养产业创新人才、共建共

享研发创新平台、共建产业

创新生态”等展开全方位深

度合作。

仪式现场还集中签约了凯鑫

森、汇博股份、德硅光电、东集技

术等4家拟入驻企业，将大企业

开放创新中心的工作进一步走深

走实，助力地方经济社会高质量

发展。
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今天是6月18日，一年一度的618电商年中大促销到了最高潮的节点。今年
618，时间跨度更长，平台竞争更激烈，“史上最卷”“百亿补贴”等字眼被反复提起，
但消费者真的能够得到实惠吗？
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“火药味”十足，主
打低价和简化规则

年中618，年尾双11，这两个购

物节是所有电商的“兵家必争之

地”，也是“练兵”和“秀肌肉”的时

候，这一年，哪个电商“有大发展”，

抑或哪个电商“有掉队的危险”，往

往从这两个购物节可看出一些端

倪。很多创新和突破，也往往在这

两个购物节期间推出和实现，消费

者也由此得到一些实惠和服务体验

上的提升。

今年618，处在消费提振的关

键时期，也处在各大电商竞争更趋

激烈的节骨眼上，所以变得有点

“特殊”。整个618，从预热、预售到

开售、高潮等设置了多个环节，被拉

长至近两个月，“史上最卷”也由此

而来。

在5月份各电商平台举办的

618启动会上，就可闻到这一届618

的“火药味”。新组建的淘宝天猫集

团CEO戴珊表示，淘宝天猫今年

618一定会在用户规模、用户发展

上进行历史性的巨大投入；淘宝天

猫618总负责人暮珊则直接表示，

今年淘宝天猫618是历史上投入最

大的一届。京东零售CEO辛利军

表示，“今年的京东618会是全行业

投入力度最大的一次618”。5月30

日晚10时，拼多多也启动了“618开

门红”活动，称拼多多百亿补贴4天

投入50亿优惠券，“打造史上最实

惠618大促”。

具体“卷”在哪？消费者可能更

乐于看到电商平台给出的优惠，几

大头部平台也不约而同地选择了

“低价”和“简化规则”作为今年618

的玩法。相较于往年通过游戏领补

贴、领优惠券、瓜分礼金等复杂的玩

法，今年各平台主打一个“直接”，直

接公布补贴的钱数、优惠的力度。

以618发起者京东为例，今年

618，京东除了直接将3月发起的

“百亿补贴”纳入更多商品外，还推

出“全场直降”。在此基础上，用户

还有机会每天领取三张“满200减

20”补贴券。

天猫延续了2022年跨店每满

300减50的力度。此外，今年淘宝

天猫618还首次设立“聚划算直降

专场”，会场商品单价5折起，消费

者无须凑单，一件也打折。

再比如唯品会，相关负责人介

绍，今年618，唯品会依旧采取一件

立减无须凑单的优惠方式，此外，还

推出多个创新项目，“以极致性价比

面向消费者。”

电商之间相互渗
透，“区别”越来越小

其实，“低价”成为今年618的

关键词，其“导火索”早在去年年底

就被点燃，当时刘强东在向京东高

管回复的一封邮件中重申了“低价”

的重要性，“低价是京东过去成功最

重要的武器，以后也是唯一基础性

武器。”

随后，京东今年3月就推出了

“百亿补贴”，重点补贴数码产品、家

电等商品。而“百亿补贴”最早由拼

多多在2019年推出，拼多多借此成

功在消费者中种下了在其平台买大

牌正品“全网低价，正品发票”的“心

智种子”。

今年618，京东和拼多多的比

拼颇有隔空喊话的意味。拼多多在

5月份就推出“数码家电消费季”，

在“百亿补贴”的基础上，再投入10

亿元真金白银，对数码家电全品类

进行额外补贴，同时再以品类专场

的形式，对消费者需求强烈的各类

数码家电进行持续加补。

京东则发动消费者去比价，

推出“大家来找茬儿”活动，比出

来如果有差价，就“买贵双倍

赔”。根据规则，除黄金等特殊品

类外，消费者如果在同时间段内发

现京东“百亿补贴”商品价格高于

其他平台，提交审核通过后，将直

接退还双倍差价。

当然，竞争远不止在京东和拼

多多之间展开。从近年来的发展趋

势看，电商全行业的竞争继续白热

化，且“相互学习、更加包容”。一个

悄然发生的变化就是，各电商之间

的“区别”越来越小。传统电商如天

猫淘宝、京东，原来的模式是货架电

商或搜索电商，主打“人找货”，就是

消费者想买什么，就上平台去搜、

挑、买；新电商如抖音、快手，原来是

直播电商或兴趣电商，主打“货找

人”，就是用直播或短视频方式介绍

商品，让商品去“找”需要的人或感

兴趣的人。

从今年618来看，上述区别正

在消失，电商平台之间正在相互渗

透，目的就是“守住城池、挖掘增

量”。传统电商“allin”直播带货，

学习新电商重点“做内容”，一个标

志性事件是，从抖音直播起家的罗永

浩，继去年双11增加淘宝直播渠道

后，今年618，他所在的公司——“交

个朋友”又与京东直播达成合作，“交

个朋友”除了在京东日常直播外，罗

永浩还会在京东平台进行三场直

播。淘宝天猫也表示，618期间将迎

来超5万名新主播的首次开播。

同时，以直播电商起家的抖音

电商正在大力投入传统电商擅长的

货架场景建设，2023年，抖音电商

称将投入100亿元现金扶持，助力

商家做好货架生意。另一家直播电

商平台快手也表示，今年将在泛货

架场（覆盖推荐、商城、搜索和店铺

等多场景）重点投入。

低价不是唯一标
准，做好全链路服务
更重要
今年618，除了消费者熟悉的

电商平台，视频号、小红书、饷店等

也加入了这场战局。不过，无论厮

杀有多激烈，消费者只关心一件事：

是真便宜吗？

总体而言，今年618“买东西实

惠”还是主流。比如某平台在“百

亿补贴”加持下，128G的iPhone14

日常价是5999元，补贴后到手价

是 4888元，128G的 iPhone14Pro

Max日常价是8999元，补贴后到手

价是6998元。

但是，整个618“体量”太大，也

总能找到虚假降价或虚假补贴的案

例。比如，某平台上一款白酒“折后

298元”，一位消费者评论说：“我以

为618会便宜些，但事实上并没有，

平时也是298元的价格，我一直买

的都是这个价格，只不过现在他标

了一个373元的‘虚假原价’！”

对于零售行业而言，低价、折扣

等营销手段并不罕见。低价只是竞

争手段的一种，真低价销售后的持

续运营更显重要，比如商品品质、订

单履约和售后等环节服务的提升。

同时，电商平台如何进一步加持低

价心智，在让利消费者的同时，兼顾

商家生态的有序发展，做到健康可

持续的低价，这是破题之策。

也有业内人士指出，目前电商

平台价格战已经没有多少空间，一

分价钱一分货，消费者需要根据自

己的消费能力去选择，而不是一味

追求低价，否则容易被套路。

6月9日，针对618大促，上海

市消保委对各大平台和商家作出优

惠让利明明白白、如实宣传诚信经

营、服务能力审慎评估、数据资源合

理使用、售后响应便捷高效等五点

提醒，建议商家实实在在不搞套路，

重视消费者权益保护。

同时，也对消费者作出三点提

示：一是要做好攻略，问清规则，尤

其是要注意“到手价格”“活动时

间”“保价服务”等关键信息；二是要

理性消费，按需选购，避免囤货过多

造成资源浪费或盲目选购后大量退

单；三是要注意截图保留商品宣传

页面、订单详情、聊天记录等凭证，

并及时索要发票凭证，发生消费争

议时，要及时与平台、商家协商处

理，也可以向消保委及相关部门投

诉反映。 本报记者 金志刚


