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普通人关心的是如何将垃圾分

类丢弃，但华东师范大学生态与环

境科学学院的学生邱博然更关心的

是城市垃圾的全过程处置。从大一

开始，他就和同学们一起探索城市

固体废弃物领域，历时624天，深入

走访132家社区学校和47家企业，

收集1463份问卷，挖掘出可回收物

回收难、餐厨垃圾资源化低这两大

难题，创新“双策驱动”全方位调研

城市生活垃圾处置现状和存在的痛

点问题。

垃圾处置方式各不同
全国生活垃圾全过程处置进展

如何？如何对症下药推动固废的减

污降碳协同增效？经过讨论后，项

目团队决定先通过资料分析对全国

各省市自治区城市群开展预分级，

确定“1+4+8”调研城市脉络。随

后，各成员在各地走访不同社区，调

查社区垃圾集中点投放情况，结合

企业考察、专题访谈进行调研。很

快，成员们就发现，不同地区的生活

垃圾处置情况存在很大差异，想要

制定统一的标准着实不易。

不仅如此，不同垃圾的性质也

有不同的处置情况。有害垃圾数量

少，危害性高，居民会有意识地分类

处理。干垃圾体量最大，资源回收

潜力不高，正在进行由末端填埋向

焚烧发电的转变。相较于这两者，

“可回收物”和“餐厨垃圾”具备巨大

的资源利用潜力，在现有体系下却

未被妥善资源化处置——“可回收

物”再生资源利用是资源回收的有

效手段，但实际社区的垃圾分类存

在分类投放实效不高，制度模式较

为落后等难题；“餐厨垃圾”占比最

多，生化降解潜力巨大，但对它的末

端处置仍大多是卫生填埋和垃圾焚

烧，不仅浪费其极高的生物质能，还

会造成大量碳排放，需要突破更高

效的生物处理技术。

打造多层级处置标准
“既然只用一个标准无法确定，

那么就打造多层级的生活垃圾处置

标准！”锚定调研挖掘的两大发展困

境和痛点后，团队决定以“双策驱

动”的创新模式体系，协同技术研

发，对症下药：针对“可回收物”的再

生资源利用，团队提出“模式体系驱

动”方案，基于学科基础创新推广

“两网融合（生活垃圾清运网和再生

资源回收网）”模式，凝练政策经验建

言政府，从模式体系驱动优化处置流

程。针对“餐厨垃圾”的高效生物处

置，团队提出“技术产业驱动”方案，

基于实验基础研发“碳点联合生物

电膜”多策略耦合技术，联合三大创

新技术开展中试和产业化技术试点，

从末端产业驱动助力餐厨处置。

针对可回收物的再生资源利

用，团队规范了前端收集和预处理

方法，计算了各省市单位质量垃圾

的碳排放量横向对比，结果令人惊

讶：2019年和2020年实行垃圾分类

和“两网融合”后，上海市的单位质

量垃圾碳排放量跻身全国垃圾碳减

排首位。团队还计算出，如果全国

都采取“两网融合”模式，预计10年

后全国各省所能贡献的减碳潜力将

达到1310万吨。

创新技术为产业赋能
在调研了覆盖上海80%餐厨污

泥处置的16家企业后，团队发现餐

厨垃圾处置产业存在三大痛点：周

期长、效率低、成本高。针对这些痛

点，团队耗费了264天，试验了3批

次模拟实验设计，研发出了成套化

和模块化设备。

团队在原有“电膜协作”技术的

基础上进行创新，使用碳点联合厌

氧膜处理技术，让微生物为餐厨污

泥处理“打工”，将处置周期减半。

但是，这一技术很快又遇上瓶颈：微

生物的能源转化效率低，总有一些

微生物没有完全发挥自己的能力，

在角落里“躺平”。于是，团队多次

讨论后又创新引入微生物电化学调

控技术，用微电流为微生物做“电

疗”，让其从“躺平”变成“加油干”。

改进后的工作效率比目前市场最优

提高了约34%。与此同时，团队还

开发了多层复合高导膜组技术，由

镀铱钛网、高导电性碳毡和聚偏二

氟乙烯平板膜等共同构建的7层高

导复合膜组件，在实现原位缓解膜

污染的同时将成本降低了54%。

本报记者 马丹

让微生物卖力 垃圾

本报讯（记者 裘颖琼）昨日，
由城投公路投资建设的S3公路

（周邓公路—G    公路两港大道

立交）新建工程主线高速全线结构

贯通，为通车目标奠定基础。

S3公路作为上海市高速路网

及沿海大通道的重要组成部分，是

上海市东南部结构性射线骨干道

路。S3公路项目全线分为三段：

S20公路至周邓公路段为先期实施

段；正在实施的周邓公路至G1503

公路两港大道立交段，顺接已通车

的先期实施段，全长26.6公里；

G1503两港大道立交至S4段为远

期规划，连通杭州湾北岸经济带。

此次实施的S3公路（周邓公

路—G    公路两港大道立交）新

建工程施工内容，包括主线高架高

速公路、2座枢纽互通立交等。

S3公路建成后，将有效缩短

临港新片区、奉贤新城、南汇新城与

市中心的通行时间及距离。

华东师大学生找到减污降碳协同增效新方法

S3公路新建工程
主线高速全线结构贯通

吃

长乐路上的静安寺街道便民菜点昨天正式迎客，为社区居民提供

物美价廉的平价生鲜。据了解，便民菜点的蔬菜由上海蔬菜集团直供，

品质有保证，价格更实惠。开业两天来顾客盈门，受到居民的好评。

本报记者 刘歆 摄

便民菜点：家门口吃上直供菜

“主打0免赔、覆盖特需部”
众安保险探索中高端医疗险市场

众所周知，我国基本医疗保障解决多数人就医难的问题，因低门槛、广覆盖让人人看病都有“医靠”。
但在就医需求的集中时段，公立医院医疗资源难免紧张，尤其在人口密集的一二线城市，更舒适的就医体
验逐渐成为越来越多民众的刚性需求。
为满足百姓对就医品质的需要，近年来，各大公立医院也陆续开设特需部、国际部、VIP部等科室，但

民众想要体验到这样的中高端医疗服务，往往就要付出超过普通医疗多倍的治疗费用，这对于多数人来
说都是一笔不小的额外开支。
面对民众对中高端医疗服务的迫切需要，众安保险在中高端医疗险上加快创新突破，推出“尊享e生 ·

中高端医疗保险2023版”，该产品不仅推出了0免赔、覆盖医院特需部、国际部及VIP部，还将部分慢病人
群纳入可保范围，提供全流程就医服务。其新增的保障责任比传统百万医疗险更实用，保费又远低于传
统的中高端医疗险产品，可以说是大众百姓实现“就医升级”的捷径。
以一位30岁有社保的白领为例，其为自己投保特需版的“尊享e生·中高端医疗保险2023”的保费约为990

元，投保一般百万医疗险的价格约为300-400元，两者差价仅为特需病房单日住院床位费的二分之一，但以这样
的差价即可在得到更高水平、更舒适、更个性化的高端医疗服务的同时，还能获得保险的理赔，只要有花费即可
获赔。

0元起赔覆盖特需部
国际部及   部

国家卫健委2021年发布的

数据显示，全国三级公立医院人

均住院费用约1.5万元，而二级公

立医院人均住院费用不到7千

元。该数据一定程度说明，在发

生中小医疗风险时，一般的百万

医疗险的理赔标准难以完全覆

盖，因病产生的经济负担仍然存

在。

同时一般的百万医疗产品往

往将就诊医院限制在“二级及二

级以上公立医院普通部”，普通

部作为公立医院的基础医疗服

务，有“三长一短”，即挂号时间

长、排队时间长、取药时间长、就

诊时间短的痛点。与普通部体验

不同的是，中端及高端医疗服务

通常拥有挂号就诊便捷、医生资

质较高、就诊环境舒适、医疗设

备高端、服务态度良好、检查取

药效率高等服务特征。然而，优

点背后，也有一个让人望而却步

的难题，那便是“贵”。

“尊享e生 ·中高端医疗保险

2023”针对性解决了以上两大就

医痛点，一方面将产品的免赔额

降至0元，简单来说就是0元起

赔；另一方面不仅将特需部、vip

部、国际部的就诊费用都涵盖在

产品保障范围内，还将康复治疗

费、中式理疗费、西式理疗费、医

疗器械费、耐用设备医疗费、精

神和心理障碍治疗费等项目都纳

入责任范围，责任范围内100%报

销。

为什么是
“就医升级”的捷径？

具体来看，免赔额是指被保

险人在保险期间发生的、虽然属

于本合同保险责任范围内的医

疗费用，但仍旧由被保险人自行

承担，保险产品不予赔付的金

额。以免赔额1万元的百万医

疗险为例，如客户因病住院治疗

总共花费 8万，其中医保统筹4

万，剩下的4万元中只有3万元

可向保险公司申请理赔，还有1

万元需要被保险人自行承担。

如果客户投保的是“尊享e生 ·

中高端医疗保险2023”，产品0

免赔额，则剩余4万元均可向保

险公司申请理赔，很大程度上降

低了客户个人承担医疗费的压

力。

特需医疗则通常是人们在未

病时看来可以省，但当突发急病

挂不到号、需要排长队等待的时

候又迫切需求的选择。

公立医院中的特需部、vip

部、国际部代表了更快的就诊、

更舒适的医疗环境，当然也对应

更贵的价格。举例来说，以某家

北京三甲医院为例，普通专家号

挂号费为60元，通过医保支付

后，个人自费仅需10元，但如果

在该医院挂特需号为300元，在

国际部挂号费用为900元。如果

选择特需住院，日均病床费高达

1000元左右，医生对该病房的病

人开药时，更多会考虑到疗效而

非价格。

直击就医痛点
助力国民就医品质升级

面对国民巨大的中高端医

疗需求缺口，险企推出的中高端

医疗险开始呈现从只注重服务

传统高端医疗客户向吸收新消

费群体转变的趋势。在购买百

万医疗险和惠民保较为普遍的

大环境下，不同收入客群对于医

疗体验及服务需求逐渐分化，涌

现出一批对就医体验有一定要

求，同时又追求产品性价比的中

端客群。

2022年，银保监会在《关于

我国商业健康保险发展问题和

建议的报告》曾提及，当前我国

商业健康险的风险保障能力不

足，中高端医疗服务供给较少是

主要体现之一。

面对中高端医疗需求这一

巨大的蓝海市场，以众安保险为

代表的保险机构，积极从保障本

源出发，通过扩大保障范围、提

升产品性价比、提供多元健康管

理服务上谋求创新突破，以满足

更多消费者的个性化医疗需求，

打通实现中高端就医自由的门

槛与障碍。

业内人士认为，“尊享e生 ·

中高端医疗保险2023”承接了从

“惠民保、百万医疗保障向上延

伸”和“高端医疗险向下扩展”两

个通路的桥梁，有效满足了中端

客户既追求产品性价比又对就

医体验有一定要求的旺盛需求，

能更好匹配大部分客户购买能

力，从而拓宽客户群体，在补足

中高端医疗需求、提供多元配套

服务并兼具高性价比上进行创

新探索。


