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■ 老年人免费体检一经推出就深受

欢迎。但随着时间推移，由于检查项目单

一，不少老人认为无法全面了解自己的健

康状况，弃之又觉得可惜。而基层医疗机

构每年因为老人体检时间集中，忙得团团

转。为此，建议对年满  岁的老年人，由

每年免费体检改为发放免费体检券，检查

费少用不退、多用自付，地点、时间、检查

项目由老年人自己决定。 留言人 倪先生

■ 虹桥机场、虹桥火车站客流量巨

大，但是旅客进站下车的区域没有设置雨

棚。下雨天，旅客下了出租车要打着伞去

拿一大堆行李，行动非常不便，且会增加

停车时间，造成拥堵。同时，湿漉漉的雨

具带入机场和车站后，又会造成二次困

扰。建议在虹桥机场和虹桥火车站的进

站下车区域增加一个固定雨棚，让旅客不

用淋雨就能进站。 留言人 钟先生

■ 当前的居住证积分制度，需要本

人提交、公司审核、人才中心批准，大部

分地区需要单位人事去人才中心提交材

料，部分是网上提交材料。这不仅给人事

部门带来麻烦，办理效率也大大降低。个

人认为，居住证积分跟单位关系不大，建

议能否直接由本人在线下和网上提交材

料后办理。

留言人 阮先生
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【市民建议】
龙阳路世博大道口，由于高架桥墩遮挡，在非机动车道上无

法观察到路口交通信号灯。骑车人从龙阳路由东向西直行或向

南左转，只能通过目测其他方向的信号灯或车辆行驶情况来决

定是否通过，存在安全隐患。建议有关部门实地考察后，设置交

通信号灯。

市民 张先生

【调查研究】
龙阳路世博大道口靠近黄浦江和南浦大桥，是个交通繁忙

的十字路口，其中龙阳路为东西走向，世博大道为南北走向，路

口4个方向均设有交通信号灯。

路口西侧，一组用于指示龙阳路东向西直行及左转弯的信

号灯，紧挨着一根高架桥墩，正对着前方机动车道，对于机动车

主来说，这个信号灯完全在视线范围内；但走到几米外的非机动

车道上，眼前就是另一番景象了：由于角度问题，左前方的信号

灯刚好被高架桥墩挡得严严实实，构成视线“盲区”，骑车人“两

眼一抹黑”，只能靠观察其他方向的信号灯或一旁机动车的行驶

情况，来决定何时通行，而该路口车流很大，光凭骑车人主观判

断，确实存在安全隐患，极易引发交通事故。

【解决方案】
在看到本报“问‘题’于民”的“市民留言板”上的建议后，浦

东公安分局交警支队二大队民警立即赶到现场实地走访，确认

情况属实。在对路口详细踏勘后，民警发现，在高架桥墩另一

侧，目前设有一组南北向的交通信号灯，刚好处于龙阳路北侧非

机动车道的正前方，只需在灯杆上再加装一组东西向的信号灯，

骑车人便可一目了然。

交警部门随即联系施工单位到场，按计划增设了一组交通

信号灯，解决了困扰骑车人的难题，也消除了安全隐患。民警还

联系了市民张先生，告知处理情况，张先生对交管部门的工作效

率和服务态度表示十分满意。

浦东交警表示，针对交通信号灯等路政设施，交警部门每天

会派人在街面滚动巡查，如遇信号灯被树叶遮挡或因台风等恶

劣天气倾倒受损等情况，会在第一时间跟进处置。今后，警方将

加大日常巡查力度，及时发现并消除道路交通隐患，确保市民出

行安全。 本报记者 房浩

【市民建议】
去年7月以来，宝山区轨道交通3号线江杨北路站内，站台

层设置的显示屏均发生故障，无法显示列车运行等信息。如今

半年多过去，显示屏依旧“黑屏”，乘客无法了解运营信息，给乘

车带来极大不便，原本便民的公共设施失去了应有的作用。希

望有关部门尽快维修显示屏，并形成长效管理机制。

市民 丑先生

【调查研究】
记者实地查看发现，轨交3号线江杨北路站设置于地面，沿

着狭长的站厅层一路步行，抬头仔细观察不难发现，在站厅层上

方悬挂着两块显示屏。可是，这本该显示站点和运营信息的屏

幕，却都处于“黑屏”状态。屏幕下方，写有“设备维护暂停使用”

字样的贴纸十分醒目。

记者驻足观察，由于接近晚高峰，加上站台大屏形同虚设，

岗亭内的站务员要不断接受乘客咨询，成了“最忙碌的人”。一

名拎着拉杆箱的女乘客询问如何去上海南站，站务员马上给她

指明了方向；片刻之后，另一名男子行色匆匆，询问下一班轨交

列车什么时候到站，站务员抬手看了一眼手表，告知约2分钟后

列车将进站。5分钟内，先后有不下7名乘客向站务员询问了

列车相关信息。乘客表示，在其他轨交站内，往往抬头瞄一眼

显示屏就能了解信息，很方便，不明白为什么这个站点的两块

显示屏都是坏的。

采访中，站务员告诉记者，站点内的屏幕确实“黑屏”了一段

时间，据说还在等配件，会统一更换。不过，当记者想进一步了

解具体修复时间时，站务员却摇摇头，表示不知详情。

【解决方案】
记者拨打了上海轨道交通网络服务监督热线64370000。

一名客服工作人员查询后证实，该站点的显示屏正在维修，到底

何时能够全面恢复，需进一步核查后告知。

记者又与轨交运营方取得联系。相关工作人员实地查看

后，给出了解决问题的方案和时间表。经了解，轨交3号线江杨

北路站内的显示屏是因数据接口信号系统发生故障造成“黑

屏”，近期将安排专业人员升级信号系统软件，预计5月底即可

完成升级，届时显示屏将恢复正常使用。

本报记者 徐驰

本报讯（记者 陈浩）5月8日，本报5版

“问‘题’于民”刊登《远香湖公园如厕难怎么

解决》的报道，反映嘉定新城37.8公顷的远

香湖公园内，只有3座公共厕所（其中一座在

改造中）。每逢周末和节假日，女厕所外大

排长龙。嘉定区相关部门经过调查研究后

回复：远香湖区域公厕数量的增加已落实

在新一轮规划中。报道刊发后，嘉定区绿

化和市容管理局又给出了解决如厕难的

“施工图”：

● 在原有基础上，在公园各主入口增

设公园导览牌，标明公园内公共厕所和公园

周边社会公厕具体点位（在远香湖公园周边

区域已启用的公共建筑，如嘉定区图书馆、

宝龙广场、嘉定区文化馆等，内部均设置可

供市民游客使用的卫生间）；在公园醒目位

置合理增设公厕指示牌，方便市民游客如厕。

● 加快推进完成公厕建设改造并对外

开放。计划于今年8月完成公园内的“市民

驿站公厕”改造并对外开放，12月建成“江南

书局公厕”并对外开放，届时公园厕所数量

将达到4座，厕位增加至56个。

● 今后节假日期间，在公园游客量相

对比较集中的天祝路等沿线增设临时移动

厕所，缓解市民游客如厕难问题。

解决如厕难有了“施工图”
远香湖公园将增设指示牌和公厕数量
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