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企业所盼事“件件有着落”

徐汇区深入推进2022年新出台的《徐汇

区进一步完善投资促进工作机制的实施方案》

落地生效，特别聚焦服务重点企业、提升载体

能级、打造精品活动三个方面做深做实。区投

促办牵头开展全区“促发展”“稳经济”企业大

走访，精准服务重点企业，做到“有求必应、有

难必帮”，真情实意温暖企业、留住企业。尤其

是突出重点企业，立足招大引强职能，强化与

产业部门联动对接，指导、督促、推进千万级、

百万级企业走访“两个全覆盖”。同时强化与

区城运中心对接协同，结合产业部门、综合部

门、服务部门营商职责清单，优化跨部门工单

流转、办结的处置路径，形成全区上下联动、横

向协调的服务格局，力保企业所需所盼事项

“件件有着落、事事有回音”。

“一楼一策”服务保障无忧

徐汇区还落实落细楼宇服务保障机制，不

断增强楼宇复合服务功能，推动楼宇经济提质

增效、扩容增量。2022年新增亿元楼16幢，全

区纳统楼宇户数属地率达到55.67%，较上年

度上升5.56个百分点。

各街道镇以楼长制为契机，通过驻点服

务，每日更新全区实有楼宇、实有企业、实有

单位和实有员工等“四个实有”底库，并在深

入排摸分析的基础上形成了2023年在地服务

重点项目的目标清单和名册，有力夯实了全

年楼宇经济工作基础。

结合《徐汇区关于进一步提升楼宇载体

能级和营商环境的若干意见》实施，针对新建

载体、重点载体，发挥“租税联动”“载体共享”

“一楼一策”等政策作用，大力开展源头招商、

联动招商，吸引更多优质企业、龙头企业、领

军企业入驻。徐汇区统筹了全区楼宇资源管

理，充分发挥楼宇信息管理监测系统作用，做

实企业、物业、政府三方数据底座，打造楼宇

载体版“链家”平台，实现楼宇数据采集、分

析、招商等功能的一体化管理，为区域产业结

构调整、资源优化配置和企业服务完善提供

支撑。

助力市场主体按图索骥

徐汇区立足资源禀赋，分层分级，高水

平、高规格、高质量谋划各类招商活动，举办

“1+4+6+X”系列宣传推介活动，推动优质市场

主体与徐汇区域资源深度对接，实现重点项

目、优质企业和徐汇“双向奔赴”。首先是线

下活动做精，组织开展好年度表彰大会、重点

项目集中签约、进博主题招商、行业研讨会等

投资宣介活动。在加强区域内政企互动、深化

解读政策的精准性和针对性的同时，及时回应

企业关切，优化徐汇营商环境。还有就是做亮

线上推介，高质量运营“徐汇投促”公众号，推

介徐汇优质载体、优势资源和空间布局，让市

场主体高效了解徐汇投资攻略，助力市场主体

按图索骥，直达徐汇最佳投资点，厚植徐汇营

商环境“生态圈”。

分期验收 按下项目“快进键”

为解决重大工程项目建筑体量大、建设周

期长的问题，徐汇区建立讲原则、有弹性、可

操作、守底线的分期验收推进机制，抓快抓好

完成工程建设项目投入使用的“最后一公

里”。以各分期工程需物理分割清晰，验收单

体需具备独立使用条件为要求，以规划、消

防、质量验收后方可竣工备案为前提，确保分

期实施的可操作性和提前投入使用的安全

性。通过跟踪排摸“靠前办”，明确流程“标准

办”，告知承诺“容缺办”，指导服务“在线办”，

研究分期验收的可能性与操作路径，满足企

业对于重大工程早竣工、早交付的期待，有效

缓解企业的资金压力。探索建立重大项目、

大型综合体的分期验收可复制、可推广的标

准路径，推动项目实现环节减少、时间减少、

成本降低、质量提升。

千帆计划激活新动能

徐汇区还将大力实施千帆计划，激活中小

企业新动能。徐汇以三个“一批”为重点，持续

完善中小企业梯度培育，护航更多企业在徐汇

扬帆起航，推动区域内中小企业千帆竞航、活

力倍增。遴选一批：发挥部门、战区、社会服务

机构等服务专员优势，将专业化水平高、专注

细分市场、创新能力明显和成长性好的中小企

业，纳入创新型中小企业培育库。提炼一批：挖

掘细分行业、规范高效、有利复制推广的中小企

业数字化转型典型模式，打造可复制易推广的

数字化转型“小灯塔”企业，形成数字化企业示

范样板。带动一批：用足中小企业发展专项资

金，用好服务企业“政策工具箱”，用活企业交流

创新平台，加快促进中小企业成长为专精特新

企业，推进产业基础高级化、产业链现代化。

街镇吹哨 部门报到

此外，徐汇区以“街镇吹哨、部门报到”议

事平台为抓手，强化街镇、综合部门和服务部

门的联动支撑，形成组团式服务企业的合力，

强化在地服务新优势，让优化营商环境的各项

工作同频共振、同步推进。街镇吹哨：各街镇动

态跟踪企业情况，收集反馈各类诉求信息，及时

更新维护企业关注的重大问题、共性问题。对

于需要综合部门和服务部门支持的事项，依托

“街镇吹哨、部门报到”议事平台，提出申请进行

“派单”。平台汇集：议事平台汇集街镇吹哨事

项，生成工单后即进入流转程序，建立“派单”

“接单”“结单”的闭环流程，推动需要支持的事

项高效办理、落地见效。部门响应：各相关部门

结合实际，及时响应“接单”，高效办理处置，积

极拓展在地服务的手段措施，并加强信息互通

对接，形成覆盖事前、事中、事后各环节的服务。

“智慧画像”解码企业需求

依托数智赋能，用信息化手段将企业信用

刻画成像，创新绘制“智慧画像”，用系统化分类

将监管方式优化创新，用创新化应用将增信减

负落到实处，解码增信减负新方式，推动企业

守信与减负双向促进。多领域立体成像，统筹

公共信用综合评价、行业信用评价等多个领域，

构建“1+X”的企业信用评价体系。多维度辐射

成像，综合评价经营状况、经营能力、判决履行、

合规情况、守信价值等各方面信息，形成鲜活全

面的企业画像。多方位应用画像，区内各部门建

立信用分级分类监管和服务长效机制，对于信

用优质的企业，可在法定权限范围内合理降低

抽查频次，适用行政许可简化程序，优先获得

信用融资等，真正实现差异化精准监管和服务。
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今年，徐汇区推出《上海

市徐汇区持续优化提升营商

环境行动方案》（即营商环境

6.0版行动方案），聚焦重点领

域、服务能级、保障支撑、工作

要求四方面，提出了“10+6+5+

4”（10项对标改革、6项服务提

升、5项保障支撑、4项工作要

求）共25项工作任务。营商环

境6.0版行动方案既注重对标

世界银行指标、国家及市级要

求，又强化打造徐汇的特色服

务，着力构建徐汇营商环境的

新优势新亮点，当好全市营商

环境改革的排头兵。RCEP服

务中心的设立、千帆计划的大

力实施、吹哨响应的服务模

式、增信减负的智慧画像等在

多个点上率先创新、形成突

破、争创样本。

政企茶话会：
邀“链上”企业
共谋新发展

徐汇区针对企业关于丰富拓展政府联系企
业方式方法和沟通路径的相关建议，着眼优势产
业细分领域和各区域产业重心、特点、资源禀赋，
因地制宜邀请产业“链上”企业，举办主题更加聚
焦的招商品牌活动，在轻松温暖的氛围内交流互
动，凝聚发展共识，厚植徐汇营商环境“生态圈”。

    年7月，区投促办联合区投促第一分中
心举办以“同筑品质生活，汇享美好未来”为主
题的“企业家下午茶”活动，骊住、宜家、尚品宅
配、华东建筑设计等多家国内外著名设计公司、
家居行业品牌企业、知名房地产开发企业等家
居行业上下游企业高管齐聚一堂，在政企、企企
深层次互动交流中，共谋地企未来新发展。

区相关委办局与企业分享了徐汇最新区情
区貌和“建设新徐汇、再造新徐汇”的发展新机
遇，邀请企业与徐汇进一步拓展合作领域、提升
合作层次，共同深耕徐汇居家行业高质量发
展。针对参会企业所在的行业类型、业务特点、
企业规模，有关部门还详细讲解惠企政策，重点
解读《    年徐汇区现代商贸业项目政策扶持
申报工作的通知》《徐汇区关于促进总部经济发
展的扶持意见》等政策，实现政策精准直达市场
主体，推动惠企政策落地见效。
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