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下半年接连迎来新进展：集
齐“三证”，到了“出嫁”时刻

2017年首飞之后，C919就进入了默默奋斗的

耕耘期：5年来，C919飞机6架试飞机在陕西阎

良、江西南昌、山东东营等地进行了性能、操纵品

质、稳定性、各系统工作特性相关的不同科目的研

发和验证试飞工作，完成了数百个试飞科目、上千

项试验科目、数千个飞行小时的适航取证审定工

作。

今年下半年，C919进展不断：9月底获得中国

民用航空局颁发的型号合格证；11月底，C919获

颁生产许可证、完成T5测试。

获得型号合格证，意味着民航局确认C919飞

机的设计满足适航标准的要求，是民航局颁发给

飞机产品的“准生证”。

生产许可证，是民航局对飞机制造商质量体

系的批准，意味着C919从设计研制阶段转入批量

生产阶段。

T5测试是飞行标准化委员会型别等级训练

规范测试。飞机制造商制造飞机后，要设计与之

对应的培训课程，供承运人学习、掌握。T5测试

是其中的一种具体流程，主要针对新研发的新机

型认证。新机型的首批驾驶员、飞行教员和局方

监察员可在T5测试完成后取得型别资质，这对新

机型交付运营及后续飞行安全意义重大。

每生产一架此型号飞机，在交付客户前还需

要申请并获得单机适航证（AC），就像每件产品出

厂都有产品合格证一样，每架飞机也都需要获得

自己的“合格证”。

今天，民航局现场向中国商飞颁发了单机适

航证。至此，一架飞机从首飞到正式交付必须取

得的“三证”：型号合格证、生产许可证、单机适航

证，中国商飞全部集齐。C919终于到了“出嫁”的

时刻。

同时交付的还有伴随飞机安
全运行的一整套服务体系

佟宇是中国商飞首位ARJ21型别飞行教员，

如今又是首批C919型别飞行教员，经历了两个国

产民机型号的取证交付历程。对他来说，今天交

付的不只是一个飞机产品，而是伴随飞机安全运

行的一整套服务体系。中国商飞客服公司飞行教

员不仅仅只对一次飞行安全负责，更是对C919机

型的未来发展负责。

中国商飞飞行教员承担着“孵化器”的重任，

首先要带教客户的初始飞行员，待其成长为飞行

教员后，再拓展培养所在航空公司的其他飞行员，

逐渐壮大型号飞行员队伍。对中国商飞的飞行教

员而言，飞行只是工作的一部分，同时还承担着飞

行类手册编制、飞行运行支援、飞行训练规范及标

准制定等任务。此外，为飞机型号设计及持续改

进提供飞行运行数据和合理化建议等，也是他们

工作的重要内容。“作为国产民机的飞行员，能够

参与飞机的研发和标准的制定，是一件非常有意

义、有成就感的事。”

随着民航局AEG评审工作的圆满完成，中国

商飞客服公司同时获得了《飞行训练机构合格证》

和《维修培训机构合格证》，标志着中国商飞已具

备为C919飞机客户提供完整机型培训服务的能

力。“2015年，首架ARJ21飞机交付成都航空，中

国商飞开启ARJ21型号的一系列运行保障工作，

这对C919的交付运营起到了很好的探索借鉴作

用。尽管遇到了很多波折和困难，但我们慢慢摸

索出一套自己的民机运行保障体系。”佟宇介绍，

“比如在民航局支持下建立了培训需求分析体系，

通过一系列科学方法，对各项指数综合分析，进而

形成C919机型训练大纲，研究解决了飞行员要训

练什么、用什么方式训练、训练多长时间等问题，

逐渐形成了一套完整的飞行工程评估体系。”

5名飞行教员和10名飞行员
已获得C919飞机型别资质

首批来自东航的C919机型飞行员已经接受

了为期2个月的完整培训，从理论学习，到模拟机

培训，再到本场训练，每一个环节都经历了严格的

考核。“从东航飞行员的交流来看，大家普遍认可

C919的驾驶体验。比如，驾驶舱宽敞舒适、有非

常好的操纵性能、有简便的操作程序和友好的人

机交互界面，飞行员上手很快，能快速掌握飞行要

点。”有了商飞客服的飞行教员，国产民机的市场

适应性和竞争力就能得到进一步提升。

佟宇虽然有丰富的C919飞行经历，但今天的

飞行任务，对他来说依然意义非凡。“作为中国的

飞行员，能够飞上国产大飞机是大家共同的梦想，

我非常自豪，我也相信历史会证明它是一款非常

有市场竞争力、非常有活力的产品。”

佟宇介绍，在C919飞机AEG评审中，驾驶员

资格规范、主最低设备清单、计划维修要求、全机

应急撤离演示四个评审项目由中国民航局与香港

民航处、澳门民航局联合开展。C919飞机的客服

工作立足于全球化服务体系。“我们在手册编制、

课件开发和培训中使用双语，为后续C919的国内

外运行做好准备。”

通过T5测试，全球首批5名飞行教员和10名

飞行员已获得C919飞机型别资质。另外，东航两

批45名客舱乘务员和两批41名机务维修人员已

完成C919机型培训。客户首架C919飞机运行特

业人员已准备到位。

中英双语5000多页的飞行机
组操作手册，成为飞行员“锦囊”

根据真实事件改编的美国电影《萨利机长》

中，有一幕这样的场景：起飞90秒后，飞机遭到黑

雁撞击，两台发动机引擎同时熄火，失去动力。机

长萨利沉着告诉副驾驶把快速检查单拿出来，寻

找关于双发动机失去动力的处理方法。小小细

节，普及了一个民航业的共识：手册是构筑民航安

全的重要组成部分。

在客服公司，记者看到了中英双语共有5000

多页的飞行机组操作手册。这本手册是由一支平

均年龄30多岁的年轻团队编写的。“可以把这个

手册简单理解为产品的说明书，是飞行员的一个

宝典或者是锦囊。”飞行类手册分析与编写班组科

室主任温丽华介绍说，“飞机是一款非常复杂的产

品，涉及的系统知识点特别多。在手册中，我们不

仅要给出每一个系统的功能、组成、工作逻辑，也

要给出驾驶舱人机交互界面每个开关的功能、操

作后的响应以及飞行员从登机到离机的全套程

序、飞机出现故障后的处置措施等。”

从2011年开始，团队就开始了C919飞行类

手册的编写工作。“民机的手册编制是一个不断摸

索和总结的过程，在编制过程中，我们不断总

结，提炼出一套自己的飞行工程分析方法。‘说

明书’绝不是一成不变的，随着C919试飞取证

过程的展开，手册编写工作也不断迭代升级。

我们要跟随飞机状态的实时变化，确保手册和

真机的状态一致，只有这样，飞行员才用得放

心。过程中，也要不断听取各方意见。”温丽华指

着手册中的一页对记者举例说：“比如航行灯、标

志灯、机翼灯的开关状态，之前我们是文字表述

的，考虑到客户使用的便捷性和安全性，我们后来

全部改成了图片说明。”

据记者了解，中国商飞已累计完成飞行运行

类、维修类手册共40本。编写过程中，首家用户

东航也提前介入，提出了手册的改进意见，各手册

均完成优化更新。

从交付到首航要多久？将开
展100小时以上的空机验证试飞

随着首架机的交付，中国商飞将向东航派出

现场支援团队，组建运行支持值班团队，保障

C919首架机交付首家用户后的安全、顺畅运营。

交付到首航期间，中国商飞将按照客户要求

和市场需求对飞机开展一些细节完善和提升工

作，支持东航开展C919补充运行合格审定的相关

工作，为C919飞机安全运营、可靠运营做好基础

保障。

东航作为C919飞机的全球首家客户，应当完

成局方认可的至少100小时的运行验证试飞，包

括相当数量的进入航路机场的飞行。上述运行验

证试飞至少应当有10小时是在夜间完成。

根据东航的初步安排，C919飞机引进后，将

以上海为主要基地，加密上海至北京大兴、广州、

深圳、成都、厦门、武汉、青岛等航线，以提高东航

在上述市场的占有率，为广大旅客带来国产大飞

机的“全新体验”。

不久前，C919在第十四届中国国际航空航天

博览会上收获300架确认订单。随着首架机交

付，更多的国产大型客机将投入航线运营。在成

千上万的工程师、飞行员、航务人员的精心呵护

下，C919将成为民航市场的闪亮新星。

本报记者 叶薇

本报讯（记者 金志刚）今天上午，中国

东方航空作为C919的全球首发用户，正式接

收编号为B-919A的全球首架C919飞机。调

机航班号为MU919，今天在上海浦东、虹桥

两大机场间完成“首秀”飞行，标志着国产大

飞机事业发展迎来一个新的里程碑，正式迈

出民航商业运营的关键“第一步”。

中国商飞向东航交付
“C919全球首架纪念钥匙”

今天，东航选派了3名资深机长执飞“首

秀”飞行，驾驶C919从上海浦东国际机场飞

往上海虹桥国际机场，3位资深机长的总飞

行时间超5万小时。飞机11时39分从浦东

机场起飞，12时02分安全落地虹桥机场。

飞机飞抵上海虹桥机场后，经过一段时间

的地面滑行，于12时08分穿过象征民航最高

礼仪的“水门”，正式加入东航机队“大家庭”。

在当天的交付环节，中国商飞向中国东

航交付“C919全球首架纪念钥匙”，颁发飞机

销售证；民航华东局向中国东航颁发国籍登

记证、单机适航证（AC证）、电台执照，中国民

航运输市场首次拥有中国自主研发的喷气式

干线飞机。

记者在虹桥机场机坪看到，首架机有着

特殊的涂装和专属“身份证号”。除了东航的

标准化涂装之外，这架飞机在机身前部印有

“全球首架”的“中国印”标识和对应的英文。

飞机注册号选用B-919A，B代表中国民航飞

机，919和型号名称契合，A则有首架之意，突

显这一全球新机型、全球首架的非凡意义。

从研发制造的“上半场”
转入商业运营的“下半场”

C919首机交付仪式以“携手翱翔新时

代”为主题。确实，在C919研发、制造、取证、

投运的航程中，中国东航一以贯之地“全面合

作、全程参与、全力以赴”，坚定支持发展国产

大飞机。从培养提供C919首个机组、为

C919首飞伴飞，到对C919的设计优化、维修

优化提供支持，东航深度参与了C919的设计

研发过程。随着机型研制成功，东航在正式

交付前制定“一图一表一清单”方案，进一步

聚焦首架C919飞机引进和商业运营，携手加

快推进各项工作。

早在2010年11月，中国东航就与中国商

飞签署了C919客户启动用户协议；2016年

11月，双方又进一步签署了C919客机首家用

户框架协议；2021年3月，中国东航与中国商

飞正式签署首批5架C919购机合同，成为全

球首家运营国产大飞机的航空公司。

而随着全球首架C919交付，国产大飞机

事业从中国商飞研发制造的“上半场”，转入

中国民航商业运营的“下半场”。目前，东航

已经专门组建成立了C919飞行部，选拔经验

丰富、技术精湛、作风优良的24名飞行员作

为首批民航C919飞行员；首批乘务组、首批

机务工程师也已做好准备。据悉，东航将投

入最强的人员和资源力量负责C919的运营

保障，确保“上下半场”完美衔接，进而“打赢

全场”。

中国商飞向东航交付 全球首架C919飞机
今在上海浦东、虹桥两大机场间完成“首秀” 飞行，标志着国产民机商业运营迈出“第一步”

交付的，不只是一架大飞机……
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今天上午，我国首款按照国际通行适航标准研制、具有
完全自主知识产权的单通道干线客机C919交付给首家客户
东方航空公司。
全球首架交付的C919有着特殊的涂装和“身份证号”。

除了东航的标准化涂装之外，机身前部印有“全球首架”的
“中国印”标识和相对应的英文，飞机注册号选用B-919A，B
代表飞机的中国国籍，919和型号名称契合，A则有首架之
意，突显这一全球新机型、全球首架的非凡意义。
从立项到首飞，再到完成取证、交付客户，国产大飞机攻

坚克难，即将翱翔于蓝天之上。

我们的C919国产大飞机

终于即将投入商业运营了！

旅客普遍关心：全球首架

C919“里面”即客舱布局究竟

如何？乘坐体验将会怎样？

我们什么时候才能坐上这架

飞机？

今天上午，本报记者随

同出席交付仪式的80名各方

嘉宾代表一起登上飞机，率

先体验东航C919的安全性、

经济性、舒适性、环保性。

■ C919商务舱 陶冉 摄■ 中午12时02分，MU919在大雾中抵达虹桥机场 本报记者 萧君玮 摄

■ C919经济舱 资料照片
■ 今天上午，调机航班号为MU919的飞机从上
海浦东国际机场起飞 本报记者 陈梦泽 摄 ■ 2015年11月2日，C919在上海商飞下线 本报记者 陈梦泽 摄

164座两舱布局
宽座经济舱惊艳亮相

据介绍，东航为全球首架

C919配备了两舱布局，164座，包

括8个公务舱和156个经济舱，均

选用完全自主研发的新一代国产

客舱座椅。“乘坐舒适宽敞”将是

C919今后服务旅客时鲜明的亮

色——公务舱座椅为全铝合金框

架结构，采用摇篮式设计，后靠可

达120度、前后座椅间距超过1

米；经济舱设计匠心甚至更让人

惊艳：国际主要窄体机型的经济

舱中，每排2组3联座椅的中间座

位，因空间局促往往不受旅客青

睐，而东航C919经济舱三联座中

间座位比两边宽1.5厘米，“中间

座最宽”的人性化设计，用“一指

宽度”让旅客多一分舒适。

C919客舱拥有2.25米的过道

高度，单曲圆弧造型设计的下拉

式行李舱设计，能给旅客提供更

大的顶部和前方视觉空间；多种

情景化照明模式，较低的噪声水

平，健康清新的空气质量，能为旅

客提供更加舒适的乘坐环境；东

航C919客舱还选装了共20个12

英寸吊装显示器，支持高清1080P

电影放映，这也是东航单通道机

队首次引入1080P的节目装载。

C919飞机采用先进气动设计、先进推进系

统和先进材料，碳排放更低、燃油效率更高。

驾驶舱装配新一代集成式侧方操作杆，5块

15.4英寸高清显示屏，以及先进的“静暗”设

计，可有效降低飞行员工作负荷。

投入精品航线
将打造成“明星机型”

东航将向局方申请《运行规范》，以获得

C919飞机投入商业运行的最终批准。据了解，

东航计划于近期开展C919验证飞行，有望最

早于2023年春满足民航局规章要求，投入商业

载客运营。而东航首批C919订单中的其余4

架，将在未来2年间陆续交付。

东航将围绕“四梁八柱”航线网络，将C919

投入上海、北京、西安、昆明、广州、成都、深圳

等地的优质精品航线。

东航表示，将致力于高质量运营C919，瞄

准“飞出安全、飞出志气、飞出品牌、飞出效益”

目标，把C919打造成为“明星机型”，为C919的

大规模商业运营提供成功的实践样本，为国产

大飞机事业持续贡献“东航力量”。

本报记者 金志刚 叶薇


