
昨天17：00，上海中心气象台发布寒潮蓝色预警信号，受北方强冷空气影响，在48

小时内全市最低温度将下降9-11℃，12月1日-2日早晨最低气温将下降到4?C以
下。面对寒潮突袭，上海各区基层部门迅速开展防寒行动，对果蔬大棚、供水设施、福利
机构等受寒潮影响的场所开展排查，落实防寒工作，并重点关注高龄独居老人、流浪乞
讨人员等特殊群体的避寒情况，确保他们平安度过寒潮。

本报记者 姚丽萍 江跃中 屠瑜 李一能

申城筑起“暖心墙”

寒潮
来袭

应
对
﹃
速
冻
﹄
，守
好
温
暖
﹃
防
线
﹄

寒潮来袭，上海“一夜

换季”。

“速冻”天气，是对城市

治理体系的“压力测试”。

从前两年12345市民服务热

线接到市民的求助和投诉

来看，一些老旧居民小区有

可能会出现了水管冻住、爆

裂的情况。昨天，在高龄房

屋较多的黄浦区，相关企业

已经成立了应急抢险班组，

为裸露在外的水管加穿“防

冻服”。虹口区民政系统也

在积极行动，9家事业单位

和45家福利机构开展防寒

保暖工作检查，确保服务对

象安全。

预判要早，预告也要

广。去年元旦前后短短十

来天，申城连续迎来两波寒

潮，气温下降之快、降幅之

大多年罕见，让人记忆犹

新。此次寒潮来者不善，除

了低温冰冻防范之外，生产

生活用火、用电、用气将大

幅增加，取暖电器使用频

繁，要严防火灾事故发生。

社区可以通过电子屏、微信

群、黑板报、小喇叭等多种

宣传渠道，加强降温预警宣

传，提醒居民做好御寒，宣传告知防寒服务

点和相关措施，叮嘱社区居民加强日常检

查，避免发生各类火灾和中毒事故。

群众利益无小事。有时候，一个小问

题得不到妥善解决，就可能给生活造成很

大的麻烦，应对寒潮的预案一定要做实。

在申城的一些社区，已经在统计独居老人

的需求，并提供代办社区事务、代购菜、代

配药等业务，对于腿脚不便的老人，安排社

工“送餐上门”，让老人尽量减少外出。有

关部门也可以通过“一网统管”的相关技术

手段，收集、整理、分析和处置居民的需求，

提升治理精细化水平。

筑牢城市的温暖“防线”，要不断总结

经验、弥补不足、完善机制，特别是从此次

的寒潮来袭的情况来看，将持续几天的时

间，对核酸检测等工作会产生一定的影响，

有关部门应该做好相关的应急预案，让城

市运行更安全、更有序，让居民生活更舒

心、更暖心。
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本报讯 （记者
马丹）今年下半年最

强寒潮来了，触发入

秋以来上海首个寒

潮蓝色预警信号。

今天上午起，本市正

式开启斜风冷雨的

“冷藏模式”，全天气

温倒挂。随着冷空气主体中午前后抵沪，风

力明显增大，寒风搭配着阴雨，熟悉的阴冷潮

湿体感袭来，气温更是一路迅速下滑，傍晚以

后气温就跌至10℃以下，晚归的市民记得及

时添加衣物。

据上海中心气象台预报，寒潮带来的降

温不会迅速结束，周三到周五，全天气温都只

有个位数，最高气温不会超过7℃，周五早晨

的气温会跌至本轮寒潮影响下的降温“低

谷”，市区最低气温预计只有2℃，郊区更低，

预计为0℃左右。不仅如此，未来几天，太阳

去流浪，阴雨天天见，尤其是，周三的一场“雨

夹雪”更是把寒冷的氛围感拉满。寒潮过后，

暖湿气流又要蠢蠢欲动，多阴雨的状态会一

直维持到下周初。周六起，气温会随着寒潮

影响结束而有所回升，但是由于湿度大，尽管

最高气温有13℃-14℃，体感仍然又湿又冷。
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崇明区救助管理站通过广播电视、

报纸、网络、公益短信、微信平台等渠道

及时发布救助信息，向社会公布救助

热线电话。工作人员联合公安、城管

等部门，加强对本区重点区域流浪露宿

人员的巡查频率和覆盖面，发现露宿

街头的流浪人员将及时进行救助，对

反复劝说仍不愿接受救助的，提供衣

被、食品、饮水等必要的御寒救助物品，

并告知详细的求助途径。同时开放临时

避寒所，为有需要的流浪乞讨人员提供

救助。

区民政局要求区内各政府办、社会

办福利机构采取必要的取暖措施，加强

对重点人员的看护，并高度重视用电、用

气、用火安全，对消防设施进行全面检

查，全力降低消防事故风险。同时，做好

大风天气可能带来的高空坠物预防，加

强设施、树木的防风固定措施，确保福利

机构内老人、儿童安全。

此外，崇明区正在部署各乡镇、村居组

织人员深入社区无子女的孤寡老人、独

居老人、纯老家庭、留守儿童和困境儿童

家庭、困难对象家庭进行重点走访看

望 ，对他们的燃气、水、电、家用电器以

及防寒保暖设施进行检查，防止意外事

故发生，对于日常生活有困难的老年人、

未成年人重点关心，给予必要的帮助。

“居民朋友们，寒潮大风来啦！老人、

老树、老管道……做好保暖，赶紧添衣裳

吧！”今天一早，黄浦区五里桥街道瞿中居

委会门口的大电子屏上，防寒提示滚动播

出，居民们来来往往，一眼就能看见，该添

衣添衣该防风防风。

一早，瞿中居民区党总支书记计玉芳

就忙活起来了。先看看社区里，物业在为

老管道“穿冬衣”，前两年二次供水改造，

管道换新，防寒防爆裂效果比较好，再用

防爆棉扎起来，保暖更安全。

再看看社区楼组群，各个楼组群里，

网格长都已发布寒潮预警友情提示，请居

民朋友们添衣、保暖、防大风。“社区云治

理，今年大上海保卫战以来，楼组群派了

大用场，防疫、保供信息及时发布；到了平

时，各种社区服务信息，也都第一时间群

里见。”计玉芳说，防寒预警有了楼组群，

服务效率更高，居民生活更便利。

不过，瞿中是老社区，2125户实有人

口中，老人达1386人，其中126位独居。

有的老人家不用手机，怎么办呢？“石阿

婆，今朝添衣裳了吧，小菜都准备了吧，有

啥要阿拉帮侬的吧？”电话里，网格长先跟

独居老人石阿婆打招呼，过一会儿，计玉

芳就要跟网格长上门看望老人家。

每年寒潮来临前，上门问候老人，都是

瞿中的保留节目，“毕竟，没什么比面对面嘘

寒问暖更让老人家暖心的！”计玉芳在居委

会里麻利地收拾好，这就准备出门了。

11月26日，普陀区就下发紧急提示，

要求各街道镇做好寒潮大风天气安全风

险防范，各街道镇迅速行动，细化实化防

范措施，高效有序保障群众生命安全和基

本生活。

石泉路街道购置了1000个麻袋作为

防寒潮应急物资储备，会同房管部门，通

知辖区内房屋修缮工地落实好防寒潮预

案，要求如发现结冰现象，第一时间进行

铲除，如有水管爆裂，立即帮助居民应急

处置。

今天上午，宜川路街道大洋新村居民

区党总支书记周银娣带队，专门给小区的

一户智障人士送去了食品等，叮嘱她寒潮

天尽量不要外出，有什么需求及时和居委

会说，“这位居民一个人住，又不会做饭，

我们给她送去了一些吃的，确保她不出门

也能正常生活。”周银娣介绍，一上午，他

们还走访了3户独居老人家庭，送去了蔬

菜等生活用品。

居民区还携手业委会等，和小区志愿

者组成“防寒小分队”，检查居民楼道门窗

等设施，以及水管保暖情况，有问题及时

处理。

金山区吕巷镇通过网格化实地走访、

微信群实时对接等方式指导辖区各合作

社做足御寒预案，保障瓜果蔬菜的良好成

长和有序供应。

今天上午，上海荷之轩果蔬专业种植

合作社内，工人们正在对180亩的蔬菜大

棚进行修复加固，提升保温效果。据了

解，该合作社已基本完成蔬菜抢收，近日

的蔬菜日产量仍将达1万斤左右。

上海格琳农产品专业合作社种植

有40多亩的“红美人”柑橙、柿子、草莓

等经济作物。比起蔬菜，瓜果的成长对

外部温度要求更高。这几天，负责人正

和工人一起加固大棚、清理沟渠，合作社

负责人表示，本轮寒潮预计对经济作物

影响不大，但如若温度连续多天达到零

下3℃，合作社将会对大棚采取提前灌

水、烟熏等措施，以达到积温、保护根系

的作用。

吕巷镇农业农村部门负责人介绍说，

目前已经将寒潮预警点对点通知到了全

镇所有合作社，各村也上门指导菜农果农

做好御寒工作，努力使寒潮对农作物的影

响降至最低。

上门看望老人 暖心

“冷藏模式”开启
晚归记得添衣

叮嘱特殊人群 贴心

做好蔬果防冻 细心

关注流浪人群 爱心
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▲ 社区显示屏上提醒居民防寒
本报记者 周馨 摄

▲

寒潮主体今中午起影响上海
本报记者 孙中钦 摄


