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要闻

近日，一名男孩在小区骑自行
车撞倒两岁幼童的视频在网络热
传。监控画面中，家长正带着幼童
散步，一名男孩突然从后方骑行过
来，幼童被撞，后脑着地。有媒体证
实，此事发生在湖南长沙一小区。
本月20日将迎来世界儿童日，如何
从身边的每一个细节做起，为孩子
打造安全幸福的友好环境？
上述事件无论结果如何，对两

个孩子家庭都是意外打击。事实
上，除了少数人车分流、公共空间充
裕的小区，多数小区的道路上，行驶

的机动车、自行车乃至玩滑板的孩
子在人流中穿行，蹒跚学步的孩子
在路上晃晃悠悠……这样的画面比
比皆是，他们形成了不同的动线，随
时有交织的风险。此前，网络上还曾
传播一段视频，有驾驶者将停在小区
路边的车辆开出时，由于司机驾驶视
线有一定盲点，一个年幼的孩子正好
经过汽车旁，被卷入车轮下才被发
现，家人痛哭的场面让人揪心。
事故发生后，不少人在讨论，到

底是肇事者、监护人，还是物业的责
任。事故的追责固然必要，但更需
要追问的是，如何防患于未然，努力
排除威胁孩子安全的因素？松江区
广富林街道西子湾居民区是个拥有

近万人的超大居民区，青年白领多
是该小区最大的亮点，由此组织成
立“幸福家园”智囊团，成员包括机
关公务员、企业高管、IT精英等。
该居民区书记郑丽娟表示，为了减
少人流汇集造成的风险和拥堵，“智
囊团”等商议下来，在主通道设置了
隔离栏，让进出车辆各行其道。同
时，在西侧绿化带辟出行人通道，实
现人车分流；小区道路则从原来两
侧停车改为单侧停车。道路宽敞
了，不但让长期困扰居民的拥堵问
题得到解决，也减少了行人、机动
车、非机动车等发生碰撞的概率，提
高了小区“遛娃”的安全度。
关爱儿童，不仅事关孩子的安

全和发展，更彰显着城市的温度和
美好。早在1996年联合国第二届
人类居住会议上，就提出打造儿童
友好型城市的理念。儿童友好城市
的内涵主要包括：给予儿童参与决
策的权利；提供儿童完善的社会服
务体系；保障儿童生活环境的安全；
满足儿童各类行为活动的需求等。
今年可谓中国儿童友好的新纪

年。国家“十四五”规划纲要指出，
要“开展100个儿童友好城市示范，
加强校外活动场所、社区儿童之家
建设和公共空间适儿化改造，完善
儿童公共服务设施”。国务院印发
的《中国儿童发展纲要（2021-
2030年）》中提出，“鼓励创建社会

政策友好、公共服务友好、权利保障
友好、成长空间友好、发展环境友好
的中国特色儿童友好城市”。
从孩子“一米视角”看世界，让

政策更包容、服务更匹配、保障更到
位、空间更充足、设施更安全。而俯
下身来倾听孩子的声音，让孩子参
与到“美丽新世界”的打造，更能全
面保障儿童生存、发展、受保护和参
与的权利。在浦东，全市首条彩色
斑马线是孩子们用画笔绘出的天马
行空；在上图东馆，“小小测试官”对
少儿馆提出的许多建议都被采纳，
进入角色的孩子纷纷加入志愿者行
列……儿童友好，呵护的是一座城
最柔软的部分，更是这座城的未来。

本报讯 市委副书记、市长龚正
昨天主持召开市政府常务会议，强

调按照市委部署，抓好四季度工作，

确保经济社会发展取得更好结果；

推进网上信访工作体系建设，做好

留言办理；加强消防能力建设，持续

提升综合救援能力。

会议指出，前三季度上海经济

运行呈现V形反转态势，展现出强

大韧性。四季度全市上下要进一步

认清形势、坚定信心，努力保持良好

势头，争取经济社会发展更好结

果。要把学习贯彻党的二十大精神

体现到实际行动上，咬定全年目标，

鼓足干劲、迎难而上，全力以赴推动

经济增长。要聚焦重点任务，狠抓

政策落地，强化政策叠加效应，努力

放大进博会等重大活动、重大平台

溢出效应。狠抓重点领域、重点区

域，找准增长发力点，并尽早谋划

明年发展思路和开局工作，及时研

究储备新一批政策，为明年经济平

稳开局打好基础。要统筹发展和

安全，守牢疫情防控、能源安全、产

业链供应链稳定、民生保障、安全

生产底线，为经济社会高质量发展

提供坚实的保障。

会议原则同意《中国政府网转

办留言办理工作办法（试行）》并指

出，留言办理工作是政民互动的重

要渠道，也是践行人民城市理念，了

解民情、集中民意、凝聚民心的重要

载体。要在加强工作规范性上下更

大功夫，紧盯群众合法利益受到损

害或合理诉求久拖不决等情况，建

立起整改、反馈、监督的全流程闭

环机制。要在提升办理有效性上

下更大功夫，更加注重从源头上、

从机制中寻求破解之道，努力实现

“解决一件、带动一批”。

会议原则同意《上海市消防专项

规划（2021—2035年）》并指出，要持

续提升综合救援能力，全面落实责任

抓推进，确保规划落地。要坚持软硬

并重，持续强化基础设施建设，合理

布局消防救援场站，持续提升综合

救援能力，依托数字化转型赋能，强

化消防救援队伍专业化、信息化建

设，不断提升防范化解重大安全风

险、应对处置灾害事故的能力水平。

会议还研究了其他事项。

本报讯（记者 罗水元）第五

届中国国际进口博览会即将召开，

来自市道运中心的信息显示，内环

高架“年轻化”改造项目试验段（四

平路至政本路）外圈基本完成。

内环高架设施提升及功能完

善工程项目（四平路至政本路）外

圈于8月25日23时正式启动，历经

67天施工，桥面伸缩缝更换为维修

更方便的新型降噪伸缩缝；路灯灯

具更换成高效节能的LED灯；重

新涂装的梁底、盖梁、立柱结构外

表面已助力高架“美颜”。而新的

防撞墙，不但“长高”20厘米，顶部

还设有景观绿化安放槽和喷淋系

统，能实现绿植自动化养护及滴灌

功能；外侧景观花纹图案给城市高

架注入新的活力，其所涂免维护饰

面保护剂也能使图案在雨水、灰尘

及汽车尾气的侵蚀下长时间维持

原来效果。

有关方面表示，设施和功能提

升后的内环高架外圈（四平路至政

本路）段，更能满足市民便捷舒适

的出行需求，桥梁结构更加坚固

“年轻态”，附属设施更加静音“舒

适性”，设施运维更加智能“数字

化”，桥梁景观也更亮丽。

桥上功能提升的同时，杨浦区

有关方面也在同步改造桥下空间，

打造供市民休憩娱乐空间，使其成

为功能性、包容性与吸引力兼具的

公共空间，焕发活力。目前桥下空

间改造尚在施工中。

从“一米视角”营造儿童友好环境
宋宁华
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抓好四季度工作确保更好结果
龚正主持市政府常务会议，还研究推进网上信访工作体系建设等

内环高架“年轻化”改造
试验段外圈焕然一新
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本报讯（记者 杨洁 潘高峰）

在上海，养犬人士家里的“毛孩子

们”也有了“宠物码”！从今天起，

“汪星人和TA的铲屎官”登录“随

申办”，进入“文明养犬一件事”页

面，就可以一站式完成犬证办理、

查询年检等多项便捷服务。今天

上午，上海市公安局举行新闻发布

会，发布“文明养犬一件事”便民措

施，并介绍上海公安“一网通办”措

施成效。

市公安局新闻发言人办公室

庄莉强警官介绍，2018年，上海警

方已依托“一网通办”平台，实现了

养犬登记证线上办理、年检等功

能。这一次，市公安局会同市农业

农村委、市大数据中心正式推出的

“文明养犬一件事”，让养犬办证更

加便捷。

市民群众可登录“随申办”App

或者“随申办”微信、支付宝小程

序，搜索“文明养犬”即可进入“一

件事”聚合页面。在“办理服务”模

块，可以一站式办理《养犬登记证》

新办、年检、地址变更、补证、犬只

死亡注销等多项服务；在“查询服

务”模块，可以查验犬只免疫及办

证状态、证件办理进度、物流寄送

进度，以及线下办理点、免疫点、无

害化处理点等信息；在“政策解读”

模块，可以迅速了解本市“文明养

犬”的相关政策。

市公安局治安总队治安管理

处政委吴昔培介绍，“文明养犬一

件事”，是2022年本市“一网通办”

9项“高效办成一件事”改革工作项

目之一。上海警方不断延伸服务

触角，为市民文明养犬提供多项贴

心服务，具体是：

一、提供主动提醒服务
为避免市民群众忘记《免疫证

明》《养犬登记证》的有效期，如今

在犬证到期前一个月，平台会主动

通过短信提醒，同时提供便捷查询

服务，方便申请人随时掌握犬证办

理进度。

二、完善农村养犬服务
以往，本市农村地区免疫办证

采用集中上门办理模式，部分农村

居民会错过免疫、办证时间。现

在，“文明养犬一件事”提供了农村

地区犬类免疫点和办证点查询，以

及常态化免疫、预约办证等服务，

方便群众及时线上查询、线下预约

办理。

三、推动宠物码上线
“文明养犬一件事”试行推出

宠物码，市民群众可以在“我的宠

物”栏查看犬只的免疫和办证情

况。上海警方将逐步探索拓展宠

物码及其应用场景，将宠物码作为

《养犬登记证》的电子凭证，方便市

民群众携犬出行，也为加强养犬管

理提供便利。

近年来，上海警方持续优化

“一网通办”服务。市公安局法制

总队总队长范宏飞表示，四年来，

上海警方已将公安全部294个政

务服务事项接入“一网通办”平台，

推出一系列便民利企的改革举措，

累计办理政务服务业务4300余万

笔，推动办事材料平均减少52%，

办理时限平均减少58%，网办率和

全程网办率分别提升至81%和

68%，企业和群众的好评率达到

99.9%。“我们希望广大市民群众积

极建言献策，共同打造更加便利、

更有温度的公安线上政务服务。”

“文明养犬一件事”便民措施今上线

毛孩子在上海
有了自己的“码”


