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专版

高质量发展的“大城养老”浦东样板

“当你老了，头
发花白，睡意沉沉，
倦坐在炉边，取下这
本书来，慢慢读着，
追梦当年的眼神，那
柔美的神采与深幽
的晕影…… ”爱尔
兰诗人叶芝的《当你
老了》，描摹出老去
的美好场景。理想
很丰满，现实很骨
感，随着年龄增长，
不仅是身体机能的
衰退，还可能面临记
忆的渐渐淡去。
面对人口深度

老龄化的形势，浦东
新区加快推进全国
养老服务业综合改
革试点，初步构建了
体系化推进、高质量
发展的“大城养老”
浦东样板。

新模式
来一杯“记忆咖啡”

浦东洋泾街道，上海第一批老

年认知障碍友好社区建设试点街

道之一，正通过记忆咖啡馆等，打

造各种“小辰光”的记忆场景、开展

各类认知训练等，让老人们找回

“旧时光”。

走进洋泾街道的“记忆家”，

一股咖啡香扑面而来。在一间开

放式教室里，咖啡师志愿者面前

摆放着咖啡具、咖啡粉、过滤纸

等，正手把手教“老宝贝”们制作

一杯香浓可口的美式咖啡。来到

咖啡厅，已经基本“出师”的老人

们正在咖啡吧里为客人们手作咖

啡。在两位老人旁，一位年轻的

志愿者不时给他们提供指导，传

授他们冲泡咖啡的小技巧。“牛奶

要加到这个位置，奶泡这样做拉

花做造型……”一会儿的功夫，一

杯特殊的“记忆咖啡”就出炉了。

品尝过咖啡的顾客表示，“口味很

纯正，温度很适宜。”

人们发现，“记忆咖啡馆”的

LOGO（标识）也是“爱意满满”。

缺失了部分笔画的“忆”和“咖”，

共同组成了一杯“咖啡杯”和“笑

脸”的图案。“它代表了记忆咖啡

馆的内涵：认知症关爱，为社区带

来欢笑。”洋泾街道有关负责人介

绍。

在这家“记忆咖啡馆”快闪店

里，志愿者还可以为社区老年人

做认知障碍测试，通过专业的摩

卡量表初步筛查老年人是否患有

认知障碍。“通过早预防、早筛查、

早干预，减少认知障碍患者，至少

减缓疾病的发展速度。”咖啡馆有

关负责人表示。

新空间
全家皆宜的养老综合体

年轻的浦东怎样面对日益壮

大的养老群体？数字显示，截至

2021年底，浦东新区户籍人口

321.1万人，其中60岁及以上老年

人口 105.32万人，占总人口的

32.8%。而在2010年，浦东新区60

岁以上户籍人口仅占总户籍人口

的22%。快速增长的老人占比背

后，体现出日益增长的养老需求，

基本公共服务成为重中之重，它事

关人民群众的福祉，也事关城

市温度。

有别于浦西老城

区，“新上海人”等大

量年轻人群的

导入，让浦东的

养老模式也呈

现出“年轻”特

色 。 今 年 年

初，在浦东张

江镇，首个为

老服务综合体

——张江镇申

佳综合为老服

务中心在孙桥

启用。和一般的为

老服务中心不同，这里

不但可以为老人提供“一站

式”的医养结合服务，还可以

偕老带小、全家“总动员”，开

设了包括烘焙等亲子活动。

张江镇相关负责人介绍，张江

共有老年居民3.4万人。其中，申

佳片区一直缺少相应的服务供

给。新建的为老服务中心既是补

短板，也是打破养老服务设施碎片

化、探索养老服务综合体的一次有

益尝试。“老人早上可以来这里做

健身操、合唱等，中午到食堂就

餐。吃好中饭在日间照料中心睡

个午觉，下午精神满满参加活动，

玩尽兴了再回家。”

在三楼的张江镇“桐乐馨家

园”，围绕为老服务功能搭建公益

生活阵地，风格舒适、温馨、时尚，

以未成年人保护、亲子教育、共享

厨房等为切入点，打造老中青少幼

“全家庭”皆宜的品质生活体验地、

家庭融合互动区、志愿公益服务

站。

浦东新区民政局副局长庄大

军介绍，目前浦东已有这种类型的

综合为老服务中心66个，聚焦托养

（全托、日托）、医养、康养、体养、文

养（文化娱乐）、智养（智慧养老）

“六养融合”，在城区重点培育嵌入

式养老“原居安养”新模式。今年

将继续因地制宜发展建设，最终实

现所有街镇、人群全覆盖，让老人

们更有获得感、幸福感。

新动能
社会力量总动员

为了打造大城养老的“四梁八

柱”，浦东新区民政局全面落实

浦东新区养老服务设施布局专

项规划和建设指标，按照总床

位数不低于户籍老年人口3.1%

和保基本床位数不低于户籍老

年人口2%的目标，有序推进养

老床位（机构）建设。重点围绕

区级养老机构“东西南北中”项

目，建成 7个标准化、规范化、

专业化的公办养老机构；建成

一批社区级养老机构；创建保

基本养老床位“7+X”多点均衡

布局的新架构。目前，全区养

老机构共有170家（含长者照护

之家29家），床位31708张。

在浦东郊区，一种互助式养

老颇受老人青睐。它针对农村

老年人“不离乡土、不离乡邻、

不离乡音、不离乡情”的精神需

求，以“幸福睦邻、快乐养老”为

目标，以“自愿、奉献”为基本

点，借助村民的自有房屋，鼓励

低龄老年人以志愿服务的方式

帮助高龄老年人，倡导邻里之

间互帮互助、相互关照，深受农

村老年人的欢迎。据悉，浦东

新区自2015年起全面推进农村

养老“睦邻互助点”建设以来，

养老睦邻互助点总数已达到

804个，让浦东农村老人也享受

到浦东开发开放的成果。

一花独放不是春。养老，

不仅是政府部门的事。浦东鼓

励和引导各类力量参与养老，

有效激发养老市场活力和凝聚

群众力量。在今年上半年上海

的疫情中，永达集团宣布，由永

达公益基金会捐赠人民币 800

万元，联合浦东新区民政部门，

发起“永达护老”抗疫专项行

动。该公益行动为浦东新区养

老机构中居住的 2万余名老人

购置生活物资和防疫物资。有

关部门还积极引导企业、公益

组织等认领“爱心牛奶”、“每日

饭饭”等为老服务项目，完善养

老服务的帮扶机制。同时，借

助“老伙伴”计划，浦东积极推

动高龄老人关爱服务。目前全

区老年志愿者 8340人，结对关

爱老人 4.17万人，家庭探访服

务月平均超过20万人次。

此外，三家浦东区属国企分

别成立养老服务公司致力打造

行业标杆，如金桥集团致力于

养老产业研究，牵头成立了浦

东新区养老发展研究院；浦商

集团着力推进养老服务标准化

建设，浦惠明川养护院荣获中

国质量认证中心颁发的“美好

老龄服务质量评价安心+”证

书；浦发集团打造“浦发 · 暄和”

品牌，积极推进居家照护、护理

培训、适老化改造等多元化发

展。

浦东新区民政局局长周小

平表示，浦东新区是上海老年

人口总量最大的区，已进入深

度老龄化社会，人口呈现出老

龄化、高龄化、空巢化的特点。

面对日益加快的老龄化形势，

浦东新区将深入推进全国养老

服务业综合改革试点，着力巩

固深化居家社区机构相协调、

医养康养相结合的养老服务体

系，实现“高品质养老设施供

给、高质量养老服务管理、高水

平养老资源集聚、高素质养老

人员队伍”，持续完善体系化推

进、高质量发展的“大城养老”

浦东样板。
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