
在申城，公共场所，普及第三卫生

间，是市人大代表李飞康的一个心愿。

公园、商场、医院……不少老人出

行都有家人陪伴。随着我国第一代独

生子女已人到中年，儿子陪伴老母亲、

女儿陪伴老父亲的情景很常见，老人

若身体不适行动不便，“如厕尴尬”真

真急煞人……

黄浦区人民建议征集办公室曾收

到了市民刘女士的人民建议——建议

申城各级医院门诊、急诊大厅设置“家

庭卫生间”。什么是“家庭卫生间”？就

是“第三卫生间”，在公共场所专门设

置，协助不能自理的异性亲人方便如

厕。此后，市人大代表李飞康向市十五

届人大五次会议提出代表建议——急

诊大厅应设立“第三卫生间”。

今天，在最新版《上海市市容环境

卫生管理条例》中，第三卫生间，赫然在

目。条例第38条明确——新建、改建

公共厕所，应当按照规定设置无障碍厕

间，优化男女厕位配置比例，加强适老

化适幼化设施、设备配备。大型商场、

文化体育场馆、旅游景点、公园等人流

密集场所新建、改建公共厕所，应当设

置第三卫生间。

值得一提的是，在申城，公共厕所

依法都是免费开放；而且，具备条件的

政府投资建设的公厕，24小时全天候开

放。同时，鼓励沿街单位厕所向公众开

放，开放情况纳入社会责任评价体系。

第三卫生间入法，是这座城市的人

情味。同样让人感受城市温度的，是条

例中出现的“爱心接力站”。条例第66

条明确，本市鼓励社会单位采用爱心

接力站等多种方式，为环境卫生作业服

务人员提供休息、饮水等服务。

2022年，连续40℃高温天，酷热难

耐，一个消息却是慰藉人心——申城多

了一批“城市美容师”的专属歇脚地，浦

东新区首批42座公厕“环卫工人爱心

驿站”开放运行。

2015年，上海市绿化市容行业工会

开始创设“爱心接力站”。在一个标准

版爱心接力站里，桌椅、饮水机、充电排

插、电扇、便民服务箱、纸巾，都是标配。

今后，可以预见的是，“爱心接力

站”将是户外工作者的温馨港湾。因为

地方立法的倡导，还将有更多社会力量

将参与其中，加油站、超市便利店、银

行、店铺商场……纷纷设立“爱心驿

站”，让更多人在酷暑三伏天感受清凉，

在天寒地冻时感受温暖！

烟火气 优化集市设摊经营管理
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安全，相关

部门应当依

法加强对人

工智能应用

开展安全检

查和监管。

今天上午，

市十五届人

大常委会第

44次会议
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《上海市促

进人工智能

产业发展条

例》。

人工智

能 产 业 发

展，亦需兼

顾安全。为

此，地方立

法明确规定

人工智能产

业发展相关

“ 行 为 底

线”。条例

明确人工智

能伦理专家

委员会的职

责，推动人

工智能领域

建立伦理道

德自律规范，对涉及生命健康、

公共安全等重点领域人工智能

应用的潜在风险开展评估。同

时，明确开展人工智能研发和应

用，应当遵守法律、法规规定，增

强伦理意识，不得从事以下禁止

行为——

■ 提供危害国家安全或者

社会公共安全的产品和服务;

■ 提供危害用户人身或者

财产安全、侵害个人隐私或者个

人信息权益的产品和服务；

■ 提供因民族、种族、性别、

年龄、职业和宗教信仰等不同而

歧视用户的产品和服务;

■ 利用算法技术实施价格

歧视或者消费欺诈等侵害消费者

权益的行为，实施垄断或者不正

当竞争等行为;

■ 利用深度合成技术实施

国家禁止的行为;

■ 其他违反有关法律、法规

和公序良俗的行为。
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门面和体面

本报记者 姚丽萍
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上海，一座超大型城市，创造高品

质生活，更整洁、更有序、更温馨、更安

全、更美观的市容环境，不可或缺。

今天上午，市十五届人大常委会

第44次会议表决通过新修订的《上海

市市容环境卫生管理条例》。这部地

方立法经历大修，精细化制度创新，让

“人民城市”容颜常新、安全常在、温度

常存！

烟火气 ，是“人民城市”最生动的

气质。

一条小马路，白天车水马龙，晚间

变身夜市，一个个摊位，正是烟火气的

灵动注脚。这当中，安全、秩序、活力、

繁华，该如何平衡？

2020年6月6日，上海夜生活节，由

枫泾路、BFC外滩金融中心北广场部分

区域共同组成的周末集市——“外滩枫

径”开市。今年8月，经历了大上海保卫

战，申城新地标“外滩枫径”重新开市。

今年的周末集市，更不寻常。每次

开市前，各项预案紧锣密鼓——优化常

态化核酸采样亭的设置和开放时间，方

便夜市摊主和往来游客；安排城管、市

场监管和市容绿化部门组成专班在周

边巡逻，保障市集食品安全、垃圾分类

和现场秩序……

每次开市的前一天，林峰，一位城管

执法者，也是周末集市的幕后工作者，必

到现场查看，细节都不漏掉，才放心。

疫情防控、集市秩序，两手抓两不

误——不止外滩枫径，上海的夜市，无

不如此。

“随着城市管理进入新的发展阶

段，对市容环境卫生管理的要求，也从

‘有没有’逐步上升为‘好不好’‘精不

精’。”市绿化和市容管理局局长邓建

平说，地方立法以问题导向、需求导向，

重点对设摊经营、户外广告设施和户外

招牌管理作了优化。

设摊经营，地方立法的一个显著调

整是——原来的条例，明确规定不得擅

自占道设摊和跨门营业；本次修订，明

确本市探索利用公共区域有序发展夜

间经济、体验经济、步行街业态、农产品

地产地销模式 。

今后，不妨让城市“烟火气 ”更

浓一些。一个城市公共区域，能否成

为夜市摆摊经营区，哪些因素必须考

量？依据条例第21条，市容环境卫生、

交通安全、公共安全、消费需求，拿来

综合考量，合适的，就可以划定公共区

域用于经营活动。当然，区政府应当

组织制定具体方案，明确允许从事经

营活动的区域范围、时段、业态，以及

市容环境卫生责任主体和管理要求，

并向社会公布。

而在农村地区，乡镇政府结合农业

资源条件、农产品品种特点，划定一定

的公共区域，供村民、家庭农场、农民合

作社销售自产的农副产品，只要遵守市

容环境卫生要求，即可合法摆摊。

此外，对于户外广告设施和户外招

牌的设置，原条例实行全面许可。本次

修订，按照“放管服”改革、优化营商环

境和城市运行安全的要求，条例相应调

整为“许可+备案”的分类管理模式——

在历史文化风貌区、风貌保护街坊内、

风貌保护道路、风貌保护河道沿线、文

物保护单位或者优秀历史建筑上设置

户外招牌，以及设置可能影响公共安全

的户外广告设施、招牌，实行许可管理；

其他户外广告设施、户外招牌设置，采

用备案形式 。

今年抗疫期间，抗原检测，成为核

酸检测的一种补充，快速、简单、易行，

适合在基层迅速开展大规模检测。使

用后的抗原检测试剂组件，又该如何回

收处置？今年4月，市人大代表吴坚向

市人大常委会代表工委提交代表建议，

建议在全市范围内统一收集和处置使

用后的抗原检测试剂组件。

不止抗原检测试剂组件，新冠疫情

期间，市容环境卫生管理领域暴露出一

些问题，申城已针对问题采取有效措

施。这些措施，作为创制性内容进入地

方立法，代表建议也在地方立法中得到

系统性回应。由市、区绿化市容部门结

合市容环境卫生专业领域特点，编制突

发事件应急预案，明确组织指挥体系与

职责、预防预警机制、处置程序、保障措

施，条例第53至第55条明确——

■ 在发生传染病等重大公共卫生

事件时，公园绿地、公共厕所、垃圾收集设

施和堆放场所应当按照规定进行消毒；

■ 对于因突发事件造成生活垃

圾、装修垃圾无法及时运输、处置的,市

绿化市容部门可以对投放、驳运、收

集 、运输、处置方式和时间、场所作出

临时调整；

■ 要求生活垃圾管理责任人保障

生活垃圾的及时收集、驳运，区绿化市

容、房管等部门予以指导、督促和协调，

由街镇做好收集、驳运的托底工作；

■ 其他废弃物，由有关部门会同

绿化市容部门制定协同处置方案，确保

得到及时处理；

■ 明确突发事件发生后，由区政府

负责解决环境卫生作业服务人员临时居

住、作业条件保障以及其他相关问题，避

免对环境卫生正常维护造成重大影响。

平战结合，未雨绸缪。地方立法还

将“数字治理”融入市容环境卫生管理，

明确依托“一网通办 ”“一网统管”，加

强部门间信息共享，采用多种方式，实

现集感知、分析、处置、执法、服务为一

体的智慧管理，推动市容卫生管理的数

字化转型。

安全感 不断完善突发事件应对

市容环卫，之于人民城市，价值几何？

是门面，更是体面。

无疑，市容环境卫生，是上海城市发展的重要基础。

城市环境净化、城市容貌美化，服务于经济社会发展，是

展示人民城市形象和底蕴的重要窗口、名片。

近年来，申城对标最高标准、最好水平，以城市管理精

细化要求，努力实现市容环境卫生管理的全覆盖、全过程、

全天候。与此同时，随着上海进入新的发展阶段，原条例

已无法满足市容环卫管理所面临的新形势、新需求和新挑

战。今天，《上海市市容环境卫生管理条例》完成大修。让

我们一起期待，新条例发挥立法的规范、引领和推动作用，

提高城市管理精细化水平，打造更整洁有序、更温馨安全、

更美观的市容环境，让人们在烟火气、人情味和安全感中

真切感受城市软实力！ 姚丽萍

人情味 如厕不尴尬爱心有接力


