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上海新闻

因地制宜让核酸采样“化繁为简”

不少核酸采样点设在地铁站附近，方便进出站
的乘客就近进行核酸采样。图为设在吴江路石门
一路路口的核酸采样工作站

本报记者 孙中钦 摄影报道

昨天，普陀区首批企业核酸采样员正

式持证上岗。平日里从事着各行各业的企

业员工化身采样“大白”，为自家同事做起

了专场采样。企业员工在自家单位里就可

以安全、高效完成核酸采样。

“现在天气热了，我不用顶着烈日去找

核酸采样点，也不用下了班占用休息时间

去小区附近的采样点排队，上班的间隙就

能做核酸采样，而且同行的人员都是自己

的同事，方便又安心。”普陀区企业小杨生

煎企业管理发展（上海）有限公司的一名员

工笑着说，有了企业的“专属核酸采样员”，

再也不用为自己的复工“保质期”担忧了。

这些“企业核酸采样员”，来源于普陀

区为企业量身定制的“靠普采”计划。“核

酸检测是未来企业复工复产的刚需，为了

帮助企业缓解检测压力，持续全面推进复

工的进程，我们开始研究‘靠普采’的方

案，为有需要的企业提供核酸采样员培

训、持证上岗的流程对接。”区投促办相关

负责人告诉记者，5月中下旬，普陀区投促

办通过五个地区投促分中心征集、排摸企

业的需求。

两批、67家企业自主申报了“靠普采”

计划。第一步，先培训。“我们在通过地区

分中心和企业的报名人员取得联系后，做

了初步的沟通和情况说明，就和区卫健委

对接，做了统一的线上培训。”区投促办相

关负责人介绍说，日前，67家企业的相关采

样员均已完成线上培训并通过考试，取得

了相应的资质证书。上海东风照明器材有

限公司的行政部副主任陈亮，就是企业的

核酸采样员，“流程环节、规范操作都讲解

得很清楚，拿到证书后，就可以准备为员工

做核酸了，既方便了自家同事上下班，通过

企业自主参与到核酸采样志愿服务中来，

我们也想为社会防疫出份力。”陈亮说。

第二步，要打通上岗的“闭环流水

线”。有了从业资质，如何实现采样、检测的一整套“闭环流

水线”？区投促办为企业对接了第三方检测机构，通过“第

三方机构配送检测医疗物资——企业自主采样——第三方

机构回收采样样本、回传采样结果”的一整条“流水线”，让

企业核酸采样员为本单位员工提供“足不出户”的核酸检测

服务。

昨天，经区投促办对接，五大投促分中心辖内首批7家

企业与第三方机构上海赛福基因，试点运行了这一企业自

主检测的“靠普采”。“提前一天，第三方机构为我们送来了

采样所需的试管、拭子以及其他防护用的医疗物资，并且现

场指导了采样点位的设置、采样流程的规范。”中盐上海市

盐业公司是首批试点企业之一，公司副总郑晓东告诉记者，

盐业的保供不能断，所以核酸采样的安全性对企业尤为重

要。“员工在单位里就能做好核酸采样，不需要去外面的核

酸点位排队，也减少了人员流动可能带来的风险。”郑晓东

介绍说，不到一小时，企业日前到岗的近50名员工就错峰

完成了核酸采样，当天下午还有专人上门收取采样试剂，十

分高效省心，也为企业后续全面复工做了准备。

通讯员 丁婉星 本报记者 江跃中

上海自贸区陆家嘴管理局联合海尔生物医疗，在上海中心大
厦、金茂大厦、上海环球金融中心等陆家嘴金融城地标建筑处打
造“金融业复工复产防疫服务样板”，为办公人员提供“下楼即检”
的核酸采样服务。 本报记者 徐程 左妍 摄影报道

居民区核酸检测采样亭如何常态化运

行，让市民少排队？居民对设置在小区的

采样亭不支持怎么办？记者昨天从虹口区

凉城新村街道了解到，该街道充分发挥居

民自治力量，尝试在居民小区设置“自治采

样亭”,有效解决了一度困扰居民区常态化

核酸采样工作推进的难题。

记者在位于凉城路68弄小区“自治采

样亭”看到，小区志愿者徐建雄经过前期培

训成为了采样员。只见他在志愿者扫码员

的协助下，按照操作规程开始采样，手消

毒、取管、拆棉签、采样、取样……一遍又一

遍的重复动作，专业而熟练地为前来做核

酸的居民采样。虽然刚开始动作有些慢，

但他很有信心，居民也对徐建雄投去信任

的眼神。短短两小时，徐建雄为140余位

居民完成了采样。现场秩序井然，居民都

非常配合，自觉保持2米间隔。“这种方法

很好，自己小区居民，大家都认识，也放

心。”一位李姓居民对记者说。

虹口区凉城新村街道相关负责人介

绍，为织密动态筛查网络，促进生产生活恢

复常态，虹口区专门部署开展常态化核酸

检测工作。然而在推进过程中遇到了一些

难题,有的小区有设点意愿，但居委干部

人手紧张、采样人员缺乏；部分居民担心会

增大感染风险，对在居民区设采样点有微

词；还有的居民区想引进第三方力量，但心

里又担心不“正宗”。

凉城新村街道经过调研后决定，借鉴

居民区管理自治模式，在常态化核酸采样

中引进居民自治元素，选择在一些小区试

点设立“自治采样亭”，从采样点设置、选

点、人员选配、采样组织、秩序维护，均由居

民自主发动、自发协商、自行完成，实现居

民区的事情由居民自己来办，推动居民区

日常采样工作常态化运转，让市民少排

队。该街道加大宣传动员力度，通过志愿

者群、楼组长群、党员群广泛宣传发动，凝聚“四个有利于”共

识：开展常态化核酸检测，有利于织密疫情监测网，有利于早

发现早管控潜在风险，有利于居民日常工作生活，有利于社会

面正常流动。

凉城新村街道在采样点设置上，事先听取居民代表意

见、征询小区业委会和物业意见，在此基础上居委会出面召

集相关人员商议定点。在采样人员组成上，由下沉居民区

党员志愿者牵头，本着志愿与需要相结合原则，积极挖掘居

住本小区的机关、事业单位工作人员和退休人员，包括具有

专业背景的退休医务人员，组成小区常态化核酸采样志愿

服务队伍。在力量安排调配上，结合居民区实际采样需求，

通盘考虑志愿者工休时间，通过“轮班制”方式，有序开展秩

序维护、信息录入、核酸采样等工作。

街道专门安排社区卫生中心医生指导，确保技术操作符

合规范要求。同时强化小区采样点位安全管理，要求居民区

制定现场采样管理工作方案，做到一点一图一方案。相关负

责人表示，将在条件成熟小区加紧推进“自治采样亭”建设，探

索形成居民区常态化核酸采样管理运作的新模式。

本报记者 袁玮 特约通讯员 龙钢

普陀区长寿路街道大上海城市花

园，实行了高效的“六五一”工作方法，

使核酸检测工作跑出了加速度，让居

民排队检测时间比之前大为缩短，平

均每位居民检测时间不超过10分钟。

分六个时间段
分批高效检测

6月1日晚，大上海城市花园的核

酸检测亭门前曾排起长龙，“小区里队

伍排了二三百米，沿着花坛绕了两圈，

人均要排队40分钟才能做上核酸，居

民们太辛苦了！”大上海城市花园的党

总支书记朱萍萍介绍说。

“我知道一个‘快预约’的小程序，

是否可以让居民以线上预约的形式排

队做核酸呢？”小区内一位党员志愿者

杨先生提出了建议。朱萍萍召集社区

工作人员及小区块长讨论方案，经过

一晚上和一早上的讨论，把每天7时

至10时分为6个时间段，晚上5时至8

时也分为6个时间段。每个时间段半

小时，可预约人数为48人，一天可为

576位居民预约完成核酸检测，72小

时内可完成1728人次的核酸检测。

大上海城市花园共有1500多位居民，

此方法可让所有居民在72小时内完

成核酸检测。

每时段预留5名额
满足特殊需求

“我明早有急事要出门，但是没预

约到今天上午的核酸检测，怕做晚了

报告来不及出，应该怎么办呢？”一位

居民在电话那头焦急地向块长柏芸询

问。“我们有预留名额！我来帮你预约

上！”柏芸回答。为满足少数急需核酸

检测报告的居民，朱萍萍将上午6个

时间段分别空出5个名额，加起来空出了30个名额，若预

留名额未用完，会留给其他居民预约。如此一来，有特殊

需求却没预约上及时做核酸的居民，也不用担心了。“这

个方法好，不用排长队！有急事要出门还可以优先做核

酸，节约时间又不耽误事！”居民们纷纷竖起大拇指。

一对一服务 老人预约无忧
“我们小区里有些独居老人，家里没有年轻人，也不

会用智能手机，进行线上预约有困难。我们就和老人所

住楼栋的楼组长进行沟通，为老人安排一对一的志愿者

服务，从预约到下楼排队做核酸，有志愿者全程帮助。”朱

萍萍介绍说。这解决了老人们的“核酸难题”，既能保障

每位老人按时做上核酸，又消除了老人独自做核酸的安

全隐患。

据了解，“六五一”工作法让居民排队时间大为缩短，

平均每位居民费时不超过10分钟。朱萍萍说：“我们还

会继续优化工作方法，给每个时间段预约的48名居民也

排好序号，让核酸检测更有序、快速。”

通讯员 曹瀚文 本报记者 江跃中
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