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上海新闻

新冠肺炎疫情防控新闻发布会
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“你们都是我的仙女！”
上海老奶奶和沪漂小姐姐的故事感动网友
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29岁的梁文玉是上海市第一康复医院中医

康复科的主治医师，最近，她格外忙：不是在核酸

检测等一线抗疫的工作岗位上，就是在下班后前

往社区参加志愿服务的路上。邻居们称赞她：“梁

妹妹的担当和气魄，像极了与她的名字仅有一字

之差的巾帼英雄——梁红玉。”

在本轮疫情防控中，第一康复医院的医护人

员承担了抗疫一线的许多工作，梁文玉也不例外，除了自己

科室里的工作，还奋战在核酸检测的第一线。尽管工作强

度很大，但自从3月开始，她就报名参加了社区志愿服务，

所以，工作时间以外也忙得像只停不下来的陀螺。

“今天9:00开始核酸检测”“垃圾请务必扎紧口袋后放

到房门口”“库存不多，蔬菜团购2点截止”……梁文玉所住

的杨浦区大桥街道丰泰世纪公寓租户比例高，管理难度

大。3月，梁文玉就向福禄里居委报名参加志愿服务，统计

租户信息，帮居民配药等。小区封控后，她又变身“临时楼

长”，负责传达居委发布的涉疫信息，引导居民做核酸检测

和抗原自测，还要对接团购资源和发放政府的保供物资。

疫情期间，居民不仅会有焦虑情绪和了解个人防护知

识的迫切需求，还有一些人的求医配药受到封控影响存在

不便。这时候，本职工作就是医生的这位“临时楼长”就显

得更加重要了。在楼组的住户微信群里，梁文玉不断用自

己的专业知识为居民提供疾病咨询和防疫注意事项提醒，

有时还要辟谣解释，安抚居民情绪。

“大家都能够理解并感谢我们的辛苦付出，这让我感到辛

苦都是值得的。”梁文玉说。 本报通讯员 魏子敏 记者 孙云
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今天上午10时，上海市举行

第179场新冠肺炎疫情防控工作

新闻发布会。很多市民关心，如果

一栋楼里出现了阳性感染者，这栋

楼居民都要集中隔离吗？怎么做

到科学判定密接、次密接人群？市

疾控中心副主任孙晓冬进行了详细

解答。

密接和次密接（即密接的密接）

的判定是流行病学调查专业人员根

据国家和本市制订的有关防控工作

方案的要求，结合国家专家组的建

议以及流行病学调查的结果和大数

据排查的信息，来进行综合判定的。

其中，密接是指从疑似病例和

确诊病例症状出现前4天开始，或

无症状感染者标本采样前4天开

始，与其有近距离接触但未采取有

效防护的人员，或暴露于可能被污

染环境的人员等。次密接是指与上

述密接共同居住、工作和学习等接

触频繁的人员。

如果阳性感染者为严格静态管

理人员（也就是处于严格管理下的

非流动性包括足不出户的人员），如

果其居所具有独立厨卫条件，那么

与其共同居住生活的人员就是密

接，而与其同楼层及处于其上下楼

层的居民则为次密接；如果其居所

不具有独立厨卫条件，那么除了与

其共同居住生活的人员为密接之

外，与其共用厨卫以及居住在同一

楼层或同一村宅的日常有接触的

人员也要判为密接，而其所在楼

栋/村宅的其他居民则为次密接。

但这只是判定的原则，具体还需要

根据现场调查和风险评估的结果等

进行综合判定，绝不能搞简单化、一

刀切。

本报记者 左妍

一人阳性，全楼集中隔离？
市疾控中心：科学判定密接，不搞简单化一刀切

这两天有些区进行入户消毒，

入户消毒的流程是什么？有市民担

心消毒会损坏贵重物品，有什么针

对性的措施？市环境整治消杀工作

专班副组长、市住房城乡建设管理

委副主任金晨介绍，根据要求，对阳

性感染者生活居住的场所要开展消

毒工作，疾控部门制定了一系列的

消毒规范和评价规范，也制定了入

户消毒的相关流程。

消毒前，社区工作人员与感染

者及其家属积极沟通，争取他们的理

解和配合，同时，还要了解屋内是否

有特别的保护需求。提醒居民朋友

在终末消毒作业前，能主动告知屋内

对消毒剂敏感的物品或需要特别保

护的物品，便于消毒人员在作业时选

取更有针对性的消毒方法。消毒过程

中，专业队伍严格按照标准规范作业，

并做好消毒记录工作，留档备查。消

毒时，由相关工作人员对作业全过

程进行监督评价，填写过程评价表。

另外，按照《上海市成片老旧小

区终末消毒技术方案》，如果阳性感

染者与相邻周边住户共用厨房及卫

生间，对与其共用厨房、卫生间的住

户室内，也需要开展终末消毒。

本报记者 左妍

为什么近期单日新增感染者

人数下降缓慢？

对此，市疾控中心副主任孙

晓冬说，当前还是处于疫情防控的

关键时期，昨天仍有2000多例实际

新增阳性感染者，绝大多数都是在

隔离管控中发现的，而从地区分布

上来看，这些阳性感染者中的90%

以上都来自于中心城区和近郊区，

这些地区往往是老旧小区、旧式里

弄和城乡接合部，包括城中村比较

集中的区域。这些老旧小区、旧式

里弄和城中村人口密度高、居住条

件和卫生环境相对较差，厨卫共用

或使用公共厕所等现象较为普遍，

存在较多容易导致病毒传播的风

险环节。如果管理不善不细，个别

人存在侥幸心理逃避筛查、防控措

施不到位等原因，哪怕是极个别现

象，也会影响到疫情防控的质量和

效率。

下一阶段要继续严格落实以

“四应四尽”为核心的各项防控措

施，特别是以老旧小区、城中村等

作为重点开展拔点攻坚工作，强

化定期筛查，继续开展环境整治，

努力消除可能存在的风险因素和

环节。 本报记者 左妍

上海近期对随申码的转码赋码

进行了优化，具体有哪些变化？如

果市民发现自己被赋错码，如何申

诉解决？市大数据中心副主任朱俊

伟说，本市对“随申码”赋码转码规

则进行了调整，“随申办”移动端弹

窗会主动告知赋红黄码原因。如果

发现赋错了码，可以按照弹窗提示，

通过12345市民热线或“随申码”进

行在线申诉。

另外，针对部分市民对核酸检

测结果的反映，已开展相关调查，如

果发现违法违规问题，将从严查处，

绝不姑息。 本报记者 左妍

单日新增阳性为何下降缓慢 入户消毒的流程是什么 随申码赋错咋办

一位自称“独居是要付出代价的”

上海老奶奶，生活多有不便；一位“沪

漂”邻居小姐姐，伸出援手暖心守护。

近日，美琪奶奶和涂姑娘的故事感动了

许多人，“两个有趣的灵魂”被网友们纷

纷祝福。昨晚，美琪奶奶的女儿庄女

士向记者讲述了关于“美琪”的故事。

一场“双向奔赴”的治愈
“因为这次疫情做志愿者，认识了

很多老人家，印象最为深刻的还是10楼

的美琪奶奶。”这段时间以来，涂小姐“@

我叫小鹿酱”在新浪微博上，记录了两

人间的温暖互动。

在浦东一个老小区，89岁的美琪奶

奶，“耳聋、牙少、眼一只坏”。因为疫

情，照顾她的阿姨被封在自己小区，她只

能完全靠自己一个人。封控楼时常要做

核酸，第二次扫楼核酸时，她显得格外抗

拒，甚至推搡来上门的大白。涂小姐将她

扶进屋里，等她情绪好些，才知道，这些

天她每天就吃点花生酱，导致痔疮发作，

排泄物弄到了裤子上，让她非常崩溃。

涂小姐安慰一番后，她终于平复了

情绪，配合做完核酸。涂小姐问她想吃

什么，她说想吃软软的蛋糕。第二天，

涂小姐外卖买了一份蛋糕送上去。她

拉着涂小姐的手，告诉涂小姐，自己是

一位西洋画老师，教书64年。

5月8日母亲节，涂小姐团购了一些

花送给美琪奶奶，祝她节日快乐。她高兴

得像一个第一次收到花的少女，拉着涂小

姐聊了许久，笑道：“搞艺术的人都是神经

病，脑子搭进搭出的。”她拿着花吻了又

吻，欣喜地给花拍照，发给好友。“与其说

我做志愿者帮助了她，更像是她治愈了

我。志愿者能做的事情并不多，只不过

是力所能及的帮助罢了。感谢这个世

界上的所有母亲，感谢美琪奶奶，让这

次疫情里的我不那么孤单。”涂小姐说。

简单又不简单的人生
美琪奶奶的女儿庄女士告诉记者，

每周，她都会叫骑手送一些半成品过

去，电话里，她总是说自己东西够吃。

她是一位很有个性的人，不容易相处，

喜欢独居，不愿意和别人住一起，也不

愿意去养老院，“但是她看到帅哥美女

就走不动路，从国外留学回来的涂姑娘

人美心善，老太太就喜欢她，我也很感

谢涂姑娘对我妈妈的照顾”。

庄女士介绍，美琪奶奶出生于上海

一个有名但已没落的家庭，解放以后考

上山东一所师范大学，毕业后回上海做

了一名中学美术老师。她退休后，又到

华山美校教书。她的经历非常简单，但

是她的教学却非常有感染力，受到学生

欢迎，桃李满天下。到现在，还会有学

生请她去吃饭。

“作为一名老师，她的教学理念是，

教书育人先要育人，再教东西，她会先教

学生做人。她教书教得很开心，她觉得，

没有学生会和她对着干。”庄女士说。

美琪奶奶是《新民晚报》的忠实读

者。庄女士和记者说了一个小细节，因

为附近邮局订报的窗口在二楼，美琪奶

奶虽然年纪大了，腿脚不方便，但她还

是坚持慢慢走上楼，订阅《新民晚报》。

祝福“两个有趣的灵魂”
看过美琪奶奶和涂姑娘的故事后，

网友们纷纷点赞并送上祝福。“你们都

是我的仙女”“孤独的奶奶，高傲的灵

魂，上海腔调犹在”“美琪，就是个小姑

娘的名字呀，感觉你俩就是两个错开时

间的朋友，她先生长了一段时间后遇到

了你。虽然她的外表老去，但灵魂依旧

是个小姑娘呢，真好！”……

感动和感谢是网友评论里的高频

词。“这是这段时间少有的感动，可算是

破防。有互助，有信任，更重要的是有

善良！祝奶奶余生依然优雅，祝小涂姑

娘肤更白，貌更美。”“@飞天306”说。“@

毛手毛脚就是我”指出:“人性的光辉，会

永远温暖如春，感谢你，善良的姑娘，还

有活得有尊严的奶奶，祝安好。”

“早日回归正常生活”是网友共同

的心声。“@十月安呀”感叹，有趣的灵魂

终 会 相 遇 ，希 望 疫 情 快 快 过 去 。

“@GivemeahugLUNA”表示：“这段情谊

太美好了！春天快要过去了，更浓烈的

夏天要来啦，希望上海尽快恢复正常，

美琪奶奶和涂姑娘都能更开心自由地

享受自己的生活。” 本报记者 屠瑜


