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这几天，在甘泉路

街道双山居民区，时

常能看到一个特殊的

身影。他身材高挑，

皮肤黝黑，顶着一头

浓密的卷发，却和其

他志愿者一样，身穿

蓝色防护服，胸前贴

着“甘泉志愿者”的

字样。每当有人问起

他的名字，他都会亲切

地回答：“卡尔，我的

名字叫卡尔。”

卡尔来自非洲中

东部国家布隆迪，是

上海大学的一名硕士

研究生，今年年初时

刚搬入双山小区，小

区里团结友善的氛围

时常让他感到很有归

属感。卡尔对第一次

核酸检测经历记忆尤

深，“当时我不知道怎

么登记，都是他们告

诉我每一步流程，对

我非常亲切。”当小区

开始招募志愿者时，

卡尔格外积极。“我非

常想做这件事，因为我

知道在封控期间，志愿

者是很重要的岗位，这

可以帮助到很多人。”

分发抗原检测试

剂、通知居民下楼进行

核酸检测、维持候检秩

序，由于卡尔会说中

文，性格开朗，在居民

区党总支的带领下，他

很快熟悉了志愿者的各

项工作，也和社区里的

居民们有了更多交流互

动。“我们是一个典型

的老小区，很少有外国

人居住，外国志愿者就

更少见了。”双山居民

区党总支书记说，“他

会说四国语言，而且

非常热情。”

卡尔来中国之前，

他也有过多次志愿者经

历，参与一些人道主义

援助项目，“来到中国

后，这是我第一次做志

愿者。我感到自己正在

融入这座城市。我爸爸

听到我在做志愿者后也

很为我自豪！”

讲述者 冬琪
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“有人喜欢鲜花吗？来我家

剪”，12号楼微信群中101家发了

这样一条微信。霎时，402、602几

乎同时给予回应。于是乎，微信群

热闹开来了。“有啥花呀？”“阳台往

下看。”六层楼的窗户不一会儿便

长出几个脑袋来，“我来了”“好呀

好呀”，不一会儿楼梯上便传出了

欢快的脚步声。

在12号楼中，我算是奶奶辈

的年龄了，其他大多是

年轻夫妻带娃的组

合。疫情期间，大家的

名字被无形中省去，都

成了几号几零几。大

家也没有觉得有违和

感，而且越叫越顺口。

尽管我没在微信群

中发声，但我也打开窗向101家的

方向望去。正午，阳光正好，空气

新鲜，花也开得正艳。101家的天

井里、周围矮篱笆旁，一盆盆、一树

树全是鲜花，香槟色的蔷薇、黄色

的月季、粉色的芍药让人心生欢

喜。不一会儿，三个年轻妈妈就在

花下开心地剪了起来。“我要这

朵。”“我喜欢黄色的月季。”不一会

儿，各自手上都抓满了心仪的花，

道谢声中难掩笑意。

很快，微信群中又热闹起来，只

见插花作品满屏，各有特色，平时熟

视无睹的鲜花怒放在了各家的案

头。101家发了一条微信：“以前都

带到单位去，现在这些花有了更好

的去处”，文字旁还不忘附上一张笑

脸。我不禁感叹，在小区隔离一个

月后她们仍然保有这样的生活态

度，以向美之心应对这现实中的种

种捉襟见肘。一个多月来，看多了

对上海的种种冷嘲热讽，看多了上

海疫情期间的种种抱怨与心灰意

冷，我却从楼栋这些邻居间感受到

生活变故中她们的平和与淡定。

“今天想做蛋糕，看着没有奶

油。”“你来拿吧，我匀你一些。”“蚕

豆不错，准备开吃”，顺便艾特了一

下402。“今天给家里的老人送了

点肉和菜”，402家的老人也在同

一小区。“谁家有A4纸呀，娃考试

要打印试卷。”“我让我家娃给你送

下来。”于是又是一波教育娃的心

得交流。

看年龄，她们应该都是 85

后。年轻的她们，一手规划着家里

的吃喝拉撒，一手关照着家里的老

人孩子，却鲜有抱怨与争执，有的

是井然有序，苦中作乐。

“让我们感谢12号402家为小

区联系到赞助，为我们送来抗疫物

资，价值好几万呢！”业委会主任在

大群里吼了一声，底下霎时一片感

谢声，而402只是谦虚地说赞助者

是她以前的一个客户，只是想为小

区出点力，言辞间看不出丝毫的邀

功与得意。于是我知道了小区每栋

楼铁门上挂着的免洗洗手液，小区门

口的消毒液，志愿者身上的防护服都

是楼下邻居默默拉来的赞助，真让人

刮目相看。尤其是在资源

如此紧缺的情况之下，一

个尚在哺育襁褓中幼女的

年轻妈妈有这样的心胸与

担当，默默关心着周围的

人，让人心生佩服。

年轻的她们，在过

好小日子的同时，也把无

私与善意给了周边的人，让周围的

人感到温暖与安心。面对各种风

风雨雨，她们迸发出的抗压能力和

毫不畏惧的勇气，在此次疫情中表

露无遗。她们甚至成为了能为他

人挡风遮雨的人，何其有幸，我们

身边并不缺乏这样的年轻人。

生活中的考验与磨难无处不

在。疫情终将过去，但在困难时期

积累的生活勇气、乐观平和的态度

必将带来更加美好的生活。

“晚饭时间，我们云干杯如

何？”12号楼微信群中又热闹了

起来。

祝青

本报讯（记者 张钰芸）“看，
这是我的电子通行证，绿色健康

码、核酸阴性报告和抗原结果一

目了然。”昨天下午，叮咚买菜曹

杨区域主管于国靖打开自己的随

申码，点击下方图标，向记者展示

其通行证。疫情期间，这已经成

为配送寄递人员上岗的必要条件

和通行凭证，有效防止“带疫上

岗”行为的出现。

上海市商务委表示，根据全

市疫情防控有关要求，近期上海

已开展全市范围的配送寄递人员

防疫管理专项行动，在强化“白名

单”管理的基础上，上线了配送寄

递人员“电子通行证”。昨日，全市

配送寄递“人员白名单”人数达

10.5万人。市区两级“白名单”的

企业已达800多家，其中既包括美

团、饿了么、盒马、叮咚买菜、京东、

拼多多等电商平台，也包括邮政公

司、顺丰、申通、圆通、中通、韵达等

邮政、快递公司，以及在本市依法

注册登记的超市卖场、餐饮企业等

具有配送、寄递业务的企业。

“上岗员工必须有‘电子通行

证’，我们每天都会统计信息，上

报到公司。”在叮咚买菜白玉前

置站，于国靖指着墙上的场所码

告诉记者，员工上岗前必须扫一

扫场所码，现场做一次抗原检测，

同时持有“电子通行证”，才能进

入站点取货并配送。而获取“电

子通行证”的必要条件，是持有符

合要求的核酸、抗原检测阴性证

明和“健康码”绿码的“白名单”人

员。如果审核不通过，“电子通行

证”就会失效，该员工也会被平台

叫停接单工作。

4月20日，市商务委、市邮政

局发布《关于进一步加强疫情防

控期间本市电商平台、邮政快递

公司等配送寄递人员防疫管理的

通知》，建立了涵盖电商平台、快

递公司、超市卖场、餐饮企业等经

营主体的“企业白名单”和配送寄

递“人员白名单”。

4月22日，本市又上线了配送

寄递人员“电子通行证”。经由企

业报送的人员信息，通过行业主管

部门审核后，再汇总报送上海市大

数据中心，上海市大数据中心通过

系统比对人员信息、随申码、核酸

检测状况、抗原检测等信息，信息

无异常人员将生成“电子通行

证”。配送寄递人员开展取、送货

物等工作时，要主动展示“电子通

行证”、扫“场所码”，配合相关部门

查验。同时及时开展核酸、抗原检

测，确保“电子通行证”持续有效。

本市将强化“白名单”管理，

持续推动相关企业和人员纳入

“白名单”，实施动态管理，力争做

到应纳尽纳、应管尽管。督导企

业按照有关要求开展抗原和核酸

检测，确保“电子通行证”及时有

效。严格要求企业对检测结果异

常的人员不派单、对“白名单”以

外的配送寄递人员不派单。同

时，采取多种技术手段，加强对

“白名单”及“白名单”外的配送寄

递人员的动态监测。

各区将开展常态化巡查抽查

工作，加大“电子通行证”推广使用

力度，组织社区加强在收发货、配送

寄递各个环节查验“电子通行证”。

逾十万配送寄递人员获证上岗

本报讯（特约通讯员 忻文

轲 记者 潘高峰）上海警方连日来

持续开展“黑骑手”专项整治行动，

在设卡严查的同时，加强对外卖骑

手暂住地、商超、小区等源头管控。

5月2日中午11时许，浦东公

安分局民警在昌里东路云莲路查

获一名外卖骑手刘某。经查，刘

某自4月中旬起在某平台注册成

为外卖骑手，但因未能申请到电

子通行证，无法从平台接单，就

做起了“黑骑手”，通过朋友介

绍、微信和电话等方式接单送货

赚钱。

5月1日下午2时许，嘉定公安

分局民警在沪宜公路新勤路查获

一名外卖骑手金某。民警发现，金

某出示的电子通行证上的照片，与

他本人相貌、年龄等明显不符。经

调查，金某冒用他人身份注册成为

平台配送员，又冒用他人电子通行

证进行外卖配送接单。

5月2日上午，崇明公安分局

民警在一小区门口查获一名快递

公司员工包某，在公司未复工复产

且未获得电子通行证的情况下，驾

驶无牌电动自行车违规开展配送

业务。

目前，刘某、金某、包某均已被

依法处以行政拘留。

开展打击整治的同时，警方还

进一步加强源头治理。连日来，浦

东警方对辖区立交桥桥洞、轨交站

点等外卖骑手露宿点开展夜间检

查和普法教育。

5月3日，虹口警方社区民警

还带领小区保安、志愿者，对来往

小区配送人员电子通行证进行查

验，对配送物品进行消杀。

800多家企业上“白名单”

源头管控 警方整治“黑骑手”
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