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协调孕妇就诊
助力老人配药战
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■ 奉贤区南桥镇环城南路1309弄南桥
阳光三期的居民周女士求助：自己40岁，是
高龄高危孕妇，之前已通过剖宫产生下2个

孩子，还做过开腹妇科手术，这次三胎怀孕已

38周，希望能早点入院待产。

经记者联系后，周女士回复，已在奉贤区

中心医院办理了入院手续。4月16日，医院

张主任为周女士做了剖腹产手术。经过2个

多小时的手术，周女士已顺利诞下一名女婴。

本报记者 王军

■ 长宁区新泾镇新泾家苑的王先生求
助：妻子处于孕早期，身体弱，喝水、吃饭有时
会恶心、呕吐。因小区封控，妻子无法出门就

医，自己又在外地陪父亲做手术，无法照护。

4月11日，经记者联系后，“准妈妈”通过

居委会开具了“出入证”前往医院就诊，预约

了4月16日的手术。4月16日下午，记者在

回访中了解到，王先生的妻子做了保胎治疗，

已在家安心养胎。 东方体育日报记者 梁群

■ 静安区万荣路的周女士求助：出生才
3个月的宝宝患了鹅口疮，嘴唇内侧、上颚等

部位出现白色凝乳状小点或小片状物。宝宝

烦躁不安，整日整夜哭闹，还不肯吃奶。

经记者联系后，周女士已在线为孩子就

诊，配好了碳酸氢钠片等外用药。周女士表

示，先给宝宝涂药，观察三四天后再确定是否

去医院就诊。对此，记者回应，如有就医需

要，将继续提供帮助。 本报记者 杨玉红

■ 市民周先生求助：我是残障人士，67
岁，母亲95岁。我和母亲租住在普陀区长寿

路1086号的美豪酒店。因为封控，我们的常

用药已耗尽。我和母亲都没有智能手机，无

法在网上配药，现急需“心律平”等5种药品。

记者立即联系到普陀区长寿路街道就医

保障热线，反映了其配药诉求。随后，街道相

关工作人员赶到酒店，取走了两位老人的医

保卡。4月18日上午，周先生表示，他已拿到

了急需的药品。 本报记者 夏韵

■ 浦西的倪女士求助：我父亲独居在
浦东新区云台路1000弄，去年在复旦大学

附属中山医院做了心脏支架手术，医生

强调术后要坚持服药。但小区封控，父

亲无法配药，断药好几天，身体不适。

4月14日，记者电话联系老人所在

的浦东新区三林镇玲珑苑居委，工作

人员表示，居民可出示病历卡，居

委会能帮忙配药。4月17日

上午，记者回访了解到，志

愿者已为倪女士的父

亲配到了所需药品。

本报记者

陆常青

妇뢾“停춣”医뎵뻍튽 惨닒
“盟쏋”送떥냯쎦퓋쯍 忧폇

求助

我的父亲是位百岁老人，由于体

弱多病，每周需要注射重组人促红

素。但疫情之下，社区医护人员无法

上门为老人打针。眼见着父亲的身

体状态每况愈下，我们一家人虽然满

心焦虑，但束手无策，请求帮助。

徐汇区龙华西路 刘先生

百岁老人“保命针”打不了
好邻居医护献爱心“揽活”
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4月18日11时至4月19日11

时，新民晚报“战疫 ·帮侬忙”融媒
体互助服务平台共收到求助、咨询
类等诉求482件，其中紧急类诉求
145件，已推动解决116件（含“公
益联盟”13件）。非紧急类诉求也
已通过相关渠道，给予回应。

数

帮忙 >>>

小区封控前，刘先生提前做足准备，为

父亲开了6周的注射量。可没想到近期所

在街道社区卫生服务中心的医护人员均坚

守防疫一线岗位，无法为老人提供上门注

射服务。“父亲心率开始变快，饭都吃不下，

阿拉真是急煞忒了，到底该哪能办啊？！”

记者立刻联系了老人所住小区的俞三

居委会，随后又拨通了小区业委会委员邵

南国的电话。居民们得知情况紧急，纷纷

行动起来，在小区微信群里发布了“寻找医

护工作者”的信息。没过多久，住在小区内

的医护工作者魏女士主动“揽活”了，回复

可上门为老人注射针剂，但需工具。在俞

三居委会工作人员的沟通协调下，龙华街

道社区卫生服务中心迅速送来了一套注射

工具。之后，魏女士在居委会做了抗原自

测，结果是阴性。她穿上医学防护服，来到

老人家，为他进行了重组人促红素的注

射。魏女士表示：下周如果还有需要，可继

续上门为老人服务。 本报记者 杨玉红

“明天我该怎么办啊？”4月17

日，电话那头传来的声音焦虑无
助。因为怀孕三月遭遇“胎停”，家
住嘉定区南翔镇的云女士骑了一
天的共享单车，去医院就诊。4月
18日一早，她还要赶去近20公里
外的医院，没有车辆运送，实在是
心力交瘁。

骑行就诊
急求运送车辆

4月6日，怀孕快三个月的云女士突然

大出血，被紧急送往南翔医院急诊治疗。一

系列检查结果显示胎心已停，即胚胎停止发

育。听到这个消息的云女士心情悲痛，但更

让她着急的是，因为疫情，南翔医院无法为

其安排清宫手术。医生告诉云女士，怀孕三

个月，孕囊已经很大，需要尽快做手术，拖得

越久大出血的可能性越大。云女士所在的

居委会为她联系了南翔镇定点医院，但由于

床位已满，无法立即入院治疗。

想着医生说的胎停时间越久对身体

伤害越大，感受着下腹部慢慢出现的疼

痛，云女士心急如焚。于是，她给本报“战

疫 ·帮侬忙”平台发来紧急求助。

4月17日下午，记者联系云女士。电

话打通时，她说：“正在忙，等会回电。”这

一等，就等到晚上8时多。云女士接电话

的声音疲惫不堪，因为联系不到车辆，她

在丈夫陪同下骑共享单车去医院就诊。

从嘉定区南翔镇到徐汇区斜土路中山医

院，单程近20公里。由于到达医院已是

下午，做的检查要第二天才能出报告，医

生叮嘱云女士第二天一定要早些过去挂

号。云女士告诉记者，如果联系不到车

辆，明早还得骑车过去。记者立刻将云女

士的诉求发在了“战疫 ·帮侬忙”公益联盟

群，想为她找到一辆能够送医的车子。

迅速集结
志愿者举手了

虽然多位公益个人举手报名，但不一

会儿，又纷纷回复：刚接到通知，要运送抗

疫保障物资，无法分身。这时，云女士又

得到一个不好的消息，她的部分报告已经

有了结果，好几项数据显示异常。医生打

电话询问：“做检查时是不是没吃东西？”

云女士表示，自己是一路骑车过去的，没

来得及吃饭。医生听后，非常不建议她再

骑车去医院。

此时此刻，“公益联盟”的每位志愿者

还在继续努力着。“车子有了！”海博出租

车公司的吴文根师傅“接单”了。在此之

前，他已和另一位孕妇联系好送医产检，

现在又紧急加上了这一项“特殊任务”。

4月18日早晨不到8时，吴师傅就将

云女士送到了医院，比约定时间早了很

多。在接受记者采访时，吴师傅讲，为了

能尽早把两位孕妇送到医院，他凌晨4时

就起床了，比平时早起一个多小时。“坐在

车上，云女士和我说了骑车去医院的事，

忍不住就哭了。我觉得应该帮帮她。”

这些天，吴师傅还接送了很多在一线

抗疫的工作人员。他每天都做核酸检测，

完成一单后就要仔仔细细做一次全车消

杀。吴师傅告诉记者，作为一名党员，“能

帮一个是一个”是自己必须做的事。2014

年，他就发起加入上海市海博出租车雷锋

车队，还曾被评为上海市优秀志愿者。他

不仅第一批报名参加出租车保障车队，还

举手成为了新民晚报“战疫 ·帮侬忙”公益

联盟的第一批志愿者。而在驾驶保障车

队之前，他还是小区里忙碌的志愿者，为

居民分发物资，协助大家做核酸检测。

4月18日下午，云女士从医院回家

后，立刻联系了记者，“手术正在安排中，

做了检查我放心很多。真的很感激所有

帮助我的人！” 新民周刊记者 杨维格

帮忙 >>>

李女士表示，优家青年社区是规模性

租赁的青年公寓。公寓楼为两层，约住着

70多人，从3月31日开始封控。

“住在楼里的大多数是年轻人，会通过

手机App等上网买菜，但有时会遭遇尴

尬。比如有不少平台规定，‘成团’需要

100份起送，我们社区人数较少，经常达不

到起送标准。”李女士无奈地说。

经过记者沟通，在宝山路街道紧急协

调下，抽调了蔬菜、挂面、泡面等生活物资，

发放给了青年公寓的租客们。“我们配送了

25大包共225斤蔬菜，还有40包挂面，中

药包和连花清瘟胶囊等。”同时，街道相关

负责人向记者反馈，青年公寓已被纳入第

二批物资发放名单中。

本报记者 徐驰

青年公寓租客缺粮少菜
紧急配送提供生活保障

求助

我是优家青年社区内的一名租

客。公寓楼封控后，不少租客和我一

样，生活物资十分紧缺，急切希望相

关部门能关心一下他们的生活需求。

静安区宝山路188号 李女士

■ 吴师傅送云女士前往医院 ■ 抵达医院 受访者供图


