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“这世界有那么多人，多幸运我有个我

们。这悠长命运中的晨昏，常让我望远方出

神……”昨天晚上，在浦东周浦镇东悦城小

区里，飘出了动人的歌声，一场特别的线上

音乐会正在举行。原来，有居民从方舱医院

治愈归来，迎接他们的不是猜忌或冷漠，而

是歌声和微笑。

以音乐诉温情
在这场音乐会举办前，小区居民在线收

到了音乐会的“门票”。记者看到，在这张设

计精美的门票上，印制着“音乐会入场券”的

字样，还“剧透”了节目内容。在“入场券”的

副券上，居民们座位均为“VIP内场”，并附上

了一个二维码。居民们通过扫二维码即可

观看这场专属音乐会。

为了当晚的音乐会，居民们策划已久。

虽然演出“舞台”在家里，但孩子们穿上久违

的小礼服、梳理好发型，很有仪式感地坐在

钢琴边，全情投入弹奏《梦中的婚礼》。大人

们也不甘落后，平时低调的邻居拉起了小提

琴，一首《查尔达什舞曲》琴声如诉，身处封

闭小区，却仿佛置身音乐厅的高雅殿堂。

“欢迎邻居‘度假’归来！”主持人幽默

的话语、从家家户户传出的掌声笑声，将音

乐会不断推向高潮。更为特别的是，由该

小区居民导演、填词、小区居民妹妹演唱的

《东悦如愿MV》也于当天正式发布。在歌

声中，此轮抗疫中小区里的感人画面一一

浮现，让人们对上海恢复如常生活充满信

心和向往。

用坦诚树信心
“孩子奶奶确诊后，居委第一时间联系

疾控转运。邻里之间，没有歧视、没有慌乱，

只有满满祝福，还为我们送来药品、食品，希

望奶奶尽早康复、早日回家，让我们从紧张

恐惧到坦然面对。”涉阳家庭的居民百感交

集，“这几天，孩子奶奶从方舱医院返回小

区，邻居在微信群里表示热烈欢迎，居委物

业还专门准备了窗台音乐会的欢迎仪式，传

递大家的喜悦和热情。谢谢你们这么暖心

的安排，给予我们足够的爱和帮助。”

东悦城居委筹建组负责人高小晔介绍，

目前筹备组共有3名工作人员，其中两人是

社区工作“新手”。对于他们来说，这场“战

疫”就是个“王炸”，唯一的老社工也坦言，

“干了11年社工，这是最辛苦最难忘的一段

时光”。

从3月28日起至4月11日，东悦城共计

有阳性病例29人、密接13人。东悦城居民

区在发现抗原阳性情况后，当天全部完成核

酸复测，在复测结果出来的当天及隔天完成

转运，真正做到了“发现一例、转运一例、不

留一例”。

“在这个过程中，也遇到过很多居民的

不理解。”高小晔坦言，将心比心是最好的良

药。有一位独居老人怕方舱条件不好、不肯

去隔离，居委干部给老人家做思想工作、陪

着奶奶直到把她送上转运车，并把工作人

员的晚饭和所剩无几的泡面零食都给了老

人家；老人去了方舱后打消了原有顾虑、表

示满意。还有一家6口人，除了1人以外全

部阳性确诊，开始时不肯转运。高小晔将

心比心，设身处地与他们耐心沟通半个多

小时，打消了他们的顾虑，积极配合后续转

运……

“在居委、物业和居民的共同努力下，截

至昨天，小区已经连续7天没有新增阳性感

染者，由‘封控区’转为‘管控区’，大家信心

更足了，一起迎接曙光的到来。”高小晔说。

本报记者 宋宁华

用歌声与微笑欢迎治愈者归来
浦东周浦镇东悦城举办特别线上音乐会

本报讯（记者 郜阳）“谢谢你们！本来

是想过来支援疫情防控阻击战、给上海人民

帮忙的，没想到上海人民反而帮了我的大

忙！”昨天下午，一位援沪医疗队员站在海军

军医大学第二附属医院（上海长征医院）门

口，向医院医护人员连连道谢。

这位援沪医疗队员是江苏省医疗队的

一名医生。4月11日上午10时30分左右，

这位医生被同事发现摔倒在宾馆内，且已昏

迷，同事将他火速送往海军军医大学第二附

属医院。“患者到院后，医院立即开通绿色通

道，组织急救科、神经外科、神经内科、影像

科、心内科、麻醉科等8个科室进行会诊。”

急诊重症医学科主任李文放回忆，患者被送

来时情况比较危险，“这样的病人特别容易

被血液堵住气道、造成窒息，我们进行了气

管插管、人工气道建立等紧急处理，确保病

人能转危为安”。

神经外科主任侯立军告诉记者，当时

的最大难点是诊断不明。“患者是昏迷的，

不能提供病史资料。很多原因都会导致

昏迷，患者到底属于哪一种？我们通过多

学科合作，把范围缩小，还及时通过各种

医疗手段，把致死性的心脑血管疾病原因

排除了。”经过一系列对症治疗，这位医生

终于苏醒，意识清晰，并于18日顺利康复

出院。

4月18日，江苏省卫健委副主任、江苏

省援沪医疗队领队邱泽森给海军军医大学

第二附属医院送来锦旗。这位援沪医生本

人也表示：“有点不好意思，本来是来支援

的，结果还给你们添麻烦了。回江苏休养好

之后，如果身体情况允许、组织上需要，我还

会再过来帮忙的！”

听闻此言，医护人员也笑着说：“这不是

添麻烦，你们辛苦了！谢谢你们来帮忙！”

江苏省援沪医疗队队员突发不适

上海医生紧急救治后康复出院

聚焦民生物资、社区团购，最近，市场监

管部门加强了价格和食品安全执法。同时，

也不断加大消费者权益保护力度。昨天，市

场监管部门公布了一批投诉案例。

建群解决所有投诉
3月30日上午，崇明区市场监管局收到

数件投诉，反映在某公司App拼购蔬菜，App

崩溃，商家无法联系。工作人员立即与公司

法定代表人联系。据悉，消费者同一时间大

量抢购蔬菜，导致App崩溃，而技术维护人员

均封控在家，App一时无法恢复。为让消费

者第一时间拿到退款或配送到蔬菜，市场监

管部门建立了微信群，不到6个小时，16件投

诉全部解决。同时，市场监管部门要求企业

履行社会责任，妥善处理后续订单。

商家表示愿意退货
封控期间，松江区市场监管局收到一市

民投诉，反映封控前在某超市购买的椰子，

没几天就已经发霉变质。执法人员前往超

市，随机抽查货架上同款椰子，又查验索证

索票等相关凭证，均未发现问题。由于椰子

属食用农产品，商家进货时也无法对椰子内

部进行查验，结合椰子本身水多、皮厚、肉

软，保质期较短的特点，其质量也会根据贮

存场所的温度、湿度存在差异。

执法人员提醒商家，对于易腐烂变质

的产品，在货架上要做好“尽快食用”的提

示。经调解，商家表示愿意退货，并作出一

定补偿。

低质高价赔付买家
4月11日，金山区市场监管局收到多位

市民投诉举报，称从辖区内某种植专业合作

社团购的蔬菜套餐质量不好，且价格明显高

于市场销售价，要求退货退款。

执法人员现场检查发现，该合作社通

过社区团购的方式销售蔬菜套餐，进销差

价率达183.9%。这一行为已涉嫌违反相关

规定，市场监管部门已对被举报人进行立

案调查，该案正在抓紧办理中。同时，在

市场监管部门的协调下，当事人已对投诉

人作出相应赔付。

本报记者 金旻矣

上海警方昨天深夜公布了梅陇镇发放

劣质猪肉事件调查结果，4名犯罪嫌疑人涉

嫌销售伪劣产品罪被采取刑事强制措施。

近日，闵行区梅陇镇有疫情防控社区居民

反映，该镇发放的第四批生活保障物资中，部

分猪肉存在质量问题。闵行公安分局高度重

视，第一时间会同市场监督管理部门开展调查。

调查显示，2022年4月9日，梅陇镇镇政

府与上海咨谕实业有限公司签订《保供协

议》，约定由该公司于4月15日前提供猪肉产

品11万份，每份规格为五花肉（2斤）和蹄髈

（1斤），涉及采购金额人民币760万余元。其

间，犯罪嫌疑人张某（男，38岁）、王某霞（女，

37岁）、张某科（男，30岁）通过许某洁（女，34

岁）采购了人民币300余万元的猪肉后陆续

运抵闵行区梅陇镇。在统一发放给辖区居民

过程中被发现冻猪肉产品中存在肥肉过多、

品相不佳、多为边角料且变质变味等问题。

发现这一情况后，梅陇镇镇政府立即叫停了

这批物资的发放，并通报公安机关和市场监

督管理部门开展调查。

经公安机关查明，犯罪嫌疑人张某、许

某洁、张某科等人在明知提供的保供产品存

在质量问题的情况下，仍以次充好，以正常

市场价格销售，且数额较大。王某霞则在明

知上述人员销售伪劣产品的情况下，仍为其

提供资金支持，起到帮助作用。

目前，相关犯罪嫌疑人因涉嫌销售伪劣

产品罪已被闵行警方依法采取刑事强制措

施，案件在进一步审理中。本报记者 潘高峰

市市场监管局公布一批典型案例

梅陇镇劣质猪肉事件调查结果公布

蔬菜拼购App崩溃 超市售发霉椰子

当前，上海正朝着实现社

会面清零目标全面攻坚。然

而，在网上却不时会出现一些

谣言，有些还颇有蛊惑性，让不

少网民信以为真。像“近日梅

陇七村孕妇早产大出血，求助

未果致死亡”等，引发了不少人

转发，不仅混淆着大众视听，更

是给防疫工作添乱。

综观近期在网上出现的涉

疫谣言，有些是通过“拼凑嫁接”

“无中生有”等手法制造出来。

像“孕妇出血求助未果致死”这

条谣言，据编造者张某交代，是

她听闻一名孕妇因早产被送医

的情况后，虚构、编造了“孕妇大

出血”“一尸两命”等耸人听闻的

情节，并在微信群中发布。

网络不是法外之地。近期

出现的一些涉疫谣言，往往打

着“合理想象”“善意提醒”“热

心帮助”等幌子，来诱导网民进

行转发，为的是吸引流量。有

些谣言背后，或还藏着隐秘动

机。因而，对于编造、传播、散

布谣言者，要依法严惩，对涉疫

谣言应露头就打。4月17日，上海警方

将张某抓获，并对张某虚构事实扰乱公

共秩序的违法行为进行了惩处。

遏制涉疫谣言，需要找到谣言源头，

依法严惩。造谣者不管出于何种动机，

都难逃法律制裁。近日，经上海网信办与

公安部门联合溯源调查，依据相关法律法

规，已协调相关部门对“幸福一家人”“宝

华足球闲聊队”等6个散播虚假信息的网

络群组予以封停，上海警方对相关涉案人

员依法立案侦查或依法行政处罚。

过去，我们常说“谣言止于智者”。

在互联网时代，谣言更要止于共治。各

大网络平台要尽到守土之责，主动出击，

积极作为。从近期的一些涉疫谣言来

看，有些是通过在短视频上“移花接木”

等方式进行传播，相关平台应该通过技

术和人工等多种手段，做好涉疫不实信

息的排查和治理工作。

坚持“动态清零”总方针不动摇，需

要坚定信心决心，在网上凝聚正能量。

疫情当前，不能让谣言成为抗疫路上的

“绊脚石”，广大网民对于各种噪音、杂音

特别是谣言，要主动发声、澄清是非，不

造谣、不信谣、不传谣，全力以赴打赢疫

情防控攻坚战。

今日论语


