
“小管子”承载回家的期盼

今天上午10时，上海市举行第155场新

冠肺炎疫情防控新闻发布会，市卫生健康委

一级巡视员吴乾渝，市商务委副主任刘敏，

市疫情防控工作转运专班负责人丁波，奉贤

区副区长厉蕾，百联集团总裁濮韶华出席，

并介绍相关情况。

市卫健委通报，4月15日，本市新增3590

例新冠肺炎本土确诊病例和19923例本土无

症状感染者。3590例本土确诊病例中，2311

例在闭环隔离管控中发现,357例在相关风险

人群核酸筛查中发现,922例为无症状感染者

转归确诊病例。19923例本土无症状感染者

中，19428例在闭环隔离管控中发现，495例

在相关风险人群核酸筛查中发现。

目前，正在医院治疗的重型患者13例，

其中男性11例、女性2例，1例33岁，其余12

例均为老年人，最小的70岁，最大的93岁，

他们均伴有严重的基础性疾病以及高龄等

高风险因素，均未接种新冠肺炎病毒疫苗。

昨天，全市本土病例出院969例、解除集

中隔离医学观察19800例，他们将返回居住

地接受健康监测。

问：有的阳性感染者转运不够及时，
转运工作怎么改进？最近有学校被临时
改为集中隔离点，能否回应一下？

市疫情防控工作转运专班负责人丁波

回应，已经采取了一些改进措施。

一方面，加快方舱医院的建设，筹措更

多隔离床位；另一方面，采取具体措施，提升

转运的效率。例如，市级方舱医院都明确，

阳性感染者到达方舱后，先入舱安置到床位

后，再来办入院手续，这样速度更快。同样，

对于出院的人，在前一天晚上把每个区的出

舱名单发给各区，这样可以让各区街道及社

区充分准备好接返工作。这两天正在与市大

数据中心建立转运数字化平台系统，开始试

运行，在转运车辆推广“转运码”，在区级方舱

医院也推广“方舱码”，这样可以第一时间传

递信息，掌握和减少转运患者的等待时间。

近来，市、区联合，积极通过新建、改建等

途径，将一批公共建筑改为集中隔离点，比如

国家会展中心、新国际博览中心等，各区也在

各方的支持下，把一批厂房、展览馆、体育场

馆、文化中心等，改为集中隔离点，其中也包

括一些校舍。疫情有效控制之后，一定会做

好最严格的清洁消杀和安全评估，把一个安

全、干净、美丽的校园还给孩子们。

问：作为本市主要保供企业，百联集
团如何调配资源，做好民生物资保供？

百联集团总裁濮韶华介绍，最近一段时

间以来，百联集团旗下联华超市、世纪联华

大卖场、吉买盛超市等商超门店、i百联线上

平台，以及第一医药等企业，承担全市1200

万家庭防疫包配货任务，累计供应各区“市

民礼包”等保供物资150万份，为一线工作人

员提供应急保供50万份，为十多个省援沪医

疗队和十余家方舱医院提供物资保障，做好

各项防疫保供工作。

“门店应开尽开，员工能返尽返。”目前，恢

复营业的商超门店761家，60%的大卖场和超

市复市、20%的超市员工返岗。3月中旬以来，

陆续推出了十余款居民保供“套餐包”，通过i百

联平台“百联到家”频道销售，与中国邮政、顺

丰等大运力物流企业合作，送到居民社区。

问：互联网医院配送药的速度还是比
较慢，想要早点拿到药只能依靠快递小
哥跑腿服务，有没有好的方法解决？

市卫健委一级巡视员吴乾渝说，目前全

市有85家互联网医院，居民可利用互联网医

院进行复诊配药。为缓解当前药品配送运

力不足问题，药监、商务、卫健、上药集团、上

海邮政等部门和单位建立了“上药物流仓库

—邮政专车—街镇—小区—居民”的药品配

送“绿色通道”，将药品尽快送至居民手中。

关于封控区域的居民医疗保障工作，由街

镇或居村委依托网格化等形式，收集汇总居民

配药信息，对接医疗机构，实施分类管理，社区

发挥志愿者作用，组建“代配药”志愿者队伍。

对封控区域居民的常见病、慢性病用药，由志

愿者队伍到就近的社区卫生服务中心或医疗

机构配药，按照慢病长处方政策，可配3个月药

量。基层医疗机构不能配置的药品和特殊专

科类药品，如精神类、肿瘤治疗等用药，可到医

院专窗等“绿色通道”配取药品。

“健康云”平台也上线试运行“我要配

药”服务功能，为市民提供配药诊疗服务。

问：保供人员每天做好核酸检测很关
键，怎么满足保供人员核酸检测的需求？

市商务委副主任刘敏说，近日，市防控

办印发工作方案，明确了批发市场、物流配

送中心、电商大仓、前置仓、中央厨房等节点

和超市卖场、生鲜菜店、连锁餐饮、药店等网

点的保供人员在核酸检测方面的高优先度。

本市要求保供人员的核酸检测频率为

“2+2”模式，即两日内第一日开展2次抗原

检测，第二日开展1次抗原检测和1次核酸

检测，循此往复。各区合理规划保供人员专

用或优先的固定采样点，设置适当数量的流

动采样点；考虑到保供人员集中作业、集中

居住、闭环管理等实际情况，点位设置就近

便利，并确定一些24小时服务点位。

问：怎样推动电商平台大仓、前置
仓等商业节点网点应开尽开？

市商务委副主任刘敏说，目前，本市电商

平台非涉疫大仓已恢复营业42个，开业率

95.5%；非涉疫前置仓恢复营业779个，开业率

66.2%。帮助保供人员返岗，目前外卖骑手在岗

人数1.8万多人，每天配送单量180万单左右。

电商平台主动扩大备货量，跨区域调配

货源，改变服务模式。比如，美团组织数十个

基地的蔬菜运到本市，实现蔬菜、牛奶、肉禽

等直供直配到社区。在江苏昆山等地的大力

支持下，建立了沪昆生活物资通行机制，京东

等电商平台已往返货车730车次，调运了近

4200吨居民亟需的生活物资。盒马推出流动

超市，消费者下单后统一配送至小区，日均

订单量已超过6万单。还成立了关爱助老团

队，联合供应商为1.5万名75岁以上独居老

人送去了20吨物资。4月8日以来，本市努力

推进超市卖场等重点保供企业线下门店。截

至4月15日，重点超市卖场，非涉疫门店开业

1011家，上岗员工数量较前期增长37%。

浙江省平湖市、江苏省昆山市和上海市

西郊国际批发市场已经建立了生活物资中

转站，为来沪运送物资的司机提供保障，全

程闭环管理、无接触式接驳货物。

本报记者 左妍
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保供人员核酸检测为“2+2”模式

我在方舱

“我的核酸结果怎么样了？”

新国博方舱医院运行至今已过半

月了，而核酸结果，是舱内“大白”

被追着提出的最多的问题。核酸

转运，这个岁月安好时再简单不

过的操作，被乘以1.5万这一病

人基数后，也变得不再寻常——

一根小小的管子，或许承载着患

者对回家的期盼，抑或是新增感

染者“应收尽收”的起点。

上午8时30分许，在新国际博

览中心方舱医院，上海交通大学医

学院附属仁济医院风湿科护士潘

蕾和同伴利索地穿上防护服，戴上

手套、面屏，彼此检查后发动摆渡

车。从清洁区驶入污染区，她们要

收齐今日各舱患者的核酸样本，转

运到停在新国博N区草坪前的“红

铠甲”移动检测车旁。

摆渡车停在了W区的一个舱

外，在竖立着“核酸样本放置处”标

识旁的桌子上，潘蕾和同伴看到了

贴上封条的生物安全运输箱。和

舱内护士确定了数目，对外表消杀

后，两人合力将运输箱搬上了车。

做好手卫生后，摆渡车驶向了下一

个舱。每个转运箱重达20多斤，

每天搬运量要超过100公斤。

“现在比刚开始那会儿顺利

多了！”潘蕾回忆，她记得仁济医

院管理团队刚进驻新国博方舱医

院时，转运核酸样本还安排在晚

上，8时通知各舱做好准备，原计

划能在12时前结束的工作，最后

直到次日凌晨4时才将全部核酸

样本送上转运车，送往第三方检

测机构——样本数量不清楚、放

样本的位置找不到、有的管子上

只有手写信息……种种不顺，一

度让大家觉得有些沮丧。

“转运核酸样本，确实有很多

工作是花在沟通上的。舱内的医

护人员可能来自几家甚至十几家

医院，我们需要告知每个舱每个

区域护士站要求，也需要舱内护

士一一转告给舱内其他医院的护

理人员。”潘蕾坦言。

怎么将流程优化？仁济医院

管理团队将负责各舱核酸采样的

护理人员召集起来，对暴露出的

问题一一解决：明确核酸样本放

置的区域，规定好各舱递交样本

的时间、出现样本信息缺失时的

处理方法……“第二天结束的时

间‘提早’到了凌晨2时，第三天晚

上12时就结束了。”潘蕾说：“后

来，三辆移动检测车开进了新国

博方舱医院，承担起近1.5万管的

核酸样本的检测；而我们根据最

新要求，也将收集核酸样本的时

间调整到了上午。”

时至今日，核酸样本转运的

流程已经优化了两三版，每一个

版本都是边运行边修改，在疫情

期间火起来的“线上文档”也用于

此，连接起信息、采样、转运和检

测的多方力量。大家明显感受

到，在这座大型方舱，核酸检测这

关键一环愈发顺畅。

两年前新冠肺炎疫情暴发初

期，潘蕾曾“逆行”上海市公共卫

生临床中心重症监护病房支援；

今年春天上海疫情形势严峻，她

又一次报名加入医疗队，先在世

博方舱参与护理工作；接到新任

务后，又跟随管理团队来到新国

博方舱医院，在联合护理部协调

与护理相关的工作，也包括核酸

样本的转运。

在N区收取样本时，同伴拍

了拍潘蕾，转头，病区里正有一批

病人提着行李登上回家的车。两

人对视了一眼，似是获得了更多

动力，搬起又一箱样本。

本报记者 郜阳

1.5万病人的大型方舱核酸样本转运见闻

者报讯 （记者 萧君玮 陈

炅玮）昨天，记者在位于上海浦东

新区的两家核酸检测实验室看

到，来自全国各地的实验员和辅

助人员24小时三班倒工作，上传

数据，全力确保核酸筛查的效率。

在浦东新区曹路体育中心方

舱实验基地，9个白色集装箱形成

了一个实验室群。这是核子华曦

医学检验实验室有限公司的移动

PCR方舱实验室，现在这里每天的

检测通量都超过10万管。

在浦东新区南汇体育中心迪

安气膜实验室内，白色充气帐篷一

字排开，这种快速核酸检测平台，

安装迅速、密封性好、运输方便。
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