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新冠肺炎疫情防控新闻发布会

问：对于肉类食品如何消毒？
答：无需消毒。可佩戴口罩，浸泡清洗

数遍即可。

问：装蔬菜的塑料袋可以消毒，里面的
菜怎么办？

答：收菜、整理时，佩戴口罩，如有橡胶手
套亦可使用。不易脱水、变质的蔬菜（土豆、萝

卜、洋葱等），可在阳台通风放置一段时间。易

脱水、变质的蔬菜（青菜、蒜苗、豆芽等），可慢

速水流冲洗、浸泡清洗，沥干后存储。

问：买回来的鸡蛋需要消毒吗？
答：一般无需消毒，冷藏或阴凉处放置

即可。烹饪前，需将鸡蛋外壳清洗干净。

问：过氧化氢（双氧水）可以消杀新冠病
毒吗？

答：过氧化氢可以有效杀灭新冠病毒。
一般用于室内空气、环境、物体表面消毒。具

体使用方法及对象，参考产品使用说明书。

问：滴露稀释后可以作为消毒剂吗？
答：滴露产品众多，不可一概而论。如

衣物用消毒液，不能用于环境、物体表面的

消毒。具体以产品使用说明书为准。

问：84消毒液可以消毒吗？
答：作为常用的消毒剂，84具有良好的

消毒效果。一般用于环境、物体表面（桌面、

坐便器等）的消毒。不建议用于蔬菜、水果

等食物的消毒。

问：现在84消毒液不容易买到，家里有
漂白水，可以稀释当成消毒剂用吗？

答：如果产品使用说明书标明可以用于
环境、物体表面消毒，就可以使用。但不建

议用于蔬菜、水果等食物的消毒。

问：洗衣服的消毒液能用吗？

答：一般来说，衣物消毒剂与环境物体表
面消毒剂有效成分相差较大，消毒效果有限，

不建议用于环境、物体表面、物品外包装的消

毒。能否使用，要以产品使用说明书为准。

问：冷冻食品需不需要消毒？
答：收货时可对冷冻食品的外包装消

毒，烹饪前慢速水流冲洗表面亦可，无需对

里面的食物进行消毒。

问：过期2个月的医用酒精/84泡腾片
还有消毒作用吗？

答：过期的消毒剂，由于有效成分挥发、

浓度降低，消毒效果可能会打折扣。手头没

有其他消毒剂可用时，也可应急使用，适当

增加用量或消毒时间。

问：配好的消毒液有效期是几天？
答：常用的需配置的消毒剂主要指含氯

（溴）消毒剂，一般均为现配现用。建议配好

后留存不要超过24小时，尽早使用，随着时

间推移有效成分会挥发，消毒效果下降。

问：臭氧机消毒能达到消除病毒的目
的吗？

答：臭氧消毒器产生的臭氧通过氧化作
用，破坏微生物结构，从而达到消毒灭菌的效

果。但臭氧也会对人体产生危害，消毒时，人

不能处在同一环境下。因此，臭氧消毒器主

要用于工业化生产，不建议家庭使用。

问：没有消毒剂怎么办？
答：通风、日晒、煮沸，都是有效的消毒

方法，且更建议居家情况优先选用。对于

市民朋友来说，通过戴口罩、勤洗手、多通

风、少接触，就能有效预防新冠，消毒只是

锦上添花。

本报记者 左妍

今天上午10时，上海市举行第154场新

冠肺炎疫情防控新闻发布会，上海市副市长

彭沉雷，市卫健委一级巡视员吴乾渝、市民

政局局长蒋蕊、市退役军人事务局局长邓小

冬出席并介绍相关情况。

市卫健委通报，4月14日，上海新增

3200例新冠肺炎本土确诊病例和19872例本

土无症状感染者。3200例本土确诊病例中，

2547例在闭环隔离管控中发现,346例在相关

风险人群核酸筛查中发现,307例为无症状感

染者转归确诊病例。19872例本土无症状感

染者中，19494例在闭环隔离管控中发现，378

例在相关风险人群核酸筛查中发现。

昨天，全市本土病例出院543例、解除集

中隔离医学观察8070例，他们将返回居住地

接受健康监测。

疫情期间一些患者看急诊，因为医院要

求凭核酸检测阴性报告就诊，但有时等报告

要很久，如何让急诊更方便，避免患者等待

时间过长？市卫健委一级巡视员吴乾渝说，

为了保障市民群众在疫情期间的就医需求，

要求各级公立医院原则上不停诊，急诊、发

热门诊等重点科室必须要全力保障开放，严

格落实首诊负责制和急危重症抢救制度。

考虑到当前疫情防控形势严峻，为防止

交叉感染，尽可能减少对医院运行的影响，

医疗机构要求就诊患者提供核酸检测报

告。如果没有核酸报告或核酸检测报告超

过有效时间的，医疗机构会尽快开展核酸检

测，同时进行相关的医疗处置。

如果急诊患者需要立即进行紧急处置的，

医疗机构应启动应急预案，将患者转移至专门

的隔离缓冲区域，区域内配备有抢救治疗的设

备设施药品，需要急诊手术的就在专用手术室

立即开展手术救治。整个过程中，不得以等待

核酸检测结果为由推诿拒绝、延误治疗。

为加快核酸检测速度，已要求医疗机构

在疫情期间实验室24小时运行，增派人手、

增加排班，减少患者等待时间。

本报记者 左妍

严格落实首诊负责制和急危重症抢救制度

不得以等核酸结果为由延误治疗
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团购领物资成为头等大事，拎进

门一大袋，里里外外喷酒精，恨不得

全都淋上去，依然担心消毒会不会没

到位。这，是不是你最近的生活状

态？消毒是一门技术活，不同物件和

环境，消毒方法不一样。昨天，市疾

控中心消毒科专家为市民详解消毒

那些事。

消毒是门技术活

副市长彭沉雷说，本轮疫情发生以来，本

市始终坚持“动态清零”总方针，严格落实疫

情防控各项措施，按照“应隔尽隔”要求，积极

筹措本地密接人员隔离房源，从细从实推进

转运隔离，尽最大努力阻断疫情传播链条。

为做好本地密接人员集中隔离，各区想

方设法，通过征集、腾挪、归并等方式，尽力

做好房源储备。国家相关部门还积极协调

苏浙两省提供房源。

目前，本市根据国家要求，对密接人员

实施“集中隔离医学观察+居家健康监测”的

措施。因此，密接人员首先要到集中隔离点

进行医学观察，原则上落实单人单间，每天

早晚测温，定期核酸检测，做好生活保障。

在集中隔离期间，如果密接人员核酸检

测阳性，会被及时闭环转运到定点医院或方

舱医院。集中隔离期满后，如果密接人员核

酸检测阴性且无发热等症状，即可解除隔

离，并闭环转运至居住地，落实居家健康监

测。其间，居家做到“足不出户”，尽量“一人

一室”，与同住人保持一定距离。同住人“非

必要不外出”，严格遵守“六个不得”。居住

地在本市封控区、管控区、防范区的，还应遵

守相应管理规定。 本报记者 左妍

彭沉雷介绍，养老机构的疫情防控工作

是重中之重。3月1日起，要求全市所有养

老机构停止探视；3月10日起，实行全封闭

管理，所有人员不进不出。4月2日起，又进

一步从严强化养老机构的物品物资和人员

管理。

对全市所有养老机构开展全员核酸检

测，开展养老机构预防性消毒专项行动，特别

是对重点部位、重点区域，加强消毒消杀频

次，确保环境卫生。在疫苗接种方面，对于符

合条件的老年人，在征得老年人和家属同意的

前提下，做到“能种尽种”。对养老机构工作人

员要求“应种尽种”，对因各种原因未按要求

接种疫苗的工作人员，全部调离一线岗位。

社区里有独居老人还有特困群体，他们

的基本生活需求和健康如何保障？市民政

局局长蒋蕊说，针对独居老人，特别是高龄

独居老人，或家人被隔离收治而暂时无人照

料的老人等，开展摸底排查，做好送餐服

务。各街镇普遍动员“老伙伴计划”志愿者、

社区养老顾问、楼组长等，通过电话等方式，

问候、关爱身边的独居老人。很多年轻人加

入了关爱老年人的队伍，帮助不会线上采购

的老人买菜、配药。全市有500多名居家养

老护理员克服各种困难，提供居家上门照

护。针对特困家庭，民政部门加强救助供

养，要求及时足额发放最低生活保障金，配

备必需的防疫物资、农副食品、生活用品等，

保障困难群众疫情防控期间的基本生活。

本报记者 左妍

彭沉雷说，本轮疫情发生以来，上海社

会各界爱心涌动、积极行动，尤其是基金会、

行业协会商会、社会服务机构等各类社会组

织发挥各自优势，通过各种方式对接爱的资

源。 截至4月11日，本轮疫情防控社会捐

赠收入已达3.37亿元，捐赠支出3.16亿元，

其中资金支出1.45亿元，物资支出1.71亿

元。在积极开展募捐活动的同时，捐赠款物

的使用也进一步得到规范。

当下积极投身全市抗疫战场的社会力

量还有很多，包括社会工作、心理咨询、医疗

健康、应急救援等各类专业优势突出的组

织，更有大量志愿服务组织和自发组建的志

愿者队伍，成为这座城市筑牢抗疫屏障的强

大助力。 本报记者 左妍

市退役军人事务局

局长邓小冬介绍，4月8

日已向全市退役军人发

布了社区应急志愿者的

招募公告。截至昨天，

市、区两级共收到报名

9024人，编组成57支社

区应急志愿者队伍，在各

区就地开展包括核酸检

测、环境消杀、物资搬运

等志愿服务。

疫情暴发之初，很多

退役军人在第一时间就

主动报名参加了志愿服

务工作。此外，还专门针

对具有医护专业背景的

退役军人发出了招募公

告，在最短时间内完成

了集结和各项准备工

作，到目前为止，向杨

浦、虹口、静安等7个区

派出了11支以医护人

员为主的退役军人志愿

服务队，开展方舱服务

和核酸检测等工作。因

为年龄、社区封控等原

因，一批无法到一线工

作的老医生、老专家们

主动请战，希望针对防

控期间广大市民就医不

便的问题，贡献一份力量。为此，市退役

军人事务局开发了在线医疗咨询服务平

台，73名医疗专家教授，每天分三班在平

台上持续为市民提供医疗咨询服务，包括

长海医院消化内科李兆申院士领衔的国

内7位院士。

本报记者 左妍

密接实施“集中隔离+居家监测”

养老机构全封闭管理
“老伙伴计划”关爱身边独居老人

本轮疫情社会捐赠3.37亿元
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