
“天使采样团”连轴转百万多居民应急采样队

一个不少、应检尽检！总攻号角今日吹响
决战奥密克戎，本报记者兵分七路直击全市核酸检测
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“下楼做核酸啦！”今晨，无论是百年弄堂
还是大型社区，是工地宿舍还是郊野农村，小
喇叭喊话声回荡在上海各处，此起彼伏。
尽锐出战、以快制快，决战奥密克戎！今

天，上海在全市范围内开展核酸检测，吹响总
攻的号角，只为尽快遏制疫情扩散蔓延。
一座拥有2500万人口的超大城市，在一

天之内完成全员核酸检测谈何容易。全国各
地紧急驰援，基层一线勠力同心，群众百姓积
极配合……大家心往一处想、劲往一处使，只
为共克时艰、共同守“沪”。
今天上午，核酸检测现场秩序如何？怎样

做到市民群众“一个不少”、应检尽检？本报记
者兵分七路，直击全市核酸检测。  

．

今天凌晨5时半，天刚蒙蒙亮，崇明区横沙

乡的核酸检测就拉开了帷幕。到今天中午，横沙

岛将要完成22900余人的核酸检测，其中，有

13400位左右的老人，还有一些孕妇、病人等行动

不便群体，如何让他们安全顺利完成核酸检测，

成为了今天上午横沙乡工作的重中之重。

清晨6时，在横沙乡公平村村委会，村民们

开始按照家庭或生产队的编号，陆续被通知前来

进行核酸检查。现场画有2米线，村民们安静地

排着队，检测现场井然有序。因为考虑到农村地

区民居比较分散，让行动不便的村民一大清早来

做核酸多有不便，于是村委会组织了党员志愿者

服务队，接送部分村民前来进行核酸检测。

于是，一辆辆小三轮、私家车将老人、孕妇等

接到核酸检测点，如老人不便下车就让他们坐在

车上完成采样。对于卧床不起、不方便出门的老

人、病人，工作人员则会上门进行检测。截至今

天上午8时半，该村860位村民已经全部完成核

酸检测。

记者从横沙乡获悉，从今天凌晨5时半开

始，横沙乡的25个村居在村委会设置了24个点

位。检测人员以生产小组作为单位分批检测，采

取20∶1的混管方式，尽量将家庭和邻居安排在

一起，如果发现检测异常，这一方式可以用最快

速度缩小排查范围。

在核酸检测现场，设置了2米排队线、小喇

叭，引导村民有序检测，提醒他们在完成检测后

马上回家，足不出户。各村居之间只留一个进出

口，并设置了志愿者24小时值守，确保核酸检测

过程安全有序。预计11时，全乡核酸检测工作

将全部完成。

本报记者 李一能

今天凌晨4时30分，15辆大巴载着复旦大

学附属浦东医院的400多名精兵强将，牵头区

内、外省支援团队1800人，直奔周边9镇、700

个点位，承担起百万居民的核酸检测任务。6

时起，“天使采样团”正式开采！

在浦东宣桥枫庭小区，有60幢楼的居民

正开展核酸采样。浦东医院将应急采样队分

为4个连，每个连下设若干个班。浦东医院的

“连长”傅博告诉记者，今天，在宣桥枫庭小区

设置了3个点。昨天晚上，浦东医院微信“应

急采样群”里通宵信息此起彼伏，分工合作、对

接人员、准备物资、核对信息……晚上7时开

始，浦东医院就开始和街镇社区联系，安排对

位、对接人员，凌晨收到任务清单后，再将任务

具体分解、落实到人。为了保证时间，很多采

样人员提早住到附近的酒店里，一声令下，马

上出发！“上午，居民们提早扫好了核酸检测预

约码，保持距离、轮流检测核酸，秩序井然。”傅

博说。

“天使采样团”，是浦东医院为采样人员

们起的“美名”。早在本轮疫情之前，浦东医

院就承担了浦东、浦西的应急采样任务。此

前上海迪士尼出现阳性病例时，采样团紧急

奔赴现场，一夜无眠；前几天，采样团又赶到

浦西支援，“轻伤不下火线”，已成为大家的

共识。

“老班长”乔向红在本轮疫情中临危受命，

成为“连长”。52岁的她今天负责的是康桥镇

采样协调工作。“上午6时开始采样，前面的准

备工作必须做实做细，确保万无一失。”她告诉

记者，按照封控区和管控区的不同政策，哪些

人不采样、哪些人三户一管、哪些人一户一管、

哪些人上门采样等，都要事先将采样信息确认

好。凌晨时分，乔向红拿到任务清单后，马上

开启账号，机器点对点、连轴转分配好任务。

每个居委联系人是谁，到哪里接医务人员等都

要“无缝衔接”。

在此次的“天使采样团”里，还增加了许

多外省市驰援的医护人员，他们来自江西、

湖北、江苏、浙江等医院。“虽然素不相识，但

共同的抗疫目标将我们的心连在一起。我

们接到任务马上沟通、迅速分工，默契尽在不

言中。”

本报记者 宋宁华

“一组30人，间隔2米，西成居委辖区居民近

1800人，一个也不少，准备就绪！”黄浦区淮海中

路街道西成里，临危受命的“老书记”王莉莉站在

弄堂口现场调度。

今天上午6时，上海新天地，距离中共一大会

址不远，西成里居民依次走出百年老弄堂，在社

区花园“追梦园”有序开展核酸检测。非常时期，

一个百年老弄堂的核酸检测，就是上海基层治理

抗疫战斗力的缩影。

3月以来，西成社区进入封控状态。几天前

居委社工“集体隔离”。此时，已经调任街道工作

3年的西成居委“老书记”王莉莉临危受命，带领4

位社工驰援西成。

百年西成，老人们普遍不用智能手机，不会健

康云核酸检测登记，怎么办？有办法。对照最新

户籍资料，临时社工和社区志愿者一个个核对在

册老人信息，做好健康云登记，二维码一个个打印

在A4纸上，244位70岁以上不用智能手机的老

人，一个也不少。4月3日，挨家挨户发放抗原检

测试剂盒，“A4纸二维码”一并交给各位老人家。

今天一大早，“集中隔离”状态中的西成里居

民区党总支书记胡震杰、西成居委主任戴瑾，通过

社区志愿者微信群、社区党员微信群，随时联络检

测现场。西成居委辖区，沿马当路从北向南，西成

里、普庆里、新民邨，一排排弄堂，依次推进，志愿者

的小喇叭及时预告，“居民们，可以出门了！”

一大早，马当路上，2米间隔标识线上，从老

弄堂里走出来的人们，一字排开。芳邻们见了

面，不好聊天了，招招手，隔着口罩，笑一笑，好天

气，今天检测，一定会顺利！

一个小插曲是，王阿姨闻令而动，完成检测，

回家。钥匙呢？哎呀，着急出门，钥匙，忘带了！

“不急不急，侬先请在居委坐坐，警察同志马

上来帮忙！”王莉莉一边安慰老人家，一边电话联

系警察。百年老弄堂的居民们，太可爱了，支持

抗疫，一个不落！ 本报记者 姚丽萍

“爷爷、奶奶，我们来给你们做核酸检测了，

不要紧张噢。我们先登记下你们的身份证……”

今天上午，得知四达路548弄世博花园有一对老

年人无法下楼做核酸检测，虹口区欧阳路街道核

酸检测“彩虹”应急采样小分队骑上“小毛驴”立

马赶往小区，上门为他们做核酸。据这支核酸检

测应急采样小分队负责人介绍，仅上午就为辖区

内的5位下楼有困难的市民“上门服务”。

居住在世博花园小区内的这对老人，男的今

年88岁，中风导致瘫痪卧床不起，老伴也已85

岁，患有帕金森疾病，行动不便。所在的祥德居

委会了解到情况后，立即与街道相关部门联系，

请求“支援”。“彩虹”应急采样队的欧阳街道社区

卫生服务中心医务人员接到任务后，在志愿者的

陪同下，上门顺利完成了采样任务。

据该街道有关负责人介绍，“彩虹”应急采样

小分队按照以人为本的原则，针对困难群体开展

精准化帮扶，比如为不能下楼、行动不便的老人

提供专门的上门检测，为有就医需求的患者提供

就医对接服务，更好地满足困难群体的需求。

记者了解到，虹口区还有多支类似的应急采

样小分队。广中路街道、江湾镇街道等成立了由

年轻的医务人员和社区志愿者组成的小分队，一

般由3位人员组成，他们骑着“小毛驴”或共享单

车，到需要的点位上门服务,不仅缓解了医护人

员的压力，更为虹口区新一轮核酸筛查工作打下

坚实基础，确保所有人应检尽检，不落下一人。

本报记者 袁玮

苏州河水潺潺流淌，绿树成荫生机盎然。

今晨6时，位于苏州河畔的上海内环内规模最

大的社区中远两湾城，再一次开展核酸检测，

全社区18个核酸检测点位同时开工，医护人

员个个全神贯注，一千多名志愿者上岗守护，

现场秩序井然，气氛平静。

“看到有这些志愿者在，我觉得很安心，我

也不会用手机，楼里面的志愿者都帮我把二维

码弄出来，再打印好，陪我来做核酸的。”小区

居民王奶奶对社区的核酸检测工作竖起了大

拇指。

中远两湾城常住人口近5万，在这个大型

社区进行核酸检测并非易事。“做好核酸检测，

我们依靠三个‘法宝’。”正在核酸检测点位沟

通协调的普陀区宜川路街道中远两湾城第二

居民区书记邵建萍告诉记者，第一个就是摸清

人口信息，近两年来，中远第二居民区通过开

展常态化的“四百”入户走访、“每周楼栋一小

时”居委会现场办公日，明确每月走访户数、走

访内容和要求，及时梳理包括党员、志愿者、在

职人员、退休人员、优抚对象等人员信息，固定

每月20日更新出租房屋、新生婴儿、独居老人

和楼里常住人口信息数据，提前掌握了基本情

况，形成了“靠谱”的底册。

第二个是采用“分点位、分楼栋、分时段”

的“三分工作法”，第二居民区共有9栋楼，

4000多人口，最远的两栋楼相隔1.3公里。邵

建萍说：“为方便居民进行核酸检测，我们设置

了3个检测点位，并按照居民楼栋到检测点位

的位置，设计一一对应的筛查工作预案，分点

位高效开展检测。准备工作中，先将1758户、

4070名居民进行划分，划分出各楼栋居民检

测时段、列出检测注意事项，再通过楼组微信

群、楼栋张贴等方式，提前进行告知。检测中，

更安排专人分楼栋、分时段提醒居民下楼完成

检测，做到待检人员不扎堆、不聚集，提高检测

效率。”

第三个就是有一支“110”组合团队，“1”代

表一名居委会干部，就是块长，“10”就是10名

志愿者，志愿者老少分工明确，年长的志愿者

负责在接到块长通知后，在楼组群中发放通

知，发动大家下楼做核酸。年轻的志愿者负责

给老人生成、打印二维码，护送老人做核酸等

工作。“我们本来是‘110’组合的，现在越来越

多的人加入到志愿者队伍中来，变成了‘140’

‘150’，甚至更多的组合。这次就来了260余

名志愿者！”邵建萍表示。

今天到岗的志愿者汤先生，已不是第一次

参与核酸检测志愿工作，他说：“核酸检测人人

有责，我们这么大的小区能安排得这么井井有

条，都是大家共同努力的结果。”

本报记者 江跃中 通讯员 曹瀚文

在占地13万平方米的临港新片区101社区建

设者小镇，居住着5515名建筑工人，共有16家施

工单位分区居住。小镇里配备生活区、商业区、活

动区、管理区等区域，相当于一个居住了5000多名

居民的成熟社区。这里如何做好封控管理，在短

短几小时内完成5000多人的核酸检测？

“不要急，大家排好队，注意间距。”今天，新一

轮核酸筛查启动。凌晨5时半，101社区建设者小

镇里，穿戴好防护服的志愿者组织工人分批到指定

区域集合。工人们戴好口罩，安静有序地保持两米

间隔排队。为了保证队伍不聚集、流畅有序，中建

二局华东公司派出一支50余人的志愿者小分队，合

理安排并明确志愿者工作点位。志愿小分队由项

目经理、技术经理等工作人员构成，在现场协调秩

序，极大地充实了核酸检测工作人员力量。

“为了防止有些建筑工人用不来手机找不到

二维码，有的工人手机老旧刷不出来二维码，在

核酸检测点之外我们还另辟一块区域，挨个指导

工人打开二维码，以避免检测点的拥堵。”志愿者

王彬介绍，通过第一轮核酸筛查，工地已统计好

了人员名单。这一轮核酸检测正式开始前，已通

知工友们提前准备好核酸检测登记二维码，截图

保存下来，以节省现场时间。

王彬告诉记者，目前，各单位已经按照足不出

户要求关闭各片区出入口。超市、理发室、水果店

等生活场所暂时关闭。每个分区内各自配备的食

堂已储备足量主副食品等物资，三餐由后勤保障

人员送到员工宿舍。封控期间，中建二局华东公

司在沪项目部还对建筑工人进行政策宣传、心理

疏导，防疫物资则按照三个月的量进行储备。

上午9时半，101社区建设者小镇5000多名

建筑工人全部检测完毕。 本报记者 杨欢

4月4日，上海市启动全市核酸检测，在金

山朱泾，市六医院金山分院、朱泾镇社区卫生

服务中心、金山区妇幼保健、金山区血站的228

名医护自早晨7时开始进行核酸采样工作。同

时，来自镇属机关、企事业单位，社区等近千名

志愿者在30个村居提供宣传引导、秩序维护、

二维码预约等服务，充分考虑小区、村、园区和

“封控区”“管控区”等的实际情况，全镇因地制

宜设置了49个采样点。

为了切实做到“全面覆盖、便民便捷”，朱

泾镇还为老、弱、病、残、孕等特殊群体开辟了

绿色通道。上门核酸检测的名单由村居委会

负责收集排摸，原则上只要身体吃得消尽量动

员居民下楼。但最终核实下来，当天还是有近

1400名高龄老人、残疾人、重病患者、孕产人员

等需要上门采样。

10时30分，在朱泾镇塘园居民区，集中采

样点人流减少，辖区内5个工位采样人员开始

分批转场，除4人留点位继续开展集采外，6名

医护迅速分装核酸采样用品，与居委会工作人

员、小区志愿者组成四人小分队，分三组开展

流动采样，开启“扫楼模式”。

老小区没有电梯，爬楼这件事对身着防护

服的采样人员来说极其消耗体力。小分队这

天的第一位采样居民就是家住6楼的一位78

的卧床老人顾凤仙。一到老人家中，居委会工

作人员及志愿者立即进行二维码预约和PDA

扫描，随后，金晓蓉、陈家宇配合开展采样，对

于上门服务的这些特殊人群，操作需格外当

心，既轻柔又要操作到位，金晓蓉、陈家宇小

心地观察着老人的状况，检测完成后反复问及

老人是否舒适，确认没有问题后才离开前往下

一家。

在刚生产8天的陆女士家中，流动采样队

的到来让全家人十分感激。据陆女士丈夫介

绍，因为妻子是剖宫产，伤口还未完全愈合，加

上身体比较虚弱，所以提前与居委会进行了联

系，希望辅助上门采样。小分队现场为产妇和

新生儿先后完成了采样，还悉心关照家属要为

产妇孩子认真做好日常防护，让产妇保持心情

开朗等事项。

流动小分队送“检”上门，开启人性化温情

服务，打通核酸检测采样“最后一公里”。朱泾

社区卫生服务中心流动小分队片区负责人表

示，我们打的是阵地战、快速战，调配灵活，互

相之间可以火力增援，确保快速高效完成“扫

楼”“扫埭”工作。

本报记者 屠瑜

千名志愿者来守护18个检测点大型居民区

“出门难”有绿色通道老弱病残孕市郊居民区

5000多工人很有序4小时测完建设者小镇

哪里需要奔向哪里“彩虹”应急队市中心小区

志愿者接送做核酸过半是老人海岛村居点

从北向南依次推进一排排弄堂百年老城厢

>>>西康路一核酸采样点，工作人员已做好各项采样准备
本报记者 刘歆 摄

>>>在杨浦区五角场街道某小区，核酸检测有序进行，志愿者引
导居民分批下楼 杨建正 摄

>>>浦东花木街道东绣路上的丁香花园小区居民在检测
本报记者 徐程 摄

>>>江西支援上海的医护人员在浦东羽山路山水国际小
区为居民核酸检测 本报记者 薛慧卿 摄
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■ 东方医院本部广场上，满载核酸采样医护人员的
大巴整装待发 受访者供图


