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雨天家中像水帘洞
居民刘先生告诉记者，他家住

在小区13号14楼。5年前，房屋

内的墙壁先是大面积鼓起，随后就

是不停渗水、开裂。“日复一日，问

题越来越严重。到后来，几乎是外

面一下雨，屋里就‘淌淌渧’！”为

此，刘先生一次次找到物业和居委

会，要求彻底维修房屋。但每次求

助后，都只是“头痛医头、脚痛医

脚”的“小修小补”，家里依然是“房

漏漏”“墙裂裂”“屋霉霉”……

居民们告诉记者，小区17号、

18号居民楼是漏水“重灾区”。从

居民近期拍摄的照片和视频中，记

者看到，17号楼1140室朝北房间

和阳台内墙渗水，墙体表面严重开

裂；17号楼1402室墙体有极为明

显的渗水痕迹，墙面出现脱落；18

号楼16楼一户居民家中朝北的房

间内墙渗水，窗框腐烂变形……

在现场采访中，记者发现，不

少居民家中的主卧和阳台漏水情

况最严重，用他们的话来讲，“只

要‘天落水’，阿拉就像住在‘水帘

洞’里一样！”多年生活在这样的

环境里，居民们更加担心的是一

家老小的健康。“阿拉屋里向上有

老、下有小，房间里一年四季都是

湿漉漉的，到处都是一股墙壁发

霉的味道，再这样下去，人都要憋

出大毛病来了！”无奈之下，有的居

民只能自掏腰包，请工人前来维

修，但始终难以根治顽症；有的实

在“忍无可忍”，只得拖家带口在外

借房度日。

居民们曾在业主群内自行发

起过统计，约有110户人家“同病

相怜”。

新物业已拟定方案
记者与管理小区的保利物业

取得联系，相关负责人表示，居民

们反映的情况属实。对方表示，之

前，老的物业公司对于维修没有整

体方案，报价也过低，导致维修工

程迟迟无法推进。“我们是去年才

接管这个小区的，接到居民诉求

后，工程人员已对整个小区的漏

水情况做了排摸。经过重新评

估，拟定了具体方案，确定了资金

数额，目前已上报给业委会，正在

等待审批。”

记者又向属地居委会了解情

况。相关负责人回应，宝虹水岸景

苑小区东区于2011年建成，由于

老的物业公司长期不主动作为，在

管理小区的10年间，对居民家中

漏水报修消极处置，久而久之造成

各种问题和矛盾愈演愈烈。去年，

小区更换了新的物业公司。“新物

业接管后，居委会和物业一起排摸

统计、拍照记录，经过核实，小区里

存在严重漏水情况的总户数确实

有110户左右。”

该负责人进一步解释，虽然现

在已有了维修方案，但是要真正落

实，还需要挨家挨户上门征询。“居

委会已安排人员逐楼征询，但工作

量确实很大，也存在着一定的难

度。我们正在加快推进速度，力争

做到‘通过一栋楼，维修一栋楼’。”

对此，居民们希望，这一次的

维修真正能“标本兼治”，彻底解决

多年来困扰他们的烦难和忧愁。

小区里的漏水顽疾到底何时根

治？居民们的生活何时能恢复正

常？本报记者将持续关注。

本报记者 徐驰

本报讯（实习生 刘嘉怡 记者

夏韵）不少市民近日向“帮侬忙”反

映，轨交11号线、13号线隆德路站外，

代步三轮车非法载客现象严重，尤其

在早高峰时段，多辆三轮车逆向、超

速行驶。“车子横冲直撞，实在太危险

了！”对此，市民们是忧心忡忡。

记者看到，轨交隆德路站3号出

口紧邻苏州河，沿河是正在封闭施工

中的光复西路，人车均无法通行。出

口西侧为曹杨路桥，南北走向。清晨

8时半，在出站口，路上停着七八辆

三轮车，驾车人一看到路人经过，就

探出身子高声兜揽生意：“去哪儿？

走不走？”上客后，这些车辆立刻驶

离，逆行进入曹杨路桥上的非机动车

道左冲右突。遇到对向而来

的非机动车，常常险些发

生碰擦事故，让人不禁捏

一把汗。而在附近的长宁

支路长宁路三岔路口，

有的三轮车甚至乱闯信

号灯、随意变道，场面更是

险象环生。

记者发现，

不少上班族从出站后，多是坐三轮车

前往曹家渡地区写字楼。白领黄女

士表示，光复西路在封闭施工，不方

便打车，且公交站点与地铁站有些距

离，为节省时间，往往坐上三轮车解

决“最后一公里”。黄女士说，单位离

地铁站有1公里远，如果想乘公交车，

先要步行500米，公交坐2站，下车再

走400多米，太麻烦了。对此市民

呼吁，三轮车非法载客及违法行

驶的行为安全隐患大，亟待整

治。同时，他们希望相关部门

尽快完善隆德路地铁站周边

的交通配套，解决“最后

一公里”难题，保障市

民出行安全便捷。

非法载客
横冲直撞

轨交隆德路站
附近代步三轮车泛
滥，安全隐患多

本报讯（记者 徐驰）不少

市民近日向“帮侬忙”反映，黄浦

区天津路靠近贵州路附近的人

行道、非机动车道，竟被大量乱

停乱放的非机动车占据，导致路

面拥堵、人车混行，存在严重的

安全隐患。

记者在现场看到，本就不宽

的路口横七竖八地停放着不少非

机动车，几乎成了“一线天”。而

天津路至广西北路这段约400米

长的人行道，俨然成了非机动车

的露天“停车场”，电瓶车、共享单

车齐聚，道路拥挤不堪。

记者发现，该路口离南京路

步行街较近，又紧挨不少商厦，

周边人流量较大。由于人行道

被非机动车占去，来往行人只能

在机动车道上行走。由于不少

途经此处的车辆车速较快，造成

人车混行，险象环生。记者随机

采访多名路人。市民庞先生说，

长期以来，这段人行道被各种非

机动车“吞没”，行人通行成了难

题，“阿拉只能被逼到机动车道

上，否则真的走不过去了。”骑行

电瓶车的严先生则表示，不止是

行人，这段人行道及部分非机动

车道被占后，也堵住了不少非机

动车的通行空间，“经过这里，只

好和机动车抢道，每次心里都是

‘别别跳’。”

对此，不少市民建议，相关

部门应尽快加强对这段道路的

日常巡查，加大对非机动车乱停

放的整治力度。如确有停车需

要，应当按照相关规定，重新规

划非机动车停放点，确保人行道

和非机动车道均畅通无阻。

人行道、非机动车道
成露天“停车场”

家住宝山区杨行镇梅林路866弄宝虹水岸景苑东区的多位居民
近日向“帮侬忙”求助，反映家中漏水渗水、墙面发霉开裂，5年多来，
虽然报修多次，但问题始终没解决。据不完全统计，小区里100多户
居民正饱受“屋漏墙裂”之苦，甚至只能在外借房“避难”。居民急切盼
望，有关各方能尽快落实维修方案，不要让其在等待中日日煎熬。

物 业：已拟定方案待审批
居委会：正在逐楼征询意见

房间反复渗水墙体开裂
百余户居民何时熬出头？
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■ 天津路路口的人行道和非机动车道成“停车场” 周斌 摄

■ 怡볎 摄

■ 17楼뻓쏱슥1402裂쓚잽뇚듳쏦믽뿕맄、变뇤

■ 17楼뻓쏱슥1104裂쓚랿컝돶쿖퇏훘뾪쇑

■ 上짙뻓쏱횻쓜헒살쎫뷭뗦퓚뒰첨짏，水뷢슩水


