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上海新闻

据悉，申城各中医医院、中西医结合医院

聚焦患者就医全程，让“机器跑”“信息跑”“数

据跑”代替患者跑，从患者需求角度出发，打

造有温度、有中医特色的服务。

找床位办住院 简单了
“三甲医院往往会出现‘一床难求’的情

况，这能通过数字化解决吗？”听到疑问，上海

市中医医院副院长宓轶群将记者引到了“管

理驾驶舱”指挥部。“我们实施全院床位的统

筹管理，为急、危重症患者解决‘一床难求’的

难题。”她介绍。

疫情下，如何让病人跑一次医院就能解

决中医药诊疗需求。市中医医院贴心设计

“一站式方案”——

“请您今天来办理入院手续，具体注意事

项如下：一、办理入院时，您需要携带本人身

份证或户口本，医保卡或我院诊疗卡……请

按需携带碗筷、毛巾、换洗内衣等生活必需

品。”患者李老伯收到了医院发来的AI短信，

这份“温馨小贴士”缓解了他的焦虑。

“在疫情期间‘非必要不陪护’的要求下，

住院患者对护工的需求量直线上升。”该院护

理部主任王娴指着屏幕说，“患者在办理入院

登记时，可以查看‘护工信息库’，了解护工的

工作年限、擅长项目等，以此来选择适合自己

的护工。”

“根据你的表述，不排除有脊柱炎的可

能，需要入院做检查。”在该院互联网医院远程

会诊中心，风湿病科主任陈薇薇根据患者朱先

生的病情，直接为他开具了“电子入院证”。朱

先生凭“电子入院证”在来院当日即可“一次

性”办理完成入院手续，减少奔波往返。

“实施出入院一站式服务模式后，患者入

院等候时间平均缩短了2.3天，术前等待时间平

均缩短1.7天。”市中医医院院长钟力炜介绍。

名医号太抢手 有办法
过去，在就医挂号过程中，挂号难、候诊时

间长、就诊时间短、知名专家资源稀缺等问题

长期困扰着百姓。龙华医院门办主任平立告

诉记者，该院首创名中医团队预约功能——采

用层级管理，逐级推荐的方式，对病人的就诊

需求进行精准引流，帮助就诊病人迅速在整

个名中医团队中精准找到适合的医生。

龙华医院的特诊部入口，有位“屏将军”

把门。“对于一些特别热门抢手的医生，我们

设置了实名认证环节，采取人脸认证技术，有

效防止了黄牛的违法倒号行为。”平立通过屏

幕向记者演示，“在线上约挂号时，就诊人需

先通过人脸识别来确认身份完成实名审核；

就诊时，就诊人需通过移动终端设备进行刷

脸的验证操作，核实身份信息后方可成功就

诊。”“屏将军”把门以来，黄牛的违法倒号行

为明显减少，患者的合法权益得到了保障。

病人在等待就诊时，人工智能医生先行

“上线”了。记者在龙华医院肛肠科看到，等

候的病人通过手机回答病情、症状等相关问

题，形成主诉传输至医生工作站，医生也能同

步获取患者最新病历资料，提高了接诊效

率。“问诊前，通过机器人采集的患者脉象转

化成波形传到我们这，对于临床有一定的指

导作用。我们现在也在进一步观察AI脉象的

准确度。”副主任医师姚一博透露。

发愁无法陪护 能解决
在上海市中医医院“医患云客厅”，记者

见到了74岁的虞老伯和他的管床医生。因为

中风，虞老伯正在该院康复科住院治疗。疫

情对陪护有严格要求，工作忙碌的女儿无法

陪护父亲，一直担心父亲的治疗情况。下午，

到了商量好的时间，女儿“进入”“医患云客

厅”，“我爸爸今天情况怎么样，需要调整治疗

方案吗？”管床医生耐心解答了问题。“由于疫

情不能陪护的家属，也能更便捷地与医生沟

通治疗方案和需要配合的事项，并可以全方

位了解患者住院期间的治疗状况。”宓轶群副

院长表示。

市中医医院还将中医药服务延伸到患者

家中。住院患者在办理出院时，可直接到药

房窗口领取接下来需要服用的中药，也可通

过互联网医院“在线复诊”功能，坐在家中就

可以通过手机操作实现“在线问诊开药、中草

药快递上门”。 本报记者 郜阳

“一站式”入院“机器人”把脉

通常，学校会利用寒暑假期间，对学

生进行家访。这两天，黄浦区卢湾一中心

小学开始的“组团式”家访，有些特别——

除了班主任，学科老师也加入了家访的队

伍。不仅有语、数、英这些传统意义上的

“主课”老师，体育、美术等各科老师也参

与其中，和孩子聊聊近况，更重要的是，鼓

励孩子保持兴趣，发展特长，也让老师有

机会更全面地了解孩子，成为孩子们更信

赖的大朋友。

马当路一小区内，记者跟着二（4）班

班主任施佳乐和体育老师陆倍倍敲开17

楼一户人家的门。小思宇一下子就扑进

老师怀里，送上大大的拥抱，不过，再瞅

瞅旁边的陆老师，他眼神里有些紧张，

“哎呀，老师不要立刻让我去跑个800米

吧！”“哟，好像结实一点了嘛！”像是看出

了思宇的担心，陆老师主动走到了他身

边，捏了捏他的手臂。思宇爸爸一边给

陆老师看着手机里的视频，一边揭秘。

“是呀，我给他安排了每周体能训练，寒假

里一周两次或者再多点。喏，这是在跳绳

梯，这个甩绳也特别累……”陆老师告诉

思宇爸爸，小学低年级是孩子柔韧性、协

调性、灵敏性发展的敏感期，这些锻炼项

目都挺合适的。

“其实我最喜欢上体育课，还喜欢跑

步！”思宇小声告诉记者。令思宇爸爸意

外又高兴的是，陆老师透露，思宇的肺活

量和坐位体前屈成绩是班上的第一名！

在老师眼中，他是个有毅力又柔软的可爱

小胖子。“来，慢慢下，小心脚，对，再把身

体挺直！”在陆老师保护下，思宇展示了他

的劈叉功夫，两腿打开，完美的180度！

家访前，陆老师特意给思宇准备了礼

物。一本关于滑雪的书，另一本书则是

陆老师刚完成编写的《体育可以这样

学》，都是简单易行的体育小练习，利用

假期可以扫码跟着视频动起来。“来，我

们现在试一试！”在陆老师鼓励下，思宇

三下五除二换好运动鞋，来到走廊里。

动作很简单，对他来说，挑战却不小——

他要双手撑地，从书的左侧移动到中间，

翻一下书，再移动到右侧，如此反复。“加

油，再坚持一下！”“对，很好！”陆老师在

一旁鼓劲，施老师则给思宇拍下了视

频。完成了四个回合后，思宇头上沁出

细密汗珠，气喘吁吁，但他毫不迟疑地接

受了陆老师布置的新任务——“寒假好好

练，开学了，由你来做动作示范，录好视

频，发给我们全年级的小朋友！”

首席记者 陆梓华

本报讯（记者 王蔚）经市教委审定，2022

年上海市普通高校春季考试招生志愿填报最低

成绩控制线昨天公布：256分。

今年上海春季考试招生采用“统一文化考

试+院校自主测试”的招生模式。考生统一文

化考试成绩总分（含政策性加分）须达到志愿

填报最低成绩控制线，其中应届高三考生还须

取得思想政治、历史、地理、物理、化学、生命科

学、信息科技7门科目高中学业水平合格性考

试的全部合格成绩，方有资格参加春季招生志

愿填报。

上海市教育考试院负责人在答记者问时表

示，考生可参考2021年及2022年上海市普通高

校春季考试成绩分布表中的“累计人数”信息和

近两年上海市普通高校春季考试招生各校招生

专业自主测试资格线汇总中的“资格线对应位

次”信息，酝酿春招志愿填报。今年有25所本

市试点院校参加春季招生，82个招生专业均为

各校特色专业或应用型本科试点专业，招生计

划共计2627个，与2021年相比，增加了101个。

今年本市春季招生院校新增了部分特色专

业进行招生，比如上海对外经贸大学的“法学

（国际经济法方向）”专业；上海戏剧学院的“绘

画”“动画”“数字媒体艺术”专业；上海工程技术

大学的“材料科学与工程”专业；上海电力大学

的“应用化学”专业；上海商学院的“酒店管理

（中外合作办学）”“电子商务（中外合作办学）”

“零售业管理”“市场营销”专业；上海杉达学院

的“会计学（双语教学）”“酒店管理（双语教学）”

“数据科学与大数据技术”专业；上海建桥学院

的“德语”专业；上海师范大学天华学院的“人工

智能”专业；上海立达学院的“财务管理”专业以

及上海中侨职业技术大学的“食品质量与安全”

专业。具有春招志愿填报资格的考生最多可以

填报两个专业志愿。这两个专业志愿可以是同

一所院校的两个专业，也可以是两所院校的各

一个专业。

据悉，今年春招志愿填报时间是2月19日

9:00-21:00、2月20日8:00-16:00，在上海招考

热线上进行。2月22日，各招生院校公布各招

生专业的自主测试资格线及测试安排，考生可

以通过报考院校的网站查阅，并根据院校的安

排参加自主测试。

体育老师来家访
送特别寒假作业 春考最低成绩控制线：256分

25所试点院校春招，82个专业均为特色或应用型本科

中医门诊经常见这样的场景：患者进门坐下后，伸出舌
头让大夫瞧瞧舌苔，判断身体是否出了问题。记者昨天在
“数字化转型赋能便捷就医服务”现场采访活动中却看到，在
5G和人工智能等信息化手段赋能下，“望闻问切”的中医特
色和优势也能在云端实现了。

数字化赋能的中医院就医体验升级了

▲ 市中医医院的四诊仪将中医舌诊、面诊、脉诊、
问诊整合在一起

▲

远程门诊可为患者开具“电子住院证”，患者不
用来院即可预约住院 本报记者 孙中钦 摄


