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沪发布合规指引让盲盒不
盲盒单价一般不超200元 禁向8岁以下未成年人销售

本报讯 （实习生 方鼎 记

者 江跃中）上海退役军人创新创

业示范园揭牌仪式暨第二届“戎

创”上海市退役军人创业创新大

赛颁奖典礼，日前在徐汇区漕河

泾会议中心举行。示范园的成

立，将为退役军人搭建创新创业

平台，是助力退役军人实现成功

创业、促进上海经济社会发展的

重要举措。

据悉，上海退役军人创新创

业示范园是由上海市退役军人事

务局、宝山区人民政府、临港集团

三方联合共建，旨在为退役军人

打造创业环境一流、服务质量一

流、创业氛围和谐的上海首家退

役军人创新创业示范园。示范园

首发规划面积1.1万平方米，产业

重点聚焦高新科技、文化创意及

现代服务业等，目前园区已有十

余家企业入驻。

为进一步在全社会范围内树

立并强化“退役军人人才观”，选树

退役军人创业创新典型，活动当天

举行了第二届“戎创”上海市退役

军人创业创新大赛颁奖典礼。

聚焦“脑机接口”开启全新赛道
上海一科技企业获近亿元融资 治疗患者将更高效

沪建立退役军人创新创业示范园

盲
为抽到心仪盲盒，不惜一掷千

金，却怎么也拿不到“隐藏款”；快餐

店推盲盒，“忠粉”在网上找代吃，号

称“盲盒归我脂肪归你”；售卖活体

盲盒，违法运输引发了一系列问题

……在“一切皆可盲”的年代，盲盒

的规范经营成为公众关注热点。昨

天，上海市市场监管局发布《上海市

盲盒经营活动合规指引》（下称《指

引》），为盲盒经营划出“红线”，提出

合规经营建议。这也是全国省级层

面首次发布的盲盒经营合规指引。

划定“红线”
不得销售活体动物
该《指引》根据《民法典》《反不

正当竞争法》《电子商务法》《未成年

人保护法》和《消费者权益保护法》

等法律法规制定，适用于上海市行

政区域内的盲盒经营者及向本市消

费者销售盲盒商品的其他经营者，

包括以盲盒为主要经营业态的主

体、以促销宣传为目的零星开展盲

盒经营的主体和为盲盒经营提供推

广、策划、营销等服务的主体。

《指引》对盲盒经营划出了多条

“红线”。比如，盲盒经营活动应符

合相关法律法规规章的规定，经营

范围一般在生活消费、文艺娱乐等

领域内。法律法规明确规定禁止销

售、流通的商品，不得以盲盒形式进

行销售。《指引》还明确，对销售资

质、存储运输、使用条件等方面有严

格要求的商品，不得以盲盒形式进

行销售，其中就包括特殊食品、药

品、医疗器械、有毒有害物品、易燃

易爆物品、活体动物等。

公示概率
鼓励设定“保底机制”
在推动行业规范发展方面，《指

引》提了不少倡导性建议。在价格

体系方面，要求盲盒内商品实际价

值应与其售卖价格基本相当，单个

盲盒的售价一般不超过200元。不

得以盲盒形式抬高普通商品价格。

在抽取规则方面，盲盒经营者应

公示商品种类、抽盒规则、商品投放数

量、隐藏款抽取概率等信息，充分告知

消费者，并保留完整的概率设定、抽

取结果、发放情况记录以备查。

消费者斥巨资却集不齐一系列

产品，或抽不到“隐藏款”？对此，

《指引》鼓励商家设定保底机制（非

强制要求），当同一消费者在抽取同

一系列盲盒商品支付达到金额或者

抽取达到一定次数时，提供合理的

途径使其可以获得隐藏款商品或者

整套系列商品。

此外，《指引》要求盲盒经营者

建立便捷、有效的投诉处理机制，公

开投诉方式、处理流程、退换货标准

等信息。盲盒经营者不得开展涉金

融类营销，不得有介入二级市场的

做市行为，不得开展天价炒作、过度

营销、饥饿营销。盲盒经营者不得

向8周岁以下的未成年人销售盲

盒。向8周岁以上未成年人销售

时，应通过线上线下等方式确认监

护人同意。

合规经营
为生活增添“小确幸”
通气会上，市场监管部门对消

费者关注的热点进行了解读。比

如，针对单个盲盒不超过200元的

售价建议，上海市市场监管局竞争

处副处长吴艳东表示：“盲盒经营具

有一定的娱乐性，丰富消费者的文

化生活，为盲盒爱好者增加生活中

的‘小确幸’。如果价格过高，可能

会偏离初衷，所以要限定并给企业

以参考。”

又如，针对“保底机制”，市场监

管部门表示在调研过程中，发现盲

盒销售具有不确定性，且在二级市

场存在投机行为。而科学合理的保

底机制，一方面能让“铁粉”拿到隐

藏款或全系列，另一方面也可规避

二级市场的炒作。

记者获悉，《指引》出台前充分

征集了政府部门、专家、盲盒经营者

等各方意见，并向全社会公示，并收

到了上百条建议。“比如市民提出网

上也有盲盒销售，建议增加网络平

台的责任义务。我们参考了电商法

和相应法规，纳入了平台的责任。”

吴艳东强调，《指引》并未设定任何

新的权利和义务，只是对已有法律

法规进行归纳，给盲盒经营者提供

合规建议。同时，也希望盲盒企业

建立自律性组织，头部企业更应牵

头制定细化的团体标准或行业标

准，引导行业规范发展。

“盲盒概念火了以后，出现了如

活体盲盒等乱象，也引起了大众反

感。目前行业处于发展早期，也缺

乏团体标准或联盟，因此我们很感

谢上海能出这样的指引，给包括我

们在内的所有具有盲盒经营形式的

企业指导。”泡泡玛特相关负责人

说，“针对《指引》的建议，下一步企

业将积极配合监管部门，逐步探索

可执行落地的具体方案。”

本报记者 金旻矣

成立数月的脑虎科技日前宣布

完成9700万元的天使轮及Pre-A

轮融资，主要投资机构包括盛大、红

杉资本等。

凭借斩获2021世界人工智能

大会SAIL（卓越人工智能引领者）

奖的原创核心技术“免开颅微创植

入式高通量柔性脑机接口”，脑虎科

技对标美国企业家埃隆 ·马斯克的

脑机接口公司Neuralink，聚焦全球

范围非常稀缺的侵入式脑机接口设

备研发。

对标国际研发技术
“脑机接口”被认为将对人类未

来产生颠覆性变革。其中，侵入式

脑机接口被全球科学家公认“最硬

核”、门槛最高。目前，全球从事该

领域研发的仅有美国的少数几家

公司。去年4月，Neuralink展示了

他们在侵入式脑机接口技术上的最

新突破：一只猴子在没有游戏操纵

杆的情况下，仅用大脑意念来玩一

款模拟乒乓球的电子游戏。

作为国家首批支持科研成果转

化的试点单位，中国科学院上海微

系统和信息技术研究所对脑虎科技

给予了大力扶持。依托该所的前瞻

战略布局与原创技术积累，脑虎科

技在侵入式脑机接口领域已经完成

了核心技术突破以及关键器件制

造，已有产品在部分性能上超过了

Neuralink，完成了动物试验，并通过

了相关伦理审批，将于今年一季度

率先开展人体临床试验。

值得一提的是，脑虎科技现有

产品的主材料，采用了蚕丝蛋白这

一中国传统材料，具有柔软、在体安

全性高等独特优势。“我们想把创口

直径减小到0.5毫米，临床上一般认

为小于0.5毫米，人体就可自愈。”脑

虎科技创始人、首席科学家陶虎介

绍，他们独创的柔性电极可以暂时

硬化，在头颅上打个微孔插入脑部

后又会变软，因此对大脑的损伤很

小。在去年的世界人工智能大会

上，这一名为“免开颅微创植入式高

通量柔性脑机接口系统”的核心技

术，一举获得了最高奖“卓越人工智

能引领奖”。

除了减小植入伤口，提高带宽

也很重要——这是因为带宽越大，

读取和调控的神经元就越多。脑虎

科技的单器件最高可集成2640脑

电信号采集通路，在体时间长达8

个月。

消费级应用前景好
“80后”科学家陶虎，是一位科

幻迷——在科幻小说和电影里，最

让他着迷的就是和大脑有关的技

术，比如用思维直接交流、记忆转

移。在中科大、中科院获得本科、硕

士学位后，陶虎前往美国攻读博士

和从事博士后研究，2014年学成回

国，如今担任中科院上海微系统和

信息技术研究所副所长、国家2020

前沿实验室创始主任和传感技术国

家重点实验室副主任。

据悉，中科院院士张旭、华山医

院院长毛颖教授、Ucloud创始人兼

CEO季昕华、寒武纪创始人兼CEO

陈天石、科大讯飞联合创始人轮值

总裁胡郁等，都应邀担任了脑虎科

技的顾问，支持脑虎科技实现产学

研结合。

“脑机接口核心挑战是如何在

最大限度利用大脑和最低限度损伤

大脑之间取得合理的平衡。”陶虎介

绍，“大脑非常复杂。我相信无创

（非侵入式）脑机接口在情绪调控、

认知评估等领域会起到重要的作

用，但是真正意义上的脑机接口，只

有通过和神经元细胞直接连接才能

实现。有创（指的是侵入式）脑机接

口是一个门槛非常高的研发，中国

迫切需要有这方面的自主核心技

术。”

陶虎同时认为，有创脑机接口

现在可以帮助治疗病人，比如脑外

科手术中更精准的脑区定位，或帮

助瘫痪病人实现意念操控机械手、

外骨骼，抑或是帮助失语病人解码

语言等。“不过，这一技术未来最大

的应用在于增强健康人大脑功能的

消费级应用。”他说。

建基础研究新模式
Neuralink受到全球的关注，很

大程度上是因为这家企业背后的美

国首富埃隆 ·马斯克。而脑虎科技

背后，亦有一位公众颇为熟悉的投

资人——盛大集团和天桥脑科学研

究院创始人陈天桥。

陶虎关于脑机接口的诸多想

法，曾打动过不少投资人，但听闻

“至少要10年以后才会出消费级产

品”，纷纷望而却步。面对消费级脑

机接口产品成果转化周期长这一既

定事实，陈天桥却抛出“绣球”：“10

年不算长，一步一个脚印。20年或者

30年，我们都愿意支持。”他还表示，

会用慈善家和投资人两个身份来全

面支持：通过天桥脑科学研究院扶持

科研，通过盛大投资孵化企业。

正是这样的契机，陶虎加入了

天桥脑科学研究院，成为研究院在

中国第一位非神经科学专业的研究

员。脑虎科技三次融资，盛大全都

参与，既是天使轮唯一投资者，也是

最大的机构投资者。

记者获悉，天桥脑科学研究院

会持续通过无偿捐赠等形式支持中

国脑科学，打造民间慈善支持基础

前沿研究的全新模式。对其中产学

研结合的科研成果，盛大会通过投

资孵化等形式，推进成果转化。“希

望有更多的‘陶虎’们找上门来。”

本报记者 郜阳

今天上午，“故宫里的大怪兽——千灯许愿大会”主题展与“暖虎坐

镇”沉浸式展览在虹桥南丰城拉开帷幕，启动国潮文化盛宴。展览将新

春“虎”年化为展览元素，传播传统民俗文化，让参观者仿佛身临故宫，

在千盏许愿灯前感受春节氛围。 本报记者 孙中钦 摄影报道

“千灯许愿”喜迎新春


