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    本报讯（特约
通讯员 龙钢 记者
袁玮）记者今天从

虹口区了解到，今
年以来该区通过出

台一系列人才政
策，为海归人才搭

建全方位立体式政

策体系，提供一站
式全周期人才服

务，吸引集聚全球
优秀人才来虹口发

展。截至目前，今年
已引进海归人才

952名。
近年来，随着

北外滩开发建设和
虹口打造国际航运

服务高地、全球资
产管理高地、绿色

低碳示范高地、服
务贸易发展高地，

极需强大的人才支
撑。虹口区在全市

率先推出“先安居
后乐业”的海归人

才驿站政策，不将
就业作为前提条

件，为留学归国人
员提供人才驿站房

源和最长 6 个月、
最高 15000元的租

金补贴。同时，人才
在国外就可以上网远程看房、摇号

选房，回国后即可拎包入住。政策一
经出台，受到了海外高端人才一致

好评。目前，虹口区已推出房源 498

套，且梳理出 1.1万余平方米房屋

作为备用房源。
海归人员熊小宇年初在新加坡

浏览到虹口的海归人才驿站政策，

申请通过后，他在新加坡远程看房、
摇号选房。回到上海后，工作仍在落

实之中的他就顺利入住了人才驿
站。“不以在虹口工作为申报条件，

这个政策很有吸引力。我已经把这
个政策推荐给身边的许多朋友了！”

这项政策解决了许多在国外求学后
想回国发展者的后顾之忧。虹口区

推出海归人才驿站政策以来，越来
越多的人才驿站入住人员和熊小宇

一样选择在虹口居住和就业发展。

上海冬季供水保障工作全面启动

若爆管抢修人员一小时内到场

    本报讯（记者 杨

硕）用“云闪付”消费，

就有机会赢取新民晚
报订报卡。2021年云

闪付魔都达人活动启
动以来，已有大批用户

通过参与“云闪付魔都
达人”活动，赢取了各

类大奖。广大市民可通

过“银联上海”微信公
众号了解活动，也可直

接在云闪付 App 内首
页搜索“魔都达人”，以

游戏互动的方式参与
其中，有机会赢取上海

迪士尼乐园门票、新民
晚报订报卡和云闪付

红包。
云闪付 App 是由

各商业银行、产业各方

与中国银联共建共享
的移动支付战略产品。

通过聚合银行业资源与银联广阔网

络，覆盖更广阔的服务场景，搭建更
开放全面的服务平台，为用户提供

安全、便捷的支付服务。用户通过
“云闪付”App即可绑定和管理各类

银行账户，并使用各家银行的移动
支付服务，包括二维码支付、无卡支

付、转账、手机闪付、乘车码等移动

支付服务，畅享各类优惠权益。

户居民告别用气难
共和新路街道燃气管线改造补齐最后一块“拼图”
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    本报讯（记者 江跃中）“盼了
这么多年终于通了，有了煤气后，
烧出来的菜香喷喷的，好吃得不得

了！”昨天，静安区共和新路街道沪

太路 807弄 1号楼 4至 6层的 24

户居民，实现“管道燃气梦”，居民
潘阿姨吃着刚烧好的菜，脸上乐开

了花。奔跑了 30年的“通气之路”

走到终点，也为街道燃气管线改造

补齐了最后一块“拼图”。

煤气罐扛不动
沪太路 807弄 1号楼建于上

世纪 90年代，4至 6层原系普陀区

粮食局汽车队、上海振新电梯厂、上
海铁路通信工厂 3方合建的职工宿

舍，原设计并不包含管道燃气。在
1995年开始按公有住房办理出售

后，现居住 24户居民，大部分是和

潘阿姨差不多年纪的老年人。
“安装管道燃气的呼声一直很

高，楼里没有电梯，居民年纪也都

大了，煤气罐扛不动了。”永乐居民
区党总支书记吴舜瑾说，为沪太路

807 弄 1 号楼的居民通上管道燃
气，一直以来都是街道和居委的一

桩“心事”，30年来，多方奔走过多

次，但因产权复杂、气源较远、管线

铺设费用过高、违法搭建等多种原
因，管道燃气一直通不了。

找到更近气源
据街道平安办工作人员介绍，

作为一个跨部门、跨区域、跨行业
的“三跨三分离”项目，区信访办等

各部门、单位对此高度重视，“大家
都觉得开通煤气是件大好事，但苦

于一直找不到合适的气源，找了两
次都因距离远、耗费资金大而搁

浅，毕竟平摊到每户要花费上万

元，居民负担重。”
今年 3月，807弄 1号楼 4至

6层燃气开通问题再次被提上议
程。为最大限度减轻居民负担，由

区委政法委牵头筹措资金，决定由
政府托底承担燃气工程费用。同

时，随着燃气技术的日趋成熟，市
北燃气公司也找到了更近的气源，

北方集团物业配合改造公共区域，
在街道的协调下，将工程进行了最

大限度的优化。最终，每户居民只
需承担 1500元的楼道改造费。

    此照刊登于

1999 年 6 月 29 日
新民晚报。当天，本

市最后一个公共给
水站作别申城，

2900 户居民引水

入屋，终于将不用
再拎着水桶走进新

世纪。
在原卢湾区丽

园路 713 弄内，自
来水沪南管线所的

老工人张义仁、曹
全生，取下上世纪

50 年代他们亲手
敲上的那块“给水

站”搪瓷牌。这标志

着在市、区两级政

府的关心下，由市
公用局和自来水公

司实施的拆除市区
尚存的 138个给水

站、完成 2900户居
民引水入屋的实事

工程提前完成，上
海市民终于在炎夏

来临之前彻底告别
了给水站。
种楠 图 杨叶 整理

取下最后一块铭牌
珍藏一段历史
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    今年最后出场的冷空气明天将

给上海带来冰冻天气。记者昨日从
上海市水务局了解到，上海供水保

障工作已全面启动。相较以往，今年
的应对工作更为充分，也更有智慧，

加上社会各方支持与配合，效果将
更好。

提前谋划 准备更充分
市水务局介绍，今年的冬季供

水保障工作，已在汲取往年寒潮经

验基础上提前谋划，严阵以待。其
中，全市老旧供水管网 400公里改

造任务已经提前超额完成，有效缓
解了老旧管网发生损坏的风险隐

患。截至目前，已基本完成供水设施

巡检和包扎工作，包括桥管 7731

座，包扎进排气阀 2069座，包扎管网

监测点 1211个。同时，供水行业也在
密切关注气象预警预报，全面动员部

署，提前巡检，并做好人员物资储备，
提升热线接电能力。截至目前，供水

一线服务人员已巡检完 6256个接管
小区，总计检查完 703371处计量表

后管道，完成包扎 124016处，并结合

物业中心反馈拾遗补缺。
在人员物资配备上，除了储备

约 40万只水表外，还配备了 2624

位供水管网抢修人员和 1720位二

次供水抢修人员。其中，城投水务集
团配备的二次供水维修人员，在原

有 251人基础上，又新增加了 227

位预备新增应急人员，管网维保单

位抢修人员由 673人扩充至 876人，

具备小修调表技能人员由 464人扩

充至 535人。为应对突发情况，最高
有 90个可用坐席的上海供水热线电

话（962740），还准备了 30根临时线
路，预备了供水热线应急接电人员。

严阵以待中，城投水务集团表
示，接到服务区范围内的报修后，抢

修人员将在收到信息后的 1小时内

到达现场止水。

智慧防寒 报修更方便
相较往年，今年的冬季供水保

障，也将更有智慧。市水务局介绍，

市供水行业已会同上海防灾救灾
所、同济大学等单位开展了寒潮对

城市供水管网系统运行安全影响专
题研究，编制了《上海市供水行业应

对寒潮灾害专项预案》；同时，浦东

威立雅供水区域试点上线了供水管
网爆管预警系统，做好应对策略和

技术方案准备。
另外，上海也大规模推广了管

网预警系统。比如，通过管道漏损监
听仪，能第一时间发现管道上的漏

水点，大幅减少供水管网因漏水而

引发的爆管事件；在 6000余个小区
安装的 DMA报警系统，能对夜间

用水低峰时流量突增的情况进行报
警和处置，第一时间发现小区内管

道漏损；在大口径高危铸铁管上安
装的约 900台泄漏监测仪，能监听

夜间管道漏水所产生的持续噪声，
对漏点进行主动报警。

而市民的报修渠道，除了 12345

市民热线、水费账单上的客户服务

电话 （上海供水热线电话：962740，

浦东威立雅威玲快线：962323） 外，

还有“上海供水”、“威客服”等上海
供水部门的微信公众号，以及“上海

供水”等 App———通过这些渠道，市
民可以线上自助报修。

其中，12345 市民服务热线已

与客户服务系统基本完成对接，可
实现 12345工单通过 CIS系统直接

派单，保障寒潮期间工单集中受理，
大大提升工单快速处置能力；利用

智能语音客服和 IVR技术，能将普
通业务引流到线上渠道办理，充分

让呼叫中心优先保障报修来电接
听，为寒潮期间紧急报修让出绿色

通道。 本报记者 罗水元


