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    “楼解封了，我的‘封楼日记’也迎来终
篇。 经此一‘疫’，我相信大家会更加坚定：多
些理解，少点焦虑，齐心协力，跑赢疫情！ ”

这两天， 一位新华社记者在上海亲历闭
环管理期间撰写的“封楼日记”在网上热传。

从深夜遭遇紧急封楼， 到有关部门耐心化解
“传言”，再到精准解封，“封楼”期间，他见证
了一座城市和医务、 居委会等工作人员应对
“疫情遭遇战”的精准、高效、熟练、从容。

在复杂多变的战场上， 可能一天也遇不
到对手，也可能下一分钟就与对手相遇。 “遭遇
战”，从军事角度来说，就是在战场上突然与对
手狭路相逢。 在战场上，“遭遇战”考验的是一
支军队应对突发状况的反应能力和处置能力，

而在“疫情遭遇战”中，考验的则是一座城市的
韧性。

刚刚结束的十一届市委十二次全会强

调， 要 “构筑起充满韧性的疫情防控铜墙铁
壁。 ”韧性城市有两个最显著要点：免疫能力
强、 恢复能力强。 疫情防控首先是要毫不放
松，始终保持高度警醒，紧盯关键点关节点，

从严从紧从细落实好各项防控措施， 这无疑
是构成“铜墙铁壁”最为重要的基础。但是“免
疫力”再强，也有被攻破的风险，因而疫情防
控既不可能一蹴而就，也不可能一劳永逸，更
不能用老办法解决新问题， 需要具体问题具
体分析，根据最新情况做出相应对策。

从 11月 25日晚至 26日晚， 上海多家
医院陆续发布消息称， 根据国家和上海疫情
防控要求，即刻起暂停门急诊医疗服务。闭环
管理期间，在广大市民群众积极配合下，各家
医疗机构充分利用互联网医院等形式， 坚持
医疗服务“不断线”。11月 29日，本轮疫情中
涉及闭环管理的医疗机构全部结束闭环管
理，全面恢复门急诊医疗和核酸检测服务。

这么多医疗机构暂停门急诊医疗服务，

这在过去是从未发生过的， 但是因为疫情防

控发生了， 这考验着有关部门对医疗资源协
调配置的能力， 也检验着一座城市治理的高
效与否，更是城市韧性的重要体现。

韧性， 不仅体现在突发情况下城市资源配
置的“艺术”，更是通过激活“人”在城市中的主
体地位和主体意识， 让城市能够快速恢复正常
运行。

“已经通知了作业会送来的，家长还是迫
不及待地在楼下等作业……”11月 26日，浦
师附小教师丁熙琼为“被封”的浦东新区香梅
花园一期小区 85个孩子送作业的视频 “火”

了。 据这位老师介绍，疫情发生后，学校给居
家健康观察的学生及家长写了慰问信； 德育
教师和班主任在线给孩子做心理辅导， 减轻
紧张焦虑心态； 有的班级还进行了集体视频
连线。 这些点点滴滴，似乎都是小事，但从这
些小事，却可以看出责任、互助、奉献……并
产生一种巨大且无形的力量， 促进共建、共
治、共享的城市治理新格局，见证着一座城市
的同心聚力。

韧性， 还体现在应急状态和常态之间的
转换，包括预见风险、资源匹配、精准防控等。

一位同行在朋友圈发了这一段文字： 他去浦
东新区三林镇的香樟苑小区采访时， 通过叫
车软件想打车，但是很多司机都不接单，一位
司机接单之后看到地址，也请求他取消，他表
示，宁愿赔钱也不希望健康码变黄色。 这位同
行在文字后配上自己的绿色健康码，以此来展
现上海在疫情防控中的精准。 正如钟南山院
士近日公开表示，疫情的难题在于怎么平衡，

一方面要重启经济，另一方面要控制好疫情，

这需要精准防控，但是不意味着要层层加码。

怎样以最短的时间、 以对市民影响最小
的方式，完成动态清零？在每次“疫情遭遇战”

中所采取的“战术”肯定会各不相同，但只要
城市能够构筑起充满韧性的疫情防控 “铜墙
铁壁”，无论面对怎么样的情况，都可以从容
应对， 并争取在最快的时间内打赢这一场遭
遇战，让这个城市变得更加安全，这也是建设
人民城市的题中应有之义。

多些“韧性”，打赢“遭遇战”
方 翔

新民眼

这件小事不小 这桩实事很实
徐汇区多部门联动“精细化”办妥830路终点站搬迁

时过境迁 矛盾突出
终点站位于钦州南路与虹漕南路交叉

路口的 830路公交车，早年作为解决康健

地区居民出行难的配套工程，解决了杜鹃
园、紫薇园等片区数万居民的交通便捷出

行问题。然而，随着汽车保有量的快速递
增，早年“不是问题”的事儿越来越成为矛

盾焦点和难点：830 路公交车的首末站点

设置相距太近，几个小区的大门两边被公
交站点“夹击”；终点站一排车辆占用非机

动车道停放，小区及周边的非机动车不得
不驶入机动车道借行。此外，公交车终点

站办公用房（调度室）建在街沿人行道上，
属于违法搭建，每天早晚交通高峰时，存

在安全隐患，路过的行人以及周边的居民
意见也很大。

深入调研 方案出炉
区人大代表卫永健多次在早晚高峰时

段到现场调研，牵头向区人代会提出建

议———保留 830路公交车一个站点，将 830

路终点站（调度室）迁移到桂江路沿线。提
案得到其他人大代表的附议和联署，并引

起相关部门重视。徐汇区建管委、属地康健
街道反复听取居民建议，会同区委党校多

次协调相关部门，最终决定对 830路公交

车终点站进行移位改造。

但是搬到哪里去呢？为达成有效可行
的搬迁方案，康健街道搭建平台，区建管委

成立“攻坚小组”。区建管委市政交通部门
负责人施敏带领“攻坚小组”，带着一张张

现场“混行状况图”和居民、人大代表的强
烈呼声，逐一拜访市、区各职能部门，并同

巴士公司负责人等将各部门多次请到现

场，反复讨论研究各个方案的可行性。一个
市区多部门协同、条块大协作的团队，形成

了疏解历史遗留问题、为群众办实事解难
事的高效合力。

经过多层面论证，最优方案正式出炉，

830路公交车终点站沿着钦州南路往西移
位 600米。新终点站（调度室）迁到钦州南

路与桂江路交叉口的樱花大道一侧，这里
地势宽广，港湾式设施便于公交车辆停放。

同时，位于钦州南路上杜鹃园小区门口左
侧的站点作为第一站，确保该片区居民乘

车不受影响。

协调搬迁 还绿于民
小小一个公交站点的搬家也牵涉到了

方方面面，新地址是一片绿化带，但绿化带

上有高压线，吊装工程只能白天进行；而交
通管理部门认为，白天交通繁忙，要施工只

能在晚上进行……为了不影响钦州南路虹

漕南路的正常交通，交通管理部门利用周

六、周日的交通低峰时段提前规划线路，配
置交警现场指挥；城建部门的大型施工车辆

按照协调方案，准时准点到位搬迁；水、电部
门按序跟进，线路铺设到位……终于在较短

时间内圆满解决了站点的搬迁难题。
原 830路公交车终点站拆除，建成了

绿化小园地。在新终点站的对面，建设部门

清理出几块犄角旮旯，精心种上花卉小树、
铺上草坪。绿化部门又巧用樱花大道旁侧

的小绿化“置换”出了钦州南路和桂果路的
两处小绿地，还绿于民……最大的获益者

当然是杜鹃、紫薇、欣园、联莘等周边小区
的居民。居民张伯伯等一众居民站在小区

门口竖起大拇指：“现在出门交通不乱了，
助动车送孩子上学经过这里也不担心了，

又保障了我们居民的乘车方便，这样的解
决办法就一个字：‘好’！”

从“解剖”830路公交车站点搬迁这个
“麻雀”中，属地街道坚持深化党建引领，一

方面做好居民群众的思想工作，一方面积
极搭建协商调处平台；建设管理部门发挥

行业、专业优势特点，查出问题难点实质、
找到解决问题的办法方案；市交通部门、巴

士公司以及其他相关部门等积极协同配
合，充分体现出为民情怀和主动担当。

本报记者 袁玮
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    本报讯（记者 马丹）台风
预报是世界性难题之一，有诸
多尚未攻破的难题。今年影响

长三角的台风“烟花”“灿都”就
都走的不是“寻常路”，滞留少

动、近海突然加强等特点都增加
了预报难度。未来，针对这样的

“疑难杂症”，将有专门的全球性

研究机构。昨天下午，亚太台风
研究中心（以下简称“研究中

心”）在上海正式揭牌成立，上海
市人民政府副市长汤志平、联合

国世界气象组织（WMO）助理秘
书长张文建现场为中心揭牌。据

介绍，该研究中心是目前全球唯
一国际性台风专业研究机构，已

落户中国（上海）自由贸易试验
区临港新片区，并取得积极进

展。
热带气旋（台风是热带气

旋的一种，当风暴中心附近的
风力达到了十二级，即可称之

为台风）是全球最主要的自然
灾害之一。根据世界气象组织

统计，过去 50年，热带气旋平
均每天会导致全球 43人死亡

和 7800万美元的损失，我国和
亚太地区是台风影响最严重的

地区。近年来，在全球气候变化
背景下，超强台风的比例正在

增加，这将带来更严重的气象
灾害，因此，台风监测预报及早

期预警关键技术研究和极端台

风灾害防御等的国际合作迫在
眉睫。

据了解，此次在沪成立的
亚太台风研究中心将下设亚太

区域台风试验中心、台风数值模
式研发中心、全球热带气旋研

究中心、多学科交叉中心和孵
化基地等部门，聚焦台风数值
预报及相关领域关键技术、台

风科学观测试验及大数据分析技术以及多尺度
台风机理等方面开展研究，提升防灾减灾能力。

其实，上海在台风研究上已有百余年的沉
淀，对台风的研究预报可以追溯到 19世纪，并

诞生了中国第一个台风警报。1879年，徐家汇
观象台首任台长手绘的“台风眼”（台风螺旋形

图像），与如今卫星云图相差无几，开创了远东
气象史上关于台风路径记录之先河。上海市政

府相关负责人表示，做好台风等自然灾害防范

应对工作，关系到城市运行和市民群众生命财
产安全，研究中心落户上海，将有助于提高台风

特别是疑难台风的客观预报能力，提升上海在
全球台风研究的创新策源能力，有助于国际联

合研究成果在上海率先应用，继而推广到亚太
区域乃至全球。

830 路公交车的终点站终于
搬迁了！近日，这一困扰徐汇区钦
州南路与虹漕南路周边居民多年
的公交站点占道并导致安全隐患
的难题终于得到破解，康健街道杜
鹃园等小区的居民们纷纷点赞。

在学习贯彻六中全会精神中，
徐汇区建管委、康健街道牵头，会
同区委党校，本着践行“人民城市”
重要理念，将居民群众最关心、最
直接、最现实的揪心事儿作为调研
样本，通过深化党建引领精细化治
理，在市、区多部门联手合力下，数
易方案，最终圆满解决了这一困扰
民生的难题。
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