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    最近，北京、内蒙古、河北、黑龙江等地检

出快递外包装阳性，让快递安全性问题备受
关注。近期又属于“双 11”之后的快递投送高

峰，我们还能愉快地“拆拆拆”快递吗？记者昨
天采访了解到，目前上海地区快件寄递渠道

平稳运行；各快递企业“人物同防”，严把“消
杀关”，一个快件要经多次消毒，才会被投送。

上海地区目前快件正常进出
上海市邮政管理局表示，截至目前，上海地

区尚未收到快件检测呈阳性或消费者因拆快
递导致健康码变色的报告，现在快件正常进出。

同时，上海市邮政管理局要求各快递公
司对车辆、人员、场地全面加强防疫、消杀措

施。从包裹源头到中转运输，再到末端派送，
均实行严格的防疫措施，落实多重保障守护

快递安全。

对于消费者，上海市邮政管理局也发布
了消费提示：鉴于国内疫情情况，广大消费者

要注意做好疫情防控，外出寄收邮件快件要
注意加强个人防护，落实佩戴口罩、保持一米

间距等疫情防控措施。接收来自中、高风险地
区邮件快件时要先消杀，开拆后要洗手消毒，

妥善处理邮件快件包装物。

快递转运中心严把“消杀关”

记者了解到，目前快递业的防疫措施，主
要是实行“人物同防”，严把“消杀关”。

记者昨天在位于青浦区华新镇的中通快
递上海转运中心看到，从车辆进园区，到快件

上流水线分拣，再到快件装车前往各网点，每
个快件都要经历多道“消杀关”。该转运中心

24小时运转，目前全天要分拣全国各地发到

上海的约 300万个快递包裹。
记者看到，每当有快递转运车进入园区，

不仅会用消防车喷洒消毒液，还要用人工再
对车辆一些部位进行重点消毒。快件卸车时

必须先消毒再分拣———即大袋的中转包进入
卸车口时，工作人员对外包装进行喷洒消毒。

一个个单独的快件到了分拣操作区，被放置

到传送带上后，工作人员会使用分子雾化消
毒器逐一对快件消毒。

中通快递相关负责人介绍道：“快件从转
运中心到达网点后，网点工作人员在卸货前

还要进行消毒；若涉及驿站等末端，末端工作
人员负责对货架快件进行喷洒消毒。此外，我

们要求每天早晚两次，对营业场所、处理场所
及其他场所进行整体消毒。”

快递企业升级人员防护要求
各快递公司还升级了快递从业人员自身

防护要求。中通快递对车辆驾驶员、转运中心

工作人员等，要求上岗时佩戴好医用外科口罩
和一次性手套，从严落实“戴口罩”“勤洗手”“测

体温”“不聚集”“一米线”等健康防护措施。工作
人员每日监测健康状况，接种新冠疫苗，积极推

进全员接种加强针，定期开展核酸检测。

中通快递还要求：外出揽件的业务员外出
返回后，要对汽车、三轮车、二轮车等车辆消毒；

进入室内前对外露衣物及物品消毒；规范脱下
口罩和手套，废弃口罩和手套丢弃至专门回收

箱；用洗手液洗手。外出送件的快递员，要求做好
个人防护，尽量实行无接触配送。

本报记者 金志刚

快递，我们能愉快地“拆拆拆”吗？
经多次消毒才会被投送，上海快件寄递渠道平稳运行

    11月 1日-11月 16日期间，上海邮政口

岸的国际邮件进口总量达到 32万件。昨天，
记者来到位于静安区沪太路的上海邮政国际

分公司国际邮件互换局，发现进口邮件从抵
沪到运送投递，需经过喷洒消毒、静置隔离等

多道关卡。
现场，一辆装有来自各国进口邮件的邮

车驶入国际邮件互换局。刚进大门，身着防疫

服的工作人员就对车辆环绕一圈喷洒消毒。
除对驾驶员测量体温外，还对驾驶室、车厢

门、车厢内等进行全方位喷洒消毒后，再进行
装卸作业。在此之前，进口邮件在抵达浦东机

场后的第一时间，工作人员已在装车前对整

袋邮件进行整体消毒。
记者看到，在车辆消毒完毕后，工作人员

将邮件统一装卸到面积约 2000平方米左右
的隔离区内，所有进口邮件都必须在这里进

行消杀静置隔离，保证邮袋、邮件消杀静置时
间不少于 48小时。待消杀静置结束后，才对

邮件进行下一步处理。

今年 8月起，上海邮政在沪太路 841号
园区内设置国际邮件互换局隔离区，独立于

互换局内部处理场地之外，负责进口外洋邮
件以及高风险地区的邮件消杀、静置工作，落

实封闭式的闭环管理。同时实施进出口分开

作业，国际进口邮件与国内邮件互不干扰，分
开作业。

所有进口邮件在隔离区消杀、静置后，本
市邮件由专人驳运至互换局内部处理场地，

进行后续操作处理；外省市转关邮件消杀、静
置 24小时后发往前程。

同时，上海邮政也有效落实隔离区内作

业人员的防疫管控。提前建立了包含个人信
息备案（包括但不限于姓名、身份证号码、手

机号码、在沪住址、行程码、健康码、完成疫苗
注射证明、一周内核酸检测报告等）的作业人

员信息库。全体作业人员均接种了新冠疫苗，

并每 2天开展 1次核酸检测；采取一定工作
周期的轮班制，在工作期间集中住宿、封闭管

理，工作场所与居住地之间点对点转运，确保
闭环管理。上海邮政也在隔离区附近整租酒

店，对区内工作人员实行集中住宿管理，采取
“14+7+7”工作模式（即 14 天工作在岗，7 天

酒店隔离，7天居家隔离），经核酸检测阴性后

方可居家隔离。
本报记者 金志刚 通讯员 许雨舟

进口邮件隔离消杀静置 小时上海邮政设立

多道防疫关卡 48


