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    本报讯 为深入贯彻落实中

国国际进口博览会组委会第五
次全体会议精神，第四届进博会

执行委员会全体会议昨天上午
在上海召开。商务部部长、进博

会执委会主任王文涛，市委副书
记、市长、进博会执委会主任龚

正出席并讲话。

王文涛指出，要认真学习贯彻
习近平总书记重要指示精神，按照

党中央、国务院的决策部署，强化
责任担当，精益求精，善作善成，紧

紧围绕重点任务和关键环节，全力
以赴做好第四届进博会各项筹备

工作。要以高度的政治责任感，精

心设计活动流程，确保各项活动安
全、有序、顺畅。要坚决把疫情防控

放在第一位，筑牢安全防线，强化

网络安全保障，提高应急处置能
力。要高质量办好线上国家展、企

业展和虹桥论坛，打造进博会新亮
点。要大力做好新闻宣传工作，营

造良好的氛围。要提升城市服务和
场馆服务保障水平，在提升满意

度上下更大的功夫。要做好专项

演练和综合演练，查漏洞、补短
板、强弱项。要加强协同配合组织

保障，牢固树立风险意识和底线

思维，齐心协力打好最后攻坚战，

确保第四届进博会取得圆满成功。

龚正指出，举办进博会，是

习近平总书记亲自谋划、亲自提
出、亲自部署推进的重大战略决策，

对于推进新一轮高水平对外开放、
构建新发展格局具有重大意义。上

海作为主办城市，必须全力以赴、精
益求精，推动城市服务保障工作再

上新台阶。要完善执委会运行机制，

坚决服从统一调度、统一部署，坚决
做到敢于担当、善作善成。要全力做

好冲刺阶段各项工作，倒排工期、挂
图作战、销项管理，抓重点、攻难点、

保节点，坚定不移办出水平、办出成

效、越办越好。疫情防控要再压实，
聚焦重点环节和重要防线，全面排

查风险、堵塞漏洞。城市服务要再精
细，打造更好的参展体验。综合效应

要再放大，浦东、虹桥两个分论坛要
加强与主论坛、其他分论坛的配合

对接，举办好城市推介大会、投资促

进交流会、“国别商品缤纷月”等重
要活动。

会上，执委会相关成员单位介
绍相关工作推进情况。商务部副部

长王炳南，上海市领导陈寅、舒庆、
彭沉雷、宗明、张为出席。

    本报讯（记者 金旻矣）第四

届进博会即将召开，上海市市场监
督管理局发布《关于对酒店旅馆客

房执行临时价格干预措施的提醒
告诫函》（下称《告诫函》），明确 11

月 1日至 11月 12日期间，本市除

崇明区外的酒店旅馆、网络预约出

租汽车及部分公共停车场（库）将
实行临时价格干预。

《告诫函》明确，2020年报送过
第三届进博会临时价格干预措施实

施期间各类客房最高限价表的经营

者，应尽快登录上海市进口博览会

价格综合监管平台（http://101.89.

76.248:8083/），查询本酒店旅馆在

第三届进口博览会临时价格干预措
施实施期间各类客房最高限价。除

崇明区外，本市酒店旅馆销售的

2021年临时价格干预措施实施期

间各类客房的实际交易价格（包含
线上、线下所有交易渠道、所有交易

环节），不得高于 2020年临时价格干
预措施实施期间本酒店旅馆同等房

型、同等服务条件客房的最高限价。

全力以赴做好各项筹备工作
第四届进博会执行委员会全体会议召开，王文涛龚正讲话

    本周，重阳来了。

看看最近申城社区最热门的活
动，一定少不了为老服务，比如———

消弭数字鸿沟，推进信息无障碍。

这件事，为啥这么热门？ 一定是
老人家们过日子遇到了难题。问问身
边的老人们， 有没有在线支付受阻，

打车招手不停，电信诈骗受损……面
对“数字”，老人家们难免茫然。

有问题，就解决问题。移动互联
时代， 如何让老年人也能享受数字
便利，而不是遭遇数字鸿沟？

今年 3月实施的《上海市养老
服务条例》 表达了鲜明的态度，第

19条明确写道———本市为老年人
交通出行、就医、办事等提供便利；

各级行政管理部门、 提供公共服务
的机构和企业， 在为老年人提供公
共信息服务时， 应当符合无障碍环
境建设标准， 满足无障碍信息传播
与交流的需求， 推广应用符合老年
人需求特点的智能信息服务； 为老
年人提供公共服务时， 应当充分尊
重老年人的习惯， 保留并完善传统
服务方式。

可见，数字时代，为老服务，两
大核心关键：一个是，要帮助老人们
共享数字便利；另一个是，要允许老
人家们不用“数字”，不仅保留传统
服务方式， 而且还要不断完善传统
服务方式。

先说说，如何共享“数字便利”。

要共享，就要消弭数字鸿沟，推
进信息无障碍。 在线预约、 扫码支
付，智能应用新业态、新模式竞相涌
现，让不少老人家眼花缭乱。面对新
事物， 一些老人愿意也能够尝试学
习，那么，除了子女家人帮助，社区
培训最好用起来。这阵子，推动为老
服务信息无障碍， 不少社区专门请
来了信息技术工程师，现场教学，学
学这个“宝”那个“宝”的在线支付，

再学学怎么在线叫车。

不过， 光是学会在线支付还不
够，一定要跟进反电信网络诈骗，不
然老人家一不小心上了骗子的当，

大笔金额“秒转”，那就亏大了。 于
是，不少社区“以案说法”，细说网络

诈骗种种蒙人的把戏， 提醒老人家
们千万别上当；万一上当了，别怕，

快举报，也有办法挽回。 生动幽默，

通俗易懂，举一反三，听得老人家们
恍然大悟———嗯， 网络骗子， 小把
戏，晓得了，不上当！

只不过， 消除数字鸿沟， 学习
“云上生活”，一个前提是，老人们乐
意、能够“数字养老”。 若是老人们
不乐意、不能够呢？ 那就要尊重，为
老人家提供传统服务，这既是社会
责任，也是法定义务。 所以，支付水
电煤气费，纸质账单依然应该按时
寄来；叫车出行，依然要有便捷电
话呼叫服务；求医问诊，若无子女
家人陪伴， 现场总该有志愿者帮忙
挂号……

这两天，有条新闻，说是老人手
持特制遥控器， 就可以在电视机上
完成叫车服务等等，这个，就是保留
并完善传统为老服务方式的一种创
意，蛮好。 这样的创意，多多益善。

无论如何，数字时代不可避免地
来了。如果说，消弭数字鸿沟，推进信
息无障碍，是为老服务要做的“必答
题”；“数字养老”，之于老人，却只是
选择题，可以选，也可以不选。

老年友好型城市， 设身处地为
老人提供无障碍生活环境，本身就是
尊重。 这样的价值导向，带来的社会
预期是———即便技术总是跑得飞快，

每一位未来的老人，都将在未来时代
获得充分尊重，安全、自由、无障碍地
生活。 这，也是一种“体面养老”。

“数字养老”只是一道选择题
姚丽萍

新民眼

进博会期间 上海酒店旅馆实行临时价格干预

    本报讯（记者 张钰芸）初级

火灾扑救应急处置演练、地铁触网
应急处置演练、展馆内公共餐饮食

品安全及冷链食品疫情防控应急
处置……昨天下午，第四届进博会

城市服务保障第二场综合演练在
国家会展中心举行。

本次演练以国家会展中心

（上海）举办的中国国际纺织面
料及辅料博览会（秋季展）为实

景，演练了 8个实景演练科目和 1

个模拟推演科目。围绕“越办越

好”，重点检验了指挥协调是否高
效快捷、疫情防控是否精准科学、

服务保障是否精细周到、观展体
验是否舒适满意。

“近期我单位收到一封外省
市发现涉疫进口猕猴桃的通报，

这份猕猴桃与通报中的猕猴桃
批次相同，请你们暂停一下工

作，听从我们处理安排。”在“展

馆内公共餐饮食品安全及冷链
食品疫情防控应急处置”演练

中，国家会展中心内的一家餐
厅，被查出一批疑似核酸检测阳

性的进口水果，食品安全应急组、
医疗卫生防疫组迅速赶到现场，

对相关食品、外包装、冰箱内壁等

进行采样，并开展追溯调查。
与此同时，直接接触该批次

食品的工作人员被紧急转移、隔
离，疾控人员还对餐厅进行了全

面消杀，待所有采样、溯源检测结

果齐全，在没有其他异常情况的
前提下，餐厅才会解封恢复运营。
地铁发生触网后，如何应急处

置？记者在大屏幕上看到，轨交 2

号线徐泾东站发生触网，列车被迫

停在距离站台 300米的区间。地铁
运营中心接到汇报后，立刻对站内

客流进行疏散，通过 4、5号口进入

国家会展中心，非参展人员则通过
9号口疏散。同时，消防救援人员

已快速赶到，打开列车应急车门，
开始通过安全通道疏散车上人群。

地铁工作人员启动虹桥火车站清
客工作，将后续参会人员引导至

17号线，从另一端进入国家会展

中心，直到徐泾东站完成抢修。
在“环卫保洁应急处置”演练

中，保洁人员在餐饮区域巡查时发
现，由于用餐人员多，造成干湿垃

圾桶满溢，有软饮料打翻，并且北
广场中转站干垃圾桶满溢。记者

获悉，整个“四叶草”共设置了 200

多个分类垃圾箱，并通过“以桶换

桶”的方式高效处置干湿垃圾。展
馆内配备了 16辆新能源短驳车，

能快速将垃圾桶运到北广场中转
站。今年展馆内还新增了 33组智

能 5G分类垃圾箱，外围的 20辆

智能清洗车则将对周边 8公里道
路进行最高标准保洁。

昨天还进行了“场馆内应急
通信保障”的演练。记者了解到，

应用移动应急指挥平台设立临时
应急指挥中心，上海电信出动

800M数字集群车、系留式无人机

基站、上海联通出动 4G/5G 应急
通信车、上海铁塔出动电源保障

车，对重点区域通信网络实时监
控，演示网管系统工作流程，开展

应急通信保障。
在第四届进博会期间，国家

会展中心周边 3 公里范围内共
有 402 个基站，较第三届新增

80个。5G小区数共有 748个，较
第三届新增 220 个。4G 可支持

40 万终端设备，5G 可支持 17.5

万个终端设备。

第四届进博会城市服务保障第二次综合演练昨举行

水果涉疫？地铁触网？保洁应急？搞得定！
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    本 报 讯
（首席记者 潘高
峰）快递怎么收？
拆完快递怎么处理？这

不仅是垃圾分类要求，
也事关个人信息和财产

安全。今天上午，国家
网络安全宣传周上海地

区活动开幕式在上海世
博会博物馆临展厅举

行，主题依然是“网络安
全为人民，网络安全靠

人民”。

开幕式上发布《玉
兰沪宝微视频》系列剧

集，揭示网络诈骗团伙
通过快递面单盗取公民

个人信息后，上门投递
货到付款的蓝牙音箱，

并通过音箱绑定的“钓
鱼”App，盗取账户密码

身份证号，进而盗刷银
行卡的精准诈骗经过。

去年的网络安全宣
传周上海地区活动开幕

式上，首次发布了具有
上海元素的活动专属 IP

“玉兰”和“沪宝”，并制
作相关动画剧集。今年

宣传周延续这一宣传新
形式，围绕“密码安全”

及“个人信息保护”两大
主题制作两集专题动画

剧集，还围绕“玉兰”“沪
宝”的卡通形象组织开

展“第二届网络安全微
视频”评选活动，征集到

作品 22部，直接参与人
数超过 100万人次。

开幕现场，网络安
全互动体验展同时开

展，提醒市民增强自身
网络安全意识，养成网

络安全习惯，发动全社

会共同维护网络安全，
保护好自己的个人信

息，树立“网络信息人人
共享、网络安全人人有

责”意识。
2021 年是中国共

产党成立 100周年。开幕式上，作为
“党的诞生地”主办区，黄浦区还围

绕“建党百年”和“网络安全”这两大
主题，策划演绎了《忆百年峥嵘，奋

斗新时代》网络安全历史剧，用“一
场信息的传递”将两个时代紧密地

串联在一起，带领观众重温红色记

忆，传承革命精神，从传承红色基因
中汲取成长力量，永远跟党走，建功

新时代。

2021


