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新华御湖上园业主心慌慌……
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    家住浦东新区川沙新

镇鼎鑫名流苑的居民王女
士反映，自今年 4 月底开

始，小区生活垃圾分类收集站附近的绿化

带和人行道上时常出现堆积如山的建筑垃
圾和大件垃圾。王女士多次向物业等相关

部门反映，但结果都是不了了之。

记者看到，小区的部分绿化带和人
行通道被床垫、旧沙发、钢丝床、旧木板

等垃圾占据。居民们表示，由于垃圾乱
堆乱放，车辆进出小区也成了难题。更

令人不堪其扰的是，建筑垃圾除了占道，
还产生异味、引来蚊蝇，造成了环境的脏

乱差。

为此，记者联系了小区所属的天乐居
委会。居委会相关负责人回复称：这里就是

一个建筑垃圾和大件垃圾的临时堆放点，
问题出在了“垃圾清运”上。由于垃圾无法

及时清运出小区，再加上近期装修住户也比

较多，久而久之问题愈发严重。对方表示：
“这个问题需要镇里面协调解决。”居委会相

关负责人告知记者，应由小区物业联系川沙
新镇物管办，负责此类垃圾的清运。

而小区物业张经理解释，“只要发现垃
圾堆积的情况，我们会立刻上报到管理部门

的垃圾清运平台。造成目前的状况，可能是

来不及清运，具体原因我们尚不清楚。”张经
理表示，物业也希望居民反映的问题能尽快

得到解决。
在记者介入调查后，物业向川沙新镇物

管办等相关部门负责人再次上报情况。不久
后，垃圾清运车进入小区，清理了堆积数月
的建筑垃圾和大件垃圾。居民们在长舒一

口气之余，更希望相关部门对建筑垃圾、

大件垃圾的定时清理能建立长效机制。
实习生 沈佳颖 本报记者 徐驰

小区建筑垃圾堆积
占绿占道4个多月

广场卡拉OK太吵
“持续表演”吃不消

    刚交付两年的商品房，地下车库却千疮

百孔，墙体潮湿、地面积水、钢筋外露等问题
一大堆。金山区博海路 99弄新华御湖上园

的多位业主向本报“帮侬忙”求助，反映小区
房屋质量堪忧，尤其是车库内，不仅配电箱

的电缆浸泡在 30厘米深的积水中，还有顶
梁钢筋外露的问题。

9月中旬，业主们打算请第三方专业机

构作房屋检测，但申请检测需要居委会盖
章，如今事情卡在了这一步上。

电缆泡在积水里
根据网上公开信息，金山区新华御湖上

园的开发商是上海拓金房地产有限公司，由

安徽新华房地产有限公司 100%控股。业主
阮先生介绍，小区共有 1400多户，地下机动

车库大概有 1500个车位，物业是安徽天一
物业管理有限公司。

阮先生说，去年开始，地下车库陆续出

现墙体裂缝渗水和地面积水的情况，地面上

还出现龟裂，物业公司“小修小补”，只会在
墙上注浆，治标不治本。“注浆了还是渗漏。9

月 22日晚上进地库，发现地上积了一大摊
水。”阮先生告诉记者，更让一众业主忧心的

是，车库 A区梁柱钢筋外露，开发商和小区
物业不作相关解释，用涂料一刷了之，竟想

掩盖过去。另一位业主叶先生表示，由于频

繁渗水，加之长期潮湿，墙体涂料起泡脱落，
有的地方还长出了青苔。另外，精装交付的

房屋也有钢筋外露，个别单元楼还出现外墙
面脱落的现象。

今年 8月，部分居民在检查车库时发
现，配电箱内部有深达 30厘米的积水，而所

有电缆电线统统浸泡在其中。在业主投诉
后，物业公司终于清除积水。

又现大面积积水
记者联系到服务小区的天一物业李姓

负责人。李先生回应，车库的整改已经完成，

并称自己在出差，不方便细说。他让记者留
下手机号码，表示之后会有相关同事与媒体

沟通。然而，截至发稿前，没有一名物业工作
人员与记者联系。

随后，记者又拨通了开发商新华地产工
程部负责人的电话。工程部的王先生回答，墙

体渗漏、地面积水是因为之前梅雨季节，室内

外存在温差，不承认工程存在缺陷。那么现在
还有积水是怎么一回事呢？王先生说明，9月

22日，物业工作人员将水泵设备模式调错，
这才导致又有大面积积水。至于钢筋外露问

题，这名负责人没有多作解释，称要等待第
三方房屋检测，有了检测报告后再做整修。

居委会“犹豫不决”

9月初，业主代表、物业、施工单位等几
方召开协调会，确定了检测内容。9月 12日，

上海市建筑科学研究院房屋质量监测站出

具了小区房屋质量检测方案，其中包括地库

外墙渗水、地面开裂、顶梁露筋、配电间电缆
沟积水等一系列检测项目。

有了方案，但检测却无法实施。原来检
测方案中，除了居民代表和开发商代表签字

外，还需要当地居委会的盖章。令人不解的
是，目前居委会不肯盖章，使得房屋迟迟无

法检测。

为何居委会不肯盖章？对此，金山工业
区金水湖居委会筹备组工作人员回复，要不

要盖章，现在居委会还没有最后决定，“因为
有一些业主不同意。”记者问，是否要全体业

主一致同意检测后，居委会才会盖章？这名
工作人员说，没有这个规定，会不会盖，何时

盖，将汇报上级部门讨论决定。
新华御湖上园业主急切希望小区居委

会能维护广大业主利益，为确保居住安全，
尽快推动房屋检测，让大家不再心慌慌。本

报将继续关注此事。 本报记者 夏韵

    有市民向“帮侬忙”反映，每天晚上 7时

30分起，在长宁区百盛优客城市广场，就有

不少人在商厦外的广场上唱卡拉 OK，嘹亮
歌声对附近居民生活造成极大影响。他们希

望相关部门加强管理，还大家一个相对安静
的居住环境。
晚上 9时 45分，记者在天山路 789号

百盛优客城市广场外看到，有两组市民正在

广场西侧及广场中央处组队开起了“露天演
唱会”。一个支架、一部手机、一部平板电脑、

一支话筒、一台扩音器，两组人唱得不亦乐
乎，但附近居民却是苦不堪言。

居民反映，夜晚天气晴好，就有人在广

场上唱歌。“一般从晚上 7时 30分开始唱，
一直要唱到超过晚上 10 时，几组人一起

唱，实在太吵了。”记者在现场看到，晚上 10

时，商场打烊熄灯，但广场外的演唱者们却
依然不肯离去。“再来一首，再唱一首吧。”

在众人的“助威声”中，演唱者又拿起话筒，
献歌一曲。

记者从市容管理人员处了解到，此前已
有不少居民投诉，还有的居民直接报警求

助，但问题很快又卷土重来。“这里天天有人

唱歌，尤其是周二和周五，让人实在吃不消。
即使有居民报警，但现场处理后，没过多久

唱歌的人马上‘再回首’。”
附近居民表示，他们并不反对市民在广

场上唱歌，但希望相关部门能采取有效措
施，控制现场音量和唱歌时长，让居民也能

过上宁静点的日子。 本报记者 王军
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