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    今天，为期 6

天的 2021年中国
国际服务贸易交

易会在京闭幕。作
为全球服务贸易

领域规模最大的
综合性展会 ，也

是我国对外开放
重大展会平台 ，

2021 服贸会线下

参展企业比上届
增长 6%， 展览面

积比去年增加 2

万平方米。

其中，上海、

江苏、浙江 、安徽

组成的 “长三角
天团 ”， 突出展

示 了 数 字 服 务
领域发展最新前

沿、 最新成果和
最新应用场景 ，

未来将共同打造
长三角服务贸易

一 体 化 发 展 联
盟， 担起三省一

市协同创新的重
要使命。

    扬帆出海，上海数字服务正走

向全球。以“数字贸易枢纽港、链接
全球新场景”为主题，上海城市形象

展示区用裸眼 3D等技术手段让人
身临其境，开启数字出海的征程。

作为国内最早出海的云服务
商，优刻得在全球部署了 31个数据

中心、拥有 29条跨区专线，为中国

企业出海发展搭建“海外云驿站”。
星环信息科技是全球首个完整通过

TPC-DS测试并通过 TPC组织审计
的数据库厂商，为 20 多个行业

2000 多家用户提供大数据与人工
智能基础软件平台工具。

随着上海数字化转型步伐加

快，以游戏、电竞、动漫等为代表的

线上文娱也发展迅猛，助力打造“全
球电竞之都”。米哈游、莉莉丝、沐瞳

科技等互联网游戏公司以多语种全
球同步上市、原创 IP全球合作的方

式，迅速占领海外市场。
作为 2021 年服贸会上唯一的

主宾省，今年浙江省综合展区的面

积达 304平方米，通过国家级平台、

跨境电商、数字技术、数字通信、数
字内容、数字金融、数字供应链、数

字医疗八大板块的内容，进一步展
示浙江省数字贸易产业发展概况、

区域服务贸易产业特色发展模式。

其中，杭州萤石网络股份有限
公司用一款智能可视人脸锁与现场

参会者进行互动，企业研发的“萤宝
RK2 Pro儿童陪护机器人”也一同

参展。中南卡通带来自主研发的“体
感飞行互动游戏”，利用动漫形象互

动游戏，展示浙江数字文化国际合

作区发展规划。
今年，江苏共有 200 多家机构

与企业注册参与服贸会。展区内运
用大数据、人工智能与云计算等新

一代信息技术，依托搭建的全球化

数据库、分析系统、产品矩阵，展示

专利数据挖掘过程。硅基智能展出
的 AI数字健身教练大屏，打造沉浸

式运动场景，数字健身教练现场教
学，观众可扫码参与挑战。

安徽展区主要展示服务外包、

技术进出口、文化贸易等服务贸易
重点领域成果。科大讯飞参展产品让

整个展厅更具未来感、科技范。其
中，科讯嘉联背靠讯飞生态，凭借智

能客服行业实施经验及丰富的教育
资源，为企业、社会开展一系列 AI

人才培养，在推动产教融合的背景

下，通过实训演练平台、AI实训室等

软硬件一体化建设实现校企合作。

    2021 年服贸会首次设置数字

服务专区。“数字”既是本次服贸会
的关键词，也是未来贸易发展的潜

力所在。《“十四五”服务贸易发展规
划》已基本编制完成，“数字贸易”首

次列入规划，明确未来一个时期我
国数字贸易发展的重点和路径。

商务部党组成员、副部长王炳

南在服贸会论坛上指出，数字贸易
带动全球创新链、产业链和价值链

加速整合优化，正在成为经济增长
的新引擎，制度构建新高地，国际竞

争新赛道。
论坛上，商务部还发布了《中国

数字贸易发展报告 2020》：“十三
五”时期我国数字贸易规模快速扩

大，数字贸易法律政策体系初步形

成。“十三五”时期我国数字贸易额由

2000亿美元（2015年）增长到 2947.6

亿美元（2020年），占服务贸易的比

重从 30.6%增长至 44.5%。
作为中国经济发展最活跃、开

放程度最高、创新能力最强的区域
之一，近年来，长三角服务贸易发展

迅猛。而随着 5G、人工智能等新技

术发展，云计算、跨境电商、文化出
海等数字服务贸易更是表现亮眼。

记者从上海市商务委获悉，近
年来上海服务进出口规模保持全国

第一，占全国服务贸易总额 1/4左
右。从危机中育新机，疫情之下，上

海服务贸易将人员流动障碍转化为

数字化转型的契机，数字贸易成为

新一轮增长的重要驱动力。2020年
上海数字贸易额达到 433.5 亿美

元，同比增长 8%。今年一季度，上海
数字贸易额达到 127.7 亿美元，同

比增长 36.9%。
服贸会浙江主宾省活动日，浙

江省商务厅厅长盛秋平介绍，浙江

数字贸易增长迅速，2020年数字贸
易总额达 4334亿元人民币，年均增

长超过 20%。2021年 1月-7月，浙
江全省数字服务进出口总额 1103.4

亿元人民币，同比增长 9.6%，占服
务贸易比重达 37.7%。现场还举行

了浙江省参与 2021年服贸会企业

项目集中签约仪式，签约项目 16

项，合同意向金额约 3.37亿美元。
作为开放大省，江苏共有 12个

国家级服务贸易发展平台，还拥有 5

个中国服务外包示范城市，数量全国

最多，约占全国 1/6。其中南京和苏州
共获批开展三轮服务贸易创新发展

试点，已有 11条试点经验和 10个

试点案例获全国推广。据悉，江苏抓
抢制造业服务化、服务数字化、数字

产业化发展机遇，数字技术、数字应

用和数字产品齐头并进，去年数字
贸易额超 200亿美元，逆势增长 9%。

除了传统服务贸易“大省”，近
年来在以人工智能技术见长的安

徽，计算机和信息服务、5G商务等
新业态也蓬勃兴起。

    搭台架桥、衔接供需、共享商

机，长三角是中国服务贸易的主要
集聚区之一。记者获悉，下一步，上

海、江苏、浙江、安徽有望签约成立
长三角服务贸易一体化发展联盟。

去年 11月，上海市人民政府印
发《上海市全面深化服务贸易创新

发展试点实施方案》，提出全面探索

创新发展模式，推动长三角区域协
同发展。方案指出，要探索建立沪苏

浙皖服务贸易联盟，推进长三角服
务行业标准与管理规则对接，合力

推动长三角服务品牌“走出去”。
具体来说，包括培育长三角科

创圈，持续推进上海闵行国家科技
成果转移转化示范区建设，探索建

立长三角技术市场一体化协同平

台；推动长三角国家数字服务出口
基地联动发展，建立数字服务出口

合作机制；创建长三角大数据技术
国家工程实验室，推进大数据中心

项目建设，探索建立长三角数据流
动机制；发挥长三角文艺发展联盟

和文学发展联盟等作用，推动长三

角区域艺术创作协调发展等。
浙江省商务厅也表示，建议建

立数字服务出口统一平台。去年，长
三角三省一市各有一个地区列入首

批国家数字服务出口基地名单，可
以此为契机，联合长三角的 4个数

字服务出口基地，打造数字服务出
口的统一平台。同时，制定长三角服

务贸易联动发展行动方案，共同研

究战略目标、行动内容、保障机制
等，充分发挥上海的核心引领作用、

江苏的助力推进作用、浙江的重要
枢纽作用和安徽的基础承接作用。

上海大学基层治理创新研究中
心杨玲表示，长三角一体化发展，与

第四次工业革命下的新动向、新趋

势、新发展模式正好契合。长三角发
展联盟可以充分发挥平台作用，借

助一体化国家战略，打造互联互通
产业链，有效将上海的高端生产性

服务业与浙江省规模宏大的跨境电
子商务、江苏工业基础完备的制造

业，以及安徽向内陆省份延伸的腹
地经济连结起来，共同打造立足于

本土的全球价值链，发挥好长三角
协同创新的使命。
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