
    本报讯（记者 罗水元）日前，
上海水务海洋专线举报小程序正
式上线，通过该小程序举报水务海

洋违法行为的市民，将可以获得最
高 5万元的奖励。

上海市水务局总工程师高昊

旻介绍，市民通过该微信小程序随
手举报身边常见的涉水违法行为，

目前主要包括市民比较容易发现和

辨认的四类：洗车店违法排水、工地
泥浆排入市政管网、违法取用河道

水和地下水、违法填堵河道等。
对于这些举报，执法部门核查

属实后，将给予举报人奖品、现金
等奖励。其中的现金奖励，根据市

水务局（市海洋局）制定的《上海市
水务海洋违法行为举报奖励办

法》，依据举报违法行为的危害程
度、社会影响范围等因素来定，最

高可达 5万元。如果举报真实但未

达到现金奖励程度，将给予积分奖

励。举报人可凭积分兑换雨伞、水
杯、环保袋等奖品。

市水务局执法总队副总队长
徐磊介绍，近年来，围绕国家和本

市对生态文明建设的总体要求，水
务海洋执法工作力度不断加大，今

年上半年，全市水务海洋处罚力度

同比上升近三成，市总队同比上升
达到 141%。

这些被查处案例的线索，绝大
多数都是市总队主动发现。“举报

小程序相当于一个全新的举报专
线，不但可以更好地激活社会共治

力量，营造‘全民皆兵’正面态势，
促进共治共享的人水和谐局面；也

可以大幅压减中间环节，提高处置
效率。”徐磊表示，一般情况下，执

法人员接到举报后，都会在 24小
时内赶到现场核查。

    本报讯（通讯员 叶真于
记者 江跃中）昨天下午 4

时，由沪东中华船厂建造的

“木兰”号液化天然气
（LNG）运输船，在洋山港天

然气码头挂上利比里亚籍
国旗，正式投入运营。洋山

边检站在严密疫情防控措

施的前提下，为船舶办理
换旗交付手续，确保这一

代表“上海制造”的杰作如
期服役。

海运是除管道外天然
气又一重要运输途径。LNG

运输船单船载运量大，运输
成本低，突破了建设长距离

输气管道存在的投资巨大、
建设周期长、维护成本高和

地域性限制等问题，对全球
天然气产业发展和各国清

洁能源布局意义重大。天然
气在-163℃低温下方能维

持液态，因此，LNG运输船
又称“超级冷冻船”，船上设

备复杂，管线密布，技术要求高，被
誉为世界造船业皇冠上的明珠，全

球掌握 LNG运输船造船技术的国
家不超过 9个。据了解，本次交付

运营的“木兰”号可载运 17.4万立

方米 LNG，总长 295 米，型

宽 45米，型深 26.25米，航
速 19.5 节，采用油气双动

力，属当今世界主流船型，该
船型下水运营进一步擦亮了

“上海制造”的名片。
新船下水需要履行法定

的边防检查手续，在疫情常

态化防控条件下，洋山边检
站提前与船方沟通换旗交付

方案，了解船员行程和健康
情况，考虑到全船来自 8个

不同国家的 23名船员先期
从各个口岸入境，并经属地

联防联控机制，封闭转运、隔
离观察、健康监测后陆续抵

沪接船，无境外输入风险，洋
山边检站民警登轮对所有船

员实施人证对照和证件查
验，保障船员顺利登轮开展

各项工作。昨天高温返场，船
上甲板温度滚烫，边检民警

们顶着烈日，身着防护服，详
细查看船舶各区域，认真开

展启航前船体检查手续，确保航行

期间船舶安全。
据边检民警介绍，“木兰”号在

洋山 LNG加注天然气燃料后，今
天驶往澳大利亚。
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    自从疫情暴发后，能显示个人

健康状态的随申码，已成为市民出
行不可或缺的“电子通行证”，出门

“亮码”渐成标配。然而你是否知道，
小小一枚随申码其实也可以成为真

实有效的“电子身份证”，在公共管理
和服务领域为市民和执法部门带来

很多便利。

近日，奉贤区城管执法部门在
全市范围内率先研发上线了一款应

用服务，在开具简易处罚决定书时，
扫随申码就可以录入当事人的身份

信息，提高了执法效率。记者获悉，
今后奉贤城管还将通过创新，探索

一条全市可复制、可推广的“非现场
执法”新模式。

扫码自动录入信息
助力便民规范执法
“店主你好，你们商铺存在跨门

经营的行为，违反了《上海市市容环

境卫生管理条例》。现在请出示你的
随申码，我们要对这一行为进行处

罚，请配合。”在奉贤区南桥路上一
家五金商铺门口，奉贤区城管执法

大队机动中队的执法队员，正在与

店主进行宣传与沟通。
店主拿出手机，执法队员用移

动执法终端扫一扫他的随申码，系
统中就自动获取当事人的姓名、身

份证号码、家庭住址等个人信息。由
于这一行为适用简易处罚流程，城

管队员当场打印一式两份的处罚决
定书，当事人签字后，扫处罚书上的

二维码，就在现场缴纳罚款，提高了
执法实效。

健康码用途叠加
数治方法提实效
小小一枚随申码，怎么会被奉

贤区城管执法部门“相中”，成为城

市治理和执法办案中的“电子身份
证”？负责随申码应用服务开发的奉

贤区城管执法局信息化建设负责人
王徐帆提到了一件小事。

“之前，区里有个中队开了张单

子，后来法制科跟我说要撤单。一问
原因，原来是当事人的身份证号填

写错了。其实，我平时也听到一些关
于填写身份信息的吐槽，比如当事

人的姓名里有生僻字，耗费不少时
间，或当事人没有随身携带身份证，

沟通不太顺畅。我就想，有没有某种

方式，能把这个环节的差错减少甚
至消除？”王徐帆说，自己一下子想

到随申码，这一枚全市都在应用的
“健康码”，基本上人人手机中都会

有，能否用它当身份核实工具呢？
通过这个切入点，王徐帆与市

城管执法局沟通，在市级办案系统
中申请开放随申码扫码应用服务的

入口。同时，在区政务数据管理中心
的支持下，打通人员信息库，仅花了

一个半月就研发成功，并上线投入
应用。”他表示，从 6月 1日上线试

运行到 6月底的一个月内，扫码模
块已应用了 300多次，效果良好。

探索文书在线送达
创新之路持续延伸
尝到随申码应用的“甜头”，奉

贤区城管准备在“执法文书非现场

送达”方面继续大胆创新。
王徐帆称，目前正与区科委等

相关部门技术性沟通，打算依托
“随申办”App，建设“奉贤城管行政

处罚信息中间服务平台”。“通过调
用区级电子公章平台生成加盖电

子公章、具有法律效力的行政处罚

事先告知书和决定书，供个人或企
业在‘随申办’或‘一网通办’企业

专属页上查询、下载。通过这种‘非
现场送达’的方式，行政相对人能

更便捷地获取行政处罚决定书。”
王徐帆说。

记者从奉贤区城管执法局获
悉，未来这套应用场景将试点作

为市城管执法局“网上办案”系统
的延伸服务，在不新增行政相对

人手机应用软件、不改变行政相
对人手机使用习惯的情况下，实
现办事环节的进

一步优化，“非现

场执法”的新模式
也有望在全市复

制、推广。

本报记者 金旻矣

    当“主角”，过瘾？ 没这么简单。

2019年 8月，一款名叫“ZAO”

的换脸 App刷屏朋友圈，只需提交
个人正面清晰照片，你就是“黄蓉”

“郭靖”……一时间，大量用户涌入，

服务器一度宕机。

今天，朋友圈里，不会再铺天盖
地忙换脸了。为啥？人脸识别、指纹
密码……闹着玩儿，生物信息泄露，

太危险。事实上，最近演员刘昊然报
警了，皆因被 AI“换脸”这个新技术
坑了……

本月， 十三届全国人大常委会
第三十次会议表决通过 《中华人民
共和国个人信息保护法》。一部国家
大法，背后是社会经济生活、社会认
知的重大变化， 以及由此带来的治
理体系和治理能力的重大调整。

“外行看热闹，内行看门道。”这

句话用在个人信息保护上， 太对
了———“ZAO”， 就曾让信息安全专
家、全国人大代表邵志清忧心忡忡。

2017年 3月， 邵志清已领衔提交
议案， 建议全国人大加快制定个人
信息保护法， 构筑我国个人信息利
用秩序， 促进大数据依法应用。

2020年 3月， 他再次向十三届全
国人大三次会议提出立法建议。 事
实上，最近 5 年每年 3 月，全国人
大都会收到大量代表建议或立法
案， 建议国家立法遏制网络平台滥
用公民个人信息。

近年来，生物科技飞速发展，指
纹、虹膜、面容、DNA等个人生物信
息广泛应用。 虽然个人生物信息的
获取、采集、存储和应用，在商业应
用、 社会治理及国家安全领域前景
广阔，但因其颇具敏感性，一旦被非
法利用，将对个人安全、社会稳定乃
至国家安全带来极大隐患。因此，一
个共识是， 将个人生物信息权纳入

个人隐私权， 生物信息是个人信息
的重要组成部分， 应当作为隐私的
一部分受到法律的保护， 强化责任
追究， 加大对侵害公民个人隐私行
为的处罚力度。

这样的思路， 在个人信息保护
法中，可以看见。 首先，立法界定了
敏感个人信息———生物识别、 宗教
信仰、特定身份、医疗健康、金融账
户、行踪轨迹等信息，以及不满十四
周岁未成年人的个人信息。 敏感个
人信息一旦泄露或者非法使用，容
易导致自然人的人格尊严、人身、财
产安全受到侵害。因此，只有具有特
定目的和充分必要性， 并在采取严
格保护措施的情形下， 个人信息处
理者方可处理敏感个人信息。

话说，敏感个人信息保护，最现
实的社会效果，无疑有助于抗疫。流
调，是科学抗疫、精准防控所必需，

流调过程中， 公民个人信息越是得
到妥善保护，快、准、广的抗疫效果，

就越可靠。

简单来说，一个人接受了流调，

若被确诊， 可以公布的是此人与疫
情防控有关的必要信息， 而不是个
人隐私。 如此，人们接受流调时，才
敢说真话， 否则， 人人担心隐私泄
露，结果怎样，不敢想。所以，若再看
见网上流传不该被泄露的流调者个
人信息，先别急着看热闹，该举报就
举报，谁泄露了不该泄露的，谁造谣
生事干扰抗疫，要承担后果。

同时， 国家对 App、“互联网+

政务” 及商业机构等各类平台采集
个人信息行为实行立体式、 全方位
监测，限制过度采集，严惩非法滥用。

立法特别明确，大型互联网企业应当
遵循公开、公平、公正的原则，制定有
关个人信息保护的平台规则。

其实，网络平台依法规范自身，

以及被全方位监管， 都是 “数字治
理”的必然选择。

几年前，网约车很闹腾。 有平台

竟然拒绝将运营数据接入政府监管系
统，导致执法成本倍增，即便公安部门
出于办案需要， 向平台索要数据也会
大费周章。 平台之膨胀，闻所未闻。

只不过，一个常识，却被越来越
多的人接受———互联网不是法外之
地， 任何资本或技术都不能凌驾于
法律之上，在国家意志面前，资本再
雄厚，也要有理智。

这样的认知， 汇聚成治理体系
和治理能力的新要求， 也就不难理
解最近 5年每年 3月，为何大量立
法建议直指公民个人信息保护。 终
于， 作为国家立法， 个人信息保护
法，来了。

最后归纳一下， 这部大法究竟
要保护什么？不只是个人信息，更是
你作为一个人， 应该受到尊重的不
被干扰、滥用、侵害的公民权利。 保
护这种公民权利， 对于社会治理而
言，作为工具的“大数据”，赋能，欢
迎，负能，不行。
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大数据要“赋能”不要“负能”
姚丽萍
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扫随申码自动录入身份信息 持续优化办事环节
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■ 扫码即可录入当事人的身份信息，提高执法效率 本报记者 周馨 摄

水务海洋推出“举报专线”
最高奖励5万元
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