
座椅、公厕、饮水等便民 设施是否配备齐全———

漫步苏州河沿岸热门“打 卡地”，你给几颗星？
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    苏州河两岸 42 公里岸线基本贯通开放后，市民、游客纷至沓来。在新民晚报夏令热线 12345 市民服务

热线平台上，有市民建议进一步完善苏州河沿线便民设施，尤其反映有的路段洗手间不好找。

贯通开放已有 8 个多月，两岸的配套设施跟上了吗？ 累了是否有座椅休憩？ 渴了是否有水解渴？ 内急

了周边是否有公厕？ 带着市民的期待和建议，记者近日再次重走苏州河沿岸的热门“打卡地”，体验这里的

配套设施。

    蓝梦花园、时光花园、信使花园和星空花园，

是苏州河虹口段滨水步道上的 4个浪漫花园，深
受市民游客喜爱。

在蓝梦花园、信使花园和星空花园内，座椅有
很多。尤其是蓝梦花园，曲线形的木质长椅围绕着

花坛蜿蜒开来，而几个如波浪般的不规则造型座
椅也很奇特。美中不足的是，座椅上方没有遮

蔽物，烈日将座椅晒得滚烫，让游客无法落座。
从信使花园到星空花园，沿路设置了 15

处座椅，掩映在树荫中的几把鸿雁座椅

特别受人青睐。

相比之下，位于宝丽嘉酒店前的时光花园虽然面积不小、视野开
阔，却没有设置座椅，一名保洁工人只能坐在树荫下的水泥地上休

息。“这里有一排树阵，如果树下放几张椅子，就不会被晒到。”正在拍
对岸景色的市民王女士说。

花园中设置了一处便民指示牌，汇集了道路、轨交、公交、商业、
楼宇等信息，下方地图上还标出了厕所的位置，显示最近的厕所位于

天潼路，步行约 150米。略显不足的是，虽然指示牌上有二维码，但扫

出来的地图上仅有几幢楼名，没有厕所、便利店等便民信息。
“沿河没有厕所，你要么去上海大厦宾馆里上厕所，要

么去对面（黄浦段）的驿站。”一名巡逻人员说，“河边也没自

动售货机，你去马路上找找便利店吧。”
点赞：有便民指示牌，部分河段座椅充足，造型美观

不足：沿河没有厕所，未设自动售货机
推荐指数：★★★★

    这一段有上海划船总会旧址、新天安教堂旧址、最美花园、最美

加油站等一众景点，来打卡的市民游客真不少。
沿着河岸由东向西前行，有许多地方可以歇脚。比如最美花园

的花坛边，设置了一些白色座椅，沿河墙壁的下方也有一排木质座
椅。再往前走到樱花谷驿站附近，一些掩

映在廊架下的座椅很受老年人青睐。

这段路上还设置了几台自动售货机。
比如在樱花谷驿站外，有一台“志愿服务

时间兑换机”，市民可用志愿服务时间兑
换饮料、小零食等；在最美加油站外，一台

加油机雕塑内“藏着”一台自动售货机，加
油站内的便利店也是应有尽有。2

楼的临河咖啡馆更是休憩好去处，

在咖啡香气中看河水流淌，一

定很惬意。
樱花谷驿站设置了男女公

厕，标识明显、指示清晰。不

过，在浦东滨江沿线的 22

座望江驿，都装有可

供游客免费接水的
按压饮水设施，而在

这座驿站并未配置
免费饮水设备。

点赞：购物方便，厕所位置佳，休憩场
所多

不足：没有免费饮水设施
推荐指数： ★★★★

    在苏州河静安段的上海总商会景观节点，滨水空间与沿地块公共绿地景观浑

然一体，观景平台简约大气，一列“红洋房”整整齐齐，“摩登花街”中种着五彩斑斓
的花草，流线型台阶和配套花色的石板凳雅致秀丽。此外，苏州河北岸共和新路以

东段的光复路、北苏州路已禁止机动车通行，市民可以在宽阔的道路上慢跑、骑
车，享受苏河旖旎风光。

在总商会节点周边的路段，并不缺座椅。值得称赞的是，座椅

上还镌刻有二维码，市民可以扫码听诗，聆听全国各地民众对苏河
静安段的畅想。

不过，找厕所和买水颇费了一番周折。站在河边，环顾四周，看
不到任何公厕或购物的指示。一名环卫工人说：“这里大约 500米

长的路段是没有公厕的，要么你往前走到四行仓库。”说着，他举起
一大壶水，“我们虽然带那么多水，却不敢多喝，有时扫到这里想上

厕所了，只能屏牢，等回到四行仓库那里再上。”而“红洋房”看上去
像是商业体，里面却没什么店铺，保安说周边没有便利店，让记者

往北面走，去天潼路上找。

此外，静安段的防汛墙上，镌刻着“诗话苏河 ·阅读静安”的诗歌铭
牌，还刻有盲文。但记者摸了一下，烈日暴晒下的铭牌已被晒得滚烫，如

果长时间触摸读诗，一定受不了。见此情景，边上一名老伯建议：“盲文
牌换别的材质，或者上方有树荫遮挡一下，可能会好一点。”

点赞：座椅充足，滨河段设计具有人文情怀；机动车

禁行，行走、骑行体验舒适

不足：厕所不容易找，买水不方便
推荐指数：★★★★

    因疫情原因暂时关闭滨水步道的中远两湾城段，日前重新开放。“一到傍晚，很多居

民会去兜一兜、逛一逛。”中远两湾城居民陈女士告诉记者，之前家人告诉她，昌化路桥上
添置了几把座椅，背对着机动车道，正对着天安千树，她还纳闷会有人去那里坐吗，直到

自己走上了桥，才发现这几把橘色的长椅十分抢手，因为眼前的景色真的很美。
除了桥面上新添的座椅，在中远两湾城段（江宁路桥-恒丰路）想要坐一坐并不难，

椅子的款式也五花八门，有长条形的、水波状的，还有一些对着河面的高脚凳，兼具美观
与实用。而在灯光照明设施上，除了小区本身已有的数盏路灯，滨水步道也有独立自用的

照明设施。滨水步道上，还设有健身设施和儿童乐园。

要说有什么不足的话，就是由于这段滨水步道紧挨小区，腹地较小、岸线很长，却没
有公厕。小区居民碰上如厕问题还能赶回家，但游客可能就要“憋一憋”，跑去小区外的临

街商铺借用厕所。另外，想要在这里跑步的市民、游客，请提前自备饮用水。
还有一个小小建议，乘车去中远两湾城段的话，最好选择公共交通前往，因为停车位

主要供小区居民使用，车位有些紧张。想要走全程的话，看到有便利店或商超，别忘了进
去买些“补给品”。

点赞：别致的小景、高低错落的亲水平台，蜿蜒的架空栈道上还能近距离听到风声、

鸟声、水声“三重奏”，景色十分不错

不足：没有公厕
推荐指数：★★★

    从宝成桥一路向武宁路桥走去，苏州河南

岸苏堤春晓段有小广场、文化雕塑、休闲廊架、
特色小品，看点颇多。累了也可以在一旁的简易

长椅上休憩，如果想要挑一个好的景观位，则推
荐去武宁路桥附近的景观长椅。这把长椅设置

在亲水平台的上方，可谓是“站得高望得远”，视
野极佳。

苏堤春晓段的座椅和照明设施不算少，只

不过和中远两湾城段一样，缺少厕所，也没有自
动售卖机或者饮水设备。记者看到，因为腹地开

阔、绿化成荫，这一段来跑步的市民特别多。市
民张先生向记者反映：“之前家乐福武宁店还没

有拆除的时候，这一段特别适合跑步。衣物包包
都可以寄存在超市柜子里，然后买瓶水，就能轻
松上阵跑好几个来回。家乐福关闭后，跑步的装

备就只能带在身上，没有以前方便。”
苏堤春晓段的停车位主要供小区居民使用，不过自驾的市民游客可以把车停在创享塔创意园内。因为创享塔

就在宝成桥附近，所以走完这一段滨水步道，不妨去园区内用个餐，顺便逛逛古董店和一些潮流商铺。创享塔还会
不定期举办特色夜市。

这一段的苏州河步道与园区是打通的，在步道上就能看到“厕所”“创享塔广场”“一网通办”等便民指示牌。近
期，园区还向公众开放了屋顶平台，平台位于主楼 1号楼的 4层，市民可在此俯瞰苏州河宝成湾全景，与地标塔楼

留影，还能走走网红楼梯。

点赞：吃喝不愁，还有停车位 不足：沿途垃圾桶不多，看到有人乱丢垃圾 推荐指数：★★★★

    以往，很多市民游客走苏堤春晓段时，一到武宁路桥就

被前方的施工铭牌“劝回”。如今，随着苏州河南岸知音苑段
完成景观提升，这一段亲水步道也对外开放了。

记者看到，这一段步道虽然不长但腹地宽阔，所以走起

来整体感觉很舒适。而且，一路的花镜特别精致巧妙，比如一

头银色的“小鹿”隐在紫色的花丛中，让人难辨真假；拾级而
上的小坡顶旁，摆了 1张石桌、4把石凳；健身设施的上方，则

是造型别致的白色廊架。
知音苑段的座椅不少，临河还配合亲水平台栏杆的设

计，摆放了十多张高脚凳，既增加苏州河的艺术气息，又可以

让市民临河赏景。在停车设施上，这一段还在武宁路桥西侧

的路面上，划出了 8个停车位。
值得一提的是，为了给市民游客提供暖心补给、解决如

厕难等问题，这段亲水步道上设有一座驿站。记者看到，驿站
内便民服务箱、自助售卖机、充电宝、饮水机、书架等设备一

应俱全，还放置了十多张桌椅供市民游客休憩。此外，驿站内
的厕所除了男女厕位、洗手台，还配备了母婴及残疾人厕位。

除了知音苑段的服务驿站，不远处苏州河北岸的武宁路
桥下方，也有一座服务驿站正在建设中。

这一段美中不足的是，座位虽然多，但由于上方没有遮
蔽，大热天摸上去滚烫得很。

点赞：服务驿站提供暖心补给
不足：座位上方没有遮荫设施

推荐指数：★★★★

    在万航渡路沿河步道，两张科技感十足的“苏州河智能坐凳”吸引不少行人。历经风吹
日晒雨淋，坐凳底部多处出现锈迹。记者将一只苹果手机放在坐凳上，体验了无线快速充

电，而华为手机则无法充电。两张坐凳中，一只坐凳蓝牙音响功能可以正常使用，而另一只
则无法使用。随后，记者拨打了维修电话，维修人员第一时间接通，并表示“会来现场检查、

修复”。
沿着苏州河向华政方向步行 300米左右，记者走到华政段苏州河步道。在入口处，记

者看到，出于小区居民楼和学校安全的考虑，该区域开放时间为 7时至 21时。步道和住宅

区以白色围栏隔开，而这些围栏同时可以当作市民小憩的座椅；步行道宽阔的区域，设了
一个迷你健身场所，有腰背按摩器和上肢牵引器等器材，旁边还贴心地标有“居民区域，请

勿喧哗”。
然而，记者在华政段漫步约三分之一路程，就被前方施工围挡挡住了去路。施工入口

处值班保安解释说，前方步行道正在拓宽，谢绝无关人员进入。但之前的沿途没有任何施
工提示语，让不少游客失望而返。

这一段沿途有多块公厕指示牌，公厕
LED滚动屏显示每个隔间是否有人使用；外

墙张贴着《公共厕所服务管理公约》、免费提
供厕纸等温馨提示。

点赞：指示牌多，有“黑科技”坐凳，服务
人员快速响应，公厕有显示屏和免费厕纸

不足：漫步道有施工区域，未设置施工铭牌
推荐指数：★★★★

    走上塔楼，穿过“隧道”便能登上步

廊，将苏州河沿岸风光尽收眼底。空中
步廊下方有一条健身步道，不少市民在

此散步、锻炼；在步道旁的木椅休憩区，
有市民吹奏葫芦丝、萨克斯管等乐器；

步道另一侧，一处小型儿童游乐场里有
滑滑梯、攀爬网等。

分类垃圾桶间隔几米摆放一个，公

厕就在步道入口处，附近便利店 500米
远，空中步廊中途设置了多个楼梯直达

地面的公共绿地……记者观察发现，苏
州河景观步廊已有了较为完备的服务

设施。
然而，在沿岸近两公里的步道上，

一场大雨突然袭来，让记者无处可避，
只希望岸线旁的步道上能增加几个遮

阳避雨棚。
点赞：灯光照明设施炫酷，无障碍

设施多，入口处有公厕、出租车停车区
不足：漫步道栏杆太多、影响行人

通行，滨河区缺少遮风挡雨设施
推荐指数：★★★★

本报记者 裘颖琼 金旻矣 杨玉红 志愿者 何婧文 胡天慧

    在北翟路北侧的苏州河边，沿着绘有音符标记的红色健身步道，来到了风铃绿

地。漫步河畔，可以看到两旁的绿植及配套设施都颇具特色。一些树木旁边配有介绍
牌，向市民游客科普各种植物的“学名”“习性”等小知识；十几棵大树上还安了多个碗

状鸟巢，并用绳子加以固定。据附近居民介绍，这些鸟巢是由绿化市容部门工作人员
统一安装的，营造一种别样的美。

步道旁有一座宁聚里 ·风铃驿站，既有供人休息的桌椅，又有共享充电宝、放满书
籍的小书柜、一个液晶电视机，并且提供免费的饮用水。沿步道再往前走，在绿地中间

的环形广场上，有一座拉膜结构的遮阳亭，白色的亭顶状似风帆，在苏州河畔如同一

艘“小船”。此外，风铃绿地还特别打造了游戏区，其中建有模拟小船、跷跷板、攀爬网
等设施。

然而，在风景如画的绿
地内，也出现了不和谐的画

面。一路上，多名野钓者向
苏州河内抛竿钓鱼、钓甲

鱼。“今天用猪肝做鱼饵，钓
了一只近 3斤重的甲鱼。”

一名野钓者得意地说道。
点赞： 有跑步休憩驿

站，有免费饮用水，有无障

碍设施，有大型广场
不足：雕塑周边保洁有

盲区，河边野钓人员多
推荐指数：★★★★

    针对苏州河两岸缺少配套设施的问题，市一江一河

办负责人表示，按照计划，今年苏州河沿线计划建成开
放滨河驿站 12处，规划驿站总数达到 42处（普陀 25

处、长宁 10处、静安 3 处、黄浦 2 处、虹口和嘉定各 1

处），厕所数量达 70余处（包括驿站配建和环卫公厕），

届时能基本满足 250米服务半径要求，提升老百姓休
闲、休憩活动的舒适度和满意度。此外，充分利用桥下

空间，设置一些体育健身设施。

市绿化市容局相关负责人介绍，针对两岸厕所分布
的问题，去年以来，已优化沿岸公共设施规范设置，在苏

州河两岸 300米范围内，规划配置了环卫公厕 65座，目

前已开放 43座。由于两岸部分地带空间狭小，环卫公厕
的选址布点较困难，属地管理部门也应加强社会公厕的

规划和标识，引导市民就近前往驿站、商业体等处的卫
生间。

而在座椅方面，去年以来，苏州河两岸已设置公共
座椅 1060处。下一步，绿化市容局希望探索各种方式，

继续增加座椅数量，并提升座椅品质。比如，企业是否能

出资建造或维护，来认建认养公共座椅；又如，沿河单位
也可通过“共享”座椅，为市民歇脚提供一些便利。

    闻先生： 苏州河

两岸缺少遮阳避雨设施，希望能因地制宜设计一
些景观大棚。

张女士：建议开设苏州河导览 App，便于市民第一时间找到
附近停车场、轨交站、特色景点等便民服务信息。

黄先生：在苏州河沿岸野钓、遛狗的市民越来越多，有关部门
能否设立垂钓、遛狗专区，制定文明公约，或请专人值守，劝阻不

文明行为，让更多人共享美好公共空间。

谢小姐：苏州河两岸厕所实在太少了，能不能让沿途的单位、

商铺提供方便的地方，或者放置一些移动厕所、无人厕所。

风铃绿地>>> 违规野钓有待治理 苏堤春晓段>>> 连通园区俯瞰全景 上海总商会段>>> 买水如厕颇费周折 虹口4个花园段>>> 烈日炎炎座椅滚烫

苏州河景观步廊>>>

沿河步道缺少雨棚

华政河畔>>> 智能坐凳有所损伤

知音苑段>>> 服务驿站暖心补给

中远两湾城段>>> 观景长椅十分抢手

最美花园至最美加油站段>>>

“志愿时间”兑换饮食
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