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    国家卫健委今天通报，8月 4日 0至 24时，31个省（自治区、直辖市）

和新疆生产建设兵团报告新增本土确诊病例 62例 （江苏 40例， 湖南 9

例，北京 3例，山东 3例，河南 3例，云南 3例，湖北 1例），本土无症状感

染者 32例（河南 22例，湖南 7例，山东 2例，重庆 1例）。
此外，今天，海口通报，发现一例核酸采样初检呈阳性的人员，为美兰

国际机场货运公司搬运工。
另外，昨天，张家界将官黎坪街道黄金塔社区列为高风险地区。截至

今天上午 ９时，全国已有 17个省份报告现有本土确诊病例或无症状感染
者，现有高风险地区 5个，中风险区 15９个。

新增36例确诊
8月 4日 0至 24时，江苏新增本土确诊病例 40例 （南京市报告 4

例，扬州市报告 36例），22例为轻型，16例为普通型，2例为重型。以上病

例均在定点医院隔离治疗。

7月 20日至今，南京市累计报告本土确诊病例 227例（轻型 77例、

普通型 149例、重型 1例）；扬州市累计报告本土确诊病例 162例（轻型
58例、普通型 93例、重型 9例、危重型 2例）。

新增3例，中风险地区2个
8月 4日 0时至 24时，北京市新增 3例京外关联本地新冠肺炎确诊

病例，均为 8月 1日公布确诊病例的密切接触者，其中 2例为确诊病例亲

属，有湖南省张家界市旅行史，1例为确诊病例同航班密切接触者。
经综合研判，8月 4日，北京市昌平区龙泽园街道龙跃苑二区、房山

区阎村镇乐活家园社区确定为中风险地区。
经北京市疾控中心实验室对此轮疫情前期病例样本进行全基因组测

序，结果显示与近期南京疫情病毒全基因组高度同源，属于同一传播链。

经综合研判，北京市将昌平区龙泽园街道龙跃苑二区、房山区阎村镇乐活
家园社区定为中风险地区。截至目前，北京市共有中风险地区 2个，全市

其他地区均为低风险地区。

15地调整为中风险地区
8月 4日 0时-24时，河南省新增本土确诊病例 3例（郑州市 3例）；

新增本土无症状感染者 22例（郑州市 21例、驻马店市 1例）。
郑州市新冠肺炎疫情防控领导小组决定，自今天起，将郑州新郑教育

园区温莎城堡、郑州新郑教育园区永泽 ·上公馆、惠济区迎宾路街道西黄
刘村、金水区未来路街道沈庄新城南区、金水区未来路街道燕庄广场郑州

地铁 6号线施工工地等 5个地区调整为中风险地区。今天中午，郑州又增

加 10个中风险地区。

一例阳性系机场搬运工
海口市今天发布《海口发布关于发现一例核酸采样初检呈阳性情况

的通报》：林某勇，男性，38岁，美兰国际机场货运公司搬运工。居住于海

口市琼山区云龙镇产业园计量所板房。8月 4日下午因发热到海口市第
四人民医院发热门诊就诊并作核酸检测，就诊时体温 36.9℃，无咳嗽、咳

痰，无胸闷、气促，无乏力等不适症状。8月 5日凌晨 2时报告核酸检测结
果阳性。否认近期有境外、国内中高风险旅居史，否认有新冠疑似或确诊

病人接触史。目前，该阳性报告人员已送至海口市第四人民医院隔离治

疗，省、市疾控中心正在对今天凌晨新采样样本进行复核。
为确保市民健康安全，有效遏制疫情蔓延和扩散，海口市已组织对该

阳性报告人员进行流行病学调查，并对其工作和生活居住场所周边采取
暂时封闭措施，人员车辆只进不出，并对有关人员进行核酸检测。

莱山区多人被追责
8月 4日 0时至 24时，烟台市报告本土确诊病例 3例，其中莱山区 2

名密切接触者分别被确诊为新冠肺炎普通型病例和轻型病例。

据烟台市卫健委介绍，莱山区政府主要负责同志、分管负责同志，以
及黄海路街道负责同志，抓疫情防控工作履责不力，落实防控措施不到

位。按照失责必追责的原则，8月 3日，经烟台市委研究，免去莱山区区
长、分管副区长职务；莱山区委研究，免去黄海路街道党工委主要负责同

志职务。 综合新华社、央视新闻等

    本报讯（记者 杨玉红）自昨天民航局下发可以免费退票的通知后，

部分旅游平台瞬时退款申请量激增至平日订单量 10倍以上，目前，超 9

成用户已完成办理。

昨日，携程、同程、春秋等旅游平台相继发布旅游产品退订政策。8月
4日 0时前已购买乘机日期在 8月 4日至 8月 31日的国内机票，自 8月

4日 0时起至航班起飞前提出退票申请的，航空公司及其航空销售代理
人不得收取费用。

对于其他旅游费用，比如当地酒店、团队游行程实际已产生的费用，

春秋旅游正积极与目的地供应商沟通、协调，启动特殊退改机制，做到应
退尽退，努力将游客的损失降到最低。

    8月 3日晚，“名镇川沙”微信公

众号发布了一则招募令。文中写道：现
在招募小区内部志愿者，每栋楼需要

招募志愿者至少 5-7名。希望符合条
件的小区居民积极报名，守望相助、共

克时艰，心圆西苑需要您的一臂之力！
招募令一发，在小区居民微信群

里被迅速转发。没过多久，评论区就被

“已经报名志愿者”的留言刷屏。大家
携手共画“同心圆”，令人感动。有居民

感慨：“大家齐心协力，共抗疫情。只要
心中有一米阳光，终会拨开云雾。你我

都是小水滴，会激起层层涟漪。相信会
有更多的年轻人站出来，加油！”

游春丽是一位二孩妈妈，尽管年
幼的孩子还在襁褓之中，看到小区需要

志愿者支援，她便毫不犹豫地拉上丈夫
任宏一起报名。平日里，夫妻俩就积极

参加小区的各项活动，与很多居民熟
识，她说：“我们年轻，应该冲在前头。”

和家里的老人打过招呼后，游春

丽便和丈夫搬到自家另一套空置的房

中，交替出门当志愿者。凭借丰富的社
区工作经验，他俩很快上手，忙着信息

核对、群发通知、上门扫楼、秩序维护
……夫妻俩分工协作，连轴转了两天

多，都没碰过面。直到昨晚，游春丽正
忙着配送物资，突然抬头看见熟悉的

身影，跟丈夫简单问候了几句，便匆匆

分别，继续投入志愿工作中。

“我们也没有想很多，觉得能出一
份力，帮上忙就好。”电话那头，不断传

来志愿者忙着沟通协调的声音。游春丽
声音沙哑，但语速飞快，她告诉记者，现

场还有很多热心的居民和他们一样坚
守在一线。“我们不算最早报名的，招募

令发布前，就有很多退休人员中的老党

员主动站出来，帮着一起上门动员、核
查人员信息。那些居委干部比我们更辛

苦，好多人忙到现在都没有休息。”
心圆西苑小区登记在册的居民共

有 5000多人，疫情来得突然，小区封
闭管理后，志愿者和社区工作人员十

分忙碌，要协调配送物资保障居民的

日常生活需求，连夜组织安排全员进

行核酸检测，帮助老人病患看病配药，
挨家挨户上门进行信息核对。游春丽

告诉记者，38栋楼，她每天至少要跑 3

遍。“因为有流动人员，还有陆陆续续

返回小区的，我们得上门通知做核酸
检测。”

8月 3日清晨 6点，游春丽“扫楼”

时，遇到一对刚刚搬进小区不久的加

纳夫妇。丈夫是一所国际学校的外教，
刚刚面试成功，办理完相关手续，正准

备入职，就被封闭在小区内出不去了。
“一开始，他开门的时候明显有些紧

张，因为刚搬过来不久，人生地不熟
的，不知道是什么状况。好在我会英

语，和他解释清楚后，便十分配合我们

的工作。”游春丽告诉记者，这名外教
的太太怀孕八个月了，正在家中待产，

没法出小区去医院孕检，他们有些焦
虑。得知这一情况后，小区志愿者中刚

好有一位是妇幼保健医院的医生，便
上门帮这位加纳准妈妈检查身体状

况。在志愿者的安抚下，夫妻俩情绪逐
渐平复下来。

为了让夫妻俩安心，游春丽留下
了自己的联系方式和小区对接医院救

护车的电话，以备不时之需。居委干部
还送来测量血压的仪器，指导丈夫为

妻子测量血压。离开时，这对加纳夫妇
对志愿者连声道谢：“虽然出不去，但

你们的行动让我们觉得这里很安全。
非常感谢，你们辛苦了！”

本报记者 杨欢

    8月 2日， 浦东川沙新增 1例本地
确诊病例， 其所住的心圆西苑小区也随
即封闭管理。8月 3日晚，在小区的居民
微信群中，一则“招募志愿者”的消息引
发关注，短短几小时，就有近 200名居
民主动报名。

近期，多地出现本土确诊病例，所在
社区也进入封闭管理。 当社区与外界在
物理上处于隔离的情况下， 社区中的居
民如何才能汇聚邻里力量， 共同面对挑
战，帮助每一个人迅速走出困境？

2020年 11月 20日晚， 因确诊两
例新冠肺炎病例， 浦东新区周浦镇明天
华城小区采取封闭措施。小区封闭期间，

居民丁红菊和顾社康批发的 4 吨土豆
“滞销”。消息传开后，小区居委和物业为
其特设了土豆摊位， 整个小区的居民都
参与了这场 “土豆消灭战”。 11月 30

日，这批滞留封闭小区的土豆全部卖完。

这样的凡人善举， 在小区 14天的封闭
期内还有很多。在风雨来袭时同舟共济、

共克时艰，在封闭生活中友爱友善、和睦
和谐， 体现的是社区温暖的力量， 这种
“温度”是社区中的任何硬件设施都替代
不了的。

作为人与城市之间的联结点， 社区

应有高度自我组织的网络和资源， 给孤
立的人以连接。从社区的视角，可以阅读
一座城市的“软实力”。 社区中居民守望
相助，汇聚成众志成城的集体力量，构筑
起一座坚强的抗疫堡垒。

在去年世界城市日上海主场暨全球
城市论坛上，《上海手册———21世纪城
市可持续发展指南·2020 年度报告》

（下简称“《报告》”）全球首发。它以“提升
社区和城市品质”为主题，遴选了 20个
生动翔实的全球案例。作为中国唯一入选
《报告》 社会篇的案例，“上海 SEEDING：

重建信任，种下希望”展现的是在疫情防
控影响下，如何使社区花园以一种适应防
疫的方式重新活过来乃至走得更远更深
的方式。社区公益组织和志愿者通过植物
种子作为媒介， 打开社区居民之间的联
系，增加社区居民之间的社会黏性。

无论是疫情，还是其他自然灾害，考
验的不仅是人的健康， 更是社区的 “健
康”。在我们的邻国日本，疫情防控之中，

不少社区展现了顽强的生命力： 在政府
的援助还没能到位的时候， 社区中的商
店就开始为大家提供物资， 人们互相支
撑帮助……这一切都来自于平日邻里关
系的有意识培养， 因而当突发事件来临
时，社区居民就可以更好地互助，成为没
有隔阂与孤独的社区。

在社区的疫情应对上， 各类信息很

庞杂，有必要从中提取高度可信的信息，

社区居民可以根据相关信息采取相应措
施， 而这需要平日温馨相处中建立的友
好关系和信赖来实现。

2019年初， 新华路街道作为全市
首批试点社区，启动“十五分钟社区生活
圈”试点项目，将“人民城市人民建，人民
城市为人民” 重要理念注入社区建设与
发展的全生命周期，通过“党建引擎”助
推社会治理，让“多元参与”凝聚街区共
同体，激发社区“新活力”。在去年的抗疫
中，由居住在新华辖区内的党员、群众、

企业业主等组成的 “新华区域街坊群”，

在得知社区基层社工缺乏口罩时， 通过
各种手段进行筹集，解了燃眉之急。

社区是疫情联防联控的第一线，各
级干部下去了，基层就会感到踏实，工作
就会更加有力。 去年， 很多社区因地制
宜、因情施策、精准施策，以绣花般的精
细和韧性，织起一张防疫安全网，让社区
居民感受到那句“你不是一个人在战斗”

的力量。 这些经验在今天依然具有非常
重要的借鉴和指导意义。

有“温度”的社区，在抗疫时也会更
有力度。俗话说，远亲不如近邻。无论袭
来的是怎样的突发状况， 社区中的居民
都可以携起手来，共同应对，这也体现了
“人民城市”的真谛：一切为了人民，一切
紧紧依靠人民。

▲扫码关注新民晚报官方微博
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全国高、中风险地区“5+15９”

昨本土新增

旅游平台退单激增10倍

社区有“温度”抗疫有力度
方 翔

封闭后第一时间想到的不是“出不去了怎么办”，而是“我能做些什么”

小区38栋楼，
志愿者每天至少“扫”3遍
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浦东川沙“心圆西
苑”小区被列为中风险
地区，8 月 2 日晚连夜
封闭后，采取“只进不
出”措施。记者电话联
系了多位正在居家隔
离的居民，他们纷纷表
示，得知小区要实施封
闭管理，自己第一时间
想到的不是“出不去了
怎么办”，而是“我能做
些什么”。

她给孩子取名“安宸”寓意“宸启东方”

    本周二，浦东新区川

沙新镇华夏二路 1500弄心

圆西苑小区被列为中风险地

区。在疾控人员前期调查中，

谢女士反映，自己已怀孕 40

周，并出现腹痛，感觉很有可能在

隔离两周内生产。120将谢女士转

运到了东方医院（南院）。“当时我们

面临着双重压力，一是要确保产妇分

娩顺利；二是面对这样的局面，我们也

没有更多经验，毕竟涉及人群包括医

护、母婴和家属。”鲍欢坦言。

收治入院后，谢女士和陪护的
婆婆两人被安排在了发热病房。这

是谢女士的头胎，那会儿，她既紧

张又焦虑，一直在哭，不停打电话
给丈夫。见此情景，产科主任刘铭

穿上防护服，为她做了胎检。“宝宝
非常稳定！”隔着口罩和防护屏，刘

铭的声音很轻，但无疑给谢女士打
了一针安定剂。

同期，医务部、产房和手术室

也在紧锣密鼓地讨论流程。“产妇状

态不好，如果能到产科病房，情绪应
该能稳定下来。”东方医院（南院）产

房备有一间隔离产房，消毒工作马上
展开。母婴同室对消毒工作提出了更

高要求———不能用含氯的消毒剂，只
能用过氧化氢来擦拭。一切准备完

毕，当晚 10时，医护人员用负压转运

车将谢女士和婆婆两人分别转运到
隔离产房。“负压转运车的锂电池非

常重，转运过程并不容易，还有专门

人员一路跟着消杀。”鲍欢说。

到达产房后，谢女士的情绪明
显平稳了很多。她和婆婆带了个很

大的行李箱，这是临时准备的“待产

包”，里面装的都是吃的喝的和用
的，但由于走得急，还有很多没法准

备的。其他病房的产妇听说，主动和
她分享了自己的“存货”。

“我之前是在其他医院建卡产
检，一下子换了一家不熟悉且陌生

的医院，我心里其实特别特别紧

张。”谢女士说，“但这里的助产士非

常贴心，一晚上都陪着我安慰我。我
想，既来之，则安之。疫情给了我们

家一段特殊的回忆，以后想起来一
定很难忘。”

谢女士的生产过程很顺利，产
程约三个小时。“我们也通过人工破

膜、打催产素等方式助产。”15时 10

分，谢女士诞下一名男婴。“宝宝非
常健康！”刘铭向她祝贺。

对于刘铭来说，穿成“大白”的模

样给产妇做手术，还是头一遭。“全副武

装”下，视线和行动难免会受影响，但凭
借丰富的经验和过硬的技术，她带领团

队沉着应对，顺利完成了任务。
“宝宝的名字叫‘安宸’，小名叫

‘安安’。”初为人母的谢女士脸上洋溢
着幸福的笑容，她特别强调：“‘宸’有

着‘宸启东方’的含义。”

观察 24小时后，谢女士今天下午
会带着安安由 120闭环转运回小区家

中。“宝宝后续还要接种疫苗等，这些

在日常生活中看似非常简单流畅的

工作，在疫情下就会变得非常复杂。
我们还会通过 120闭环转运将母子

接过来，设置专门的转运通道，专人
做好消杀工作。”刘铭介绍，“我们也

留下了产妇的联系方式，告诉她我
们的手机 24小时开机，有什么问题

可以马上联系。”

谢女士说，跟她同在心圆西苑
小区隔离的还有几位“准妈妈”，这

两天也通过微信了解了她的经历，

得知她顺利分娩，在祝贺的同时也纷

纷定心了。抱着安安，谢女士说，等

宝宝大些了，要把这段经历讲给孩

子听，让他成为懂得感恩，对社会有

用的人。

“医护人员、后勤人员、保

安等很多人为了这次特殊的

分娩都默默奉献，孩子的啼

哭声如同疫情下的灿烂阳

光，温暖了我们所有人。”

鲍欢说。

    本报记者 郜阳

心圆西苑小区产妇谢女士在隔离 产房诞下宝宝现场

从快从早抓紧抓实
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“6斤多，是个男孩，母
子平安！”昨天下午 3 时
10 分，上海东方医院（南
院）隔离产房传来好消息，
居住在封闭小区心圆西苑
的产妇谢女士顺利生下宝
宝。尽管压力重重，但看到
母子平安，忙碌了近两天
的医护团队总算舒了口
气。“宝宝评分 10分，很争
气！”东方医院（南院）医务
部主任鲍欢告诉记者。


