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    本报讯（记者 杨洁）上海首创的政务服

务品牌“一网通办”再提升、再升级，进入制度
驱动的新阶段。市十五届人大常委会第三十

二次会议日前审议并表决通过了《关于进一
步促进和保障“一网通办”改革的决定》，将自

2021年 7月 1日起施行。此次人大立法将近
年来的本市“一网通办”改革实践予以固化，

有效破解改革瓶颈和制度性障碍，并明确下

一步改革方向。
《决定》共 16条，重点规定了“一网通办”

改革目标和工作机制，线上线下融合和优化
业务流程，“随申码”、电子证照、“政务智能

办”、“一业一证”等多领域创新内容。

不少内容与市民日常生活息息相关。例
如，小孩出生，婴儿和产妇分别需要办理报出

生登记、办社保卡、领《预防接种证》以及领取
生育金等 9个事项，办事环节多达 22个。办

事人眼中的“一件事”往往由一个或多个部门
的多个“事项”构成，为办成“一件事”，往往要

跑多个部门、办多张证。《决定》明确，高效办

成“一件事”就是全面梳理企业群众视角的
“一件事”所涉及的“事项”，设计最优办理路

径，实施跨部门、跨层级、跨区域的流程优化、
系统整合、数据共享、业务协同。

又如，规定“随申码”作为个人以及企业

的数字身份识别码，是政府服务企业、市民的
新型载体。“随申码”二维码数字名片，为市民

线上、线下开展各类活动提供权威、个性、精
准、便捷的信息服务。在“一网通办”各级政务

服务实体大厅，依托“随申码”实现一站式、集
成化的办事服务；在社会治理、信用、教育、医

疗、交通、公安、文旅、赛事会展等场景，推动

“一码管理”“一码出行”“一码服务”。同时，明
确消除数字鸿沟，着力解决特殊群体在智能

技术运用方面遇到的困难。
据悉，本市实施“一网通办”改革已经三

年。“一网通办”入选 2020年联合国全球电

子政务调查报告经典案例，已累计实施 357

项改革举措，实现行政审批事项全覆盖，接

入“一网通办”平台事项 3177项；推出“随申
码”服务，开通运行国际版，上线试运行长者

版，累计实名注册个人用户 5240万，企业用
户 224万。市民主页和企业专属网页累计访

问 74.7亿次，推送个性化政策服务 2.29亿

次。“好差评”好评率达 99.96%。近日，国家
行政学院发布的《省级政府一体化政务服务

能力调查评估报告（2021）》，上海排名全国
第一。

    本报讯 市委副书记、市长龚正昨天调

研教育工作时指出，要深入学习贯彻习近
平总书记关于教育的重要论述，按照市委

部署要求，紧扣教育高质量发展这个主题，
紧盯短板弱项，加强改革攻坚，推动教育综

改各项重点任务落地生根、开花结果，为全
面提升上海城市软实力作出更大贡献。

下午，龚正一行来到静安区延长路东

部幼儿园，一路察看户外运动场、主题活动
室、婴幼儿早教班等，了解托幼一体化的试

点探索。教育部门相关负责人介绍说，为实
现幼有善育的目标，全市已开办 900多家

托育服务机构，提供 3.4万个托额。随后，市

领导来到市教育考试院，详细了解今年中

考高考招录工作推进情况。龚正指出，中考
高考牵动千家万户，要确保各项流程公平

公正，及时耐心回应家长考生的咨询。
在与教育部门负责同志座谈时，龚正

指出，教育是城市软实力的重要组成部分，
上海各级各类教育发展取得了长足进步，

但前有标兵，后有追兵，形势逼人，要全力推

进教育综改，加快建设高质量教育体系。要始
终坚持社会主义办学方向，坚持为党育人、为

国育才，努力培养堪当民族复兴大任的时代
新人。要更加注重教育改革的系统性、整体

性、协同性，着力破除体制机制藩篱，持续激

发办学活力。要加大高层次人才引进力度，加

强人才激励、评价、管理等机制创新，让他们
进得来、留得住、用得好。要抓好师德师风建

设，推动优秀校长和教师跨校、跨区域流动，
加快提升薄弱学校师资水平，在全面深入推

进上海教育现代化上取得更大成绩。
龚正指出，要走好群众路线，制定政策

要多听各方意见，特别是多渠道征求公众

意见，调动广大教职员工积极性，把群众的
实际感受作为重要的评判依据。要加强教

育基本建设，优化投入结构和分配机制，为
教育改革发展创造更好条件。

副市长陈群参加调研。

    本报讯 市委书记李强昨天在调研公

园城市建设时指出，要深入学习贯彻习近
平生态文明思想，认真践行“人民城市人民

建，人民城市为人民”重要理念，更好回应
人民群众对城市优美生态环境的期盼，全力

做好公园城市建设这篇大文章，加快建设开
放共享、多彩可及的高品质生态空间，让城市

处处有公园、公园处处是美景，使绿色成为人

民城市最动人的底色、最温暖的亮色，让人民
群众有更多获得感、幸福感、安全感。

位于浦东滨江核心地区的世博文化公
园，总面积约 2平方公里，是上海优化生态

系统、提升空间品质、延续世博理念、建设
生态之城的重大举措，当前正在全面推进

建设。李强来到上海世博文化公园建设管
理有限公司，听取整体规划、建设推进和运

营准备工作汇报，了解公园功能定位、文化
元素融合、公共服务配套和现代科技运用等

情况。李强说，世博文化公园是上海中心城
区不可多得的生态文化空间。要对标打造世

纪精品，高起点建设、高品质设计、高水平管
理、高标准运行，真正打造成为生态自然永

续、文化融合创新、市民欢聚共享的大公园，

让市民在这个大公园走进森林、欣赏园林，
看到绿化、感受文化，亲近美景、共享美好。

世博文化公园规划建设 7 个主题园，
包含世博花园、申园在内的近 1平方公里

北部区域计划今年年底开园。李强来到正
在抓紧建设中的申园，听取园林设计理念，

察看景观空间布局，与设计建设团队深入

交流。他说，要深化设计理念、注重特色打
造、体现时代风范，巧妙融入江南园林一步

一景、移步换景的造景特色，充分彰显生态
怡人氛围、江南文化神韵，给人以美的体

验、美的享受。要同步做好基础设施建设、
公共服务保障、交通出行配套等工作，将现

代科技充分融入公园建设、开放、运行等各
个环节，进一步提升公园的便利度、便捷

性，让更多市民想来爱来、方便前来。
随后，李强来到黄浦区董家渡地区的

商船会馆花园。这个建在金融区的口袋公
园已完全对外开放，它融合了纯粹、古朴、

秀美的中式花园风格，园内的商船会馆已
有 300多年历史。会馆原有条石、遗址院墙

青砖等被保留下来，留存了原汁原味的中

式传统园林韵味。李强沿着公园小径边走
边看，了解设计理念、修建特色和开放服务

情况。他说，在公园景观设计中注重历史建
筑保护、融合现代文化元素，可以让风景更

生动、建筑更有生命力、区域整体环境得到
更好提升。高品质、多功能的公园能够助力

带动周边区域发展，要注重与所在区域的

文化融合、功能互补、相得益彰，更好优化
空间资源布局，提升公共空间品质，打造

“公园里的城市”。
地处老城厢的小桃园绿地街心花园经

过改建，已成为附近居民休闲散步好去处。
李强现场察看改建成效，关切询问进一步

优化提升举措。他说，上海既要建设一批大
型标志性公园，满足市民周末休闲娱乐需

求，也要充分挖掘潜力，努力在城市各个社
区见缝插针改建或新建口袋公园，满足居民

家门口的日常游憩健身需求，切实做到远处
有景、近处有绿、可视可达，让居民有更多感

受度和获得感。全市各区要结合各自实际，
因地制宜合力构建城乡公园体系，找准定

位、凸显特色，提升功能、优化服务，不断实
现人民对美好生活的向往，为提升城市软实

力、增强城市吸引力作出积极贡献。
市领导翁祖亮、诸葛宇杰、汤志平参加

相关调研。
根据上海“十四五”规划，上海正加快

推进公园城市建设，积极打造环城生态公
园带，着力实施千座公园计划，到 2025 年

全市各类公园增至 1000座以上，基本实现
步行 5—10分钟有绿、骑行 15分钟有景、

车行 30分钟有大型公园。持续提升公园品

质，丰富公园功能内涵，加快老公园改造更
新，形成多彩多景公园绿地景观。

    本报讯 6 月 22 日至

24日，全国人大常委会副
委员长沈跃跃率调研组在

上海开展修改妇女权益保
障法立法调研。沈跃跃强

调，要深入学习贯彻习近平
新时代中国特色社会主义

思想，深入贯彻落实习近平

法治思想，完善与我国经济
社会发展阶段相适应的妇

女权益保障制度。上海市委
书记李强会见了调研组一

行，市人大常委会主任蒋卓
庆参加相关活动。

在沪期间，调研组召开
了修法调研座谈会，听取市

人大常委会、市政府、市有
关部门的意见建议。先后到

虹桥街道长虹居民区、上海
外国语大学、杨浦区救助管

理站、杨浦滨江人民城市建
设规划展示馆和妇儿之家、

浦东新区张江镇新丰村、张
江科学城等进行实地调研，

召开基层群众、女教师女大
学生、科技界企业界妇女代

表、各级妇联干部、司法保
障座谈会，广泛听取各方面

意见建议。
沈跃跃充分肯定上海

市加强妇女权益保障的经
验和成效。她强调，中国共

产党成立一百年来，始终坚

持妇女解放和发展，实现
男女平等。特别是党的十

八大以来，以习近平同志
为核心的党中央高度重视

妇女事业发展，坚持中国
特色社会主义妇女发展道

路，坚持男女平等基本国
策，发挥妇女半边天作用。

全国人大常委会坚决贯彻
落实习近平总书记关于加
强妇女工作、维护妇女合

法权益的重要讲话精神，积极回应妇女期盼和社

会关切，将修改妇女权益保障法列入 2021年度
立法工作计划。

沈跃跃指出，妇女权益保障法调整范围包括
社会生活的方方面面，涉及政治、经济、社会、伦理

等诸多问题，要坚持以人民为中心，坚持问题导
向，进一步优化促进男女平等的基础性制度设计，

切实推动解决广大妇女群众最关心最直接最现实

的利益问题，使修改后的法律能够回应人民新期
待，符合广大妇女对美好生活的新向往，进一步增

强妇女群众的获得感、幸福感、安全感，推动我国
妇女事业再上新台阶。

全国人大常委会委员、社会委副主任委员邓
凯，全国人大常委会委员、社会委委员邓丽，全国

妇联副主席夏杰等参加调研。
上海市领导翁祖亮、诸葛宇杰、胡文容、徐泽

洲、陈靖、宗明，全国人大常委会委员、全国人大教
科文卫委副主任委员殷一璀，市高级法院院长刘

晓云、市检察院检察长张本才等参加相关活动。

“一网通办”改革有了法治保障
沪新规 7月 1日施行，有效破解改革瓶颈和制度性障碍
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李强调研世博文化公园和城区口袋公园，强调更好优化
空间资源布局，打造“公园里的城市”

让城市处处有公园公园处处是美景

推动教育综改重点任务落地生根
龚正调研教育工作，要求紧盯短板弱项，加强改革攻坚

■ 在公园景观设计中注重历史建筑保护、融合现代文化元素，可以让风
景更生动、建筑更有生命力、区域整体环境得到更好提升。高品质、多功能的
公园能够助力带动周边区域发展

■ 上海既要建设一批大型标志性公园，满足市民周末休闲娱乐需求，也
要充分挖掘潜力，努力在城市各个社区见缝插针改建或新建口袋公园，满足
居民家门口的日常游憩健身需求，切实做到远处有景、近处有绿、可视可达，
让居民有更多感受度和获得感。全市各区要结合各自实际，因地制宜合力构
建城乡公园体系，找准定位、凸显特色，提升功能、优化服务，不断实现人民对
美好生活的向往

建设开放共享多彩可及的高品质生态空间


