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    从刑事办案出发，延伸检察

职能、积极参与社会治理，虹口
区检察院以开展“我为群众办实

事”为契机，在办结一件交通肇
事案后又聚力各方探索解决“外

卖骑手”的权益保障困境。
去年 9月的一天，由于赶

时间完成订单，外卖小哥小亮

（化名）驾驶电动自行车在一个
路口闯红灯且超速行驶，过马

路时与同样驾驶电动车的张某
相撞，张某送医后抢救无效死

亡。骑手除刑事处罚外，还面临
高额的民事赔偿。小亮参保的

快递员专项保险最高赔付 30

万元，远不够赔偿数额，而他的

家庭本就经济困难，至今无法
全额赔偿。

虹口区检察院对本案提起
公诉后，检察官认为小亮的经历

绝非个例，像外卖骑手、快递员
等作为灵活就业人员，他们的职

业保障游离在社会保障体系之
外。骑手在服务过程中发生交通

事故致人伤亡案件时有发生，由
此带来的纠纷矛盾和民事赔偿

的难题带有一定普遍性。虹口检
察机关决定靠前一步，发挥司法

力量协调区域内平台企业、保险
机构以及相关政府部门形成合

力，为快递服务行业职业保障量
身订制专门方案。

灵活就业人员的职业保障

应如何探索应用？互联网平台
企业应如何做好人员管理，承
担哪些职责？快递服务行业保险如何设

置更合理？今年 3月，虹口区检察院副检
察长孔雁带着检察官们来到阿里巴巴旗

下本地生活平台（“饿了么”）调研走访，
详细了解“饿了么”平台的发展情况以及

平台外卖快递员的管理模式和

保险投保情况。孔雁建议平台
对骑手加强交通安全等相关法

律法规的教育，对骑手不规范
行车甚至发生事故、妨害公务

等情况加强监管。“饿了么”平
台负责人也道出了他们的困

境，因平台快递员工作模式不

同，平台承担的责任也不相同，
但司法机关往往倾向于由平台

公司承担相应的事故赔偿责
任，每年因此支出上千万元。大

家认为，应当协调各方，通过提
高保额、设立互助基金等方式

充分保障快递骑手以及其他涉
案当事人的合法权益。

在关注骑手自身责任与管
理之外，检察官也关注他们的

权益保障。检察官们又来到新
华保险上海分公司，同区内各

大保险公司负责人以及律师一
起，为完善快递从业者保险业

务交流意见。大家一致认可，应
尽快为快递从业人员设计简

单、灵活、定制化的保险计划。
虹口检方认为，快递从业者权

益的保障需要多方协力，定制
合理的保险产品也需要从业

者、平台企业以及政府机构的
共同努力，区检察院将继续促

成涉快递服务保险的落地，服
务保障快递从业者的权益、新

业态经济的健康发展。

当前，虹口区检察院正积
极联合各单位，探讨完善快递

员职业保险的多种方案，并还将以检察

建议、立法建议等多种形式发挥检察职
能，切实推动快递从业者职业保障难题

的解决。
通讯员 王晓阳 本报记者 袁玮
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    1969年， 老庄回到老家江苏某

县插队落户，凭着努力，当了县城粮
食局的会计。老庄有过两次婚姻，第

一次婚姻，与妻子生了两个孩子，可
两个孩子都有缺陷， 女儿庄玲轻度

智障， 儿子是个聋哑人。1993年，根
据上海有关政策， 他把女儿庄玲的

户口报到上海爷爷奶奶处。 不久，

老庄的妻子因病去世。见老庄一个
人带着儿子实在艰难，在好心人撮

合下，庄先生再婚，婚后生有一个
女儿。可好景不长，小女儿身患红

斑狼疮，昂贵的医药费成为老庄夫
妇的沉重压力。紧接着，老庄和妻

子双双下岗，无奈之下夫妻俩回到
了上海。

庄玲回沪不久， 便与爷爷奶奶
分到了一套两室一厅的动迁房。老

庄和妻子回沪后， 用积蓄的四万余
元，给父母买了一套小户型房子，让

二老住，他们则和儿女住在动迁房。

庄玲虽有智力缺陷，但孝顺懂事，工

作后不久， 与厂里的同事小王相爱

了。小王籍贯在外地，虽因盗窃摩托
车被判刑，但他出狱后痛改前非，只

身一人来沪打工。 小王觉得庄玲的
智力虽有缺陷，但外表秀气，心地善

良，便在工作中对她照顾有加。庄玲
觉得小王豪爽热情， 对自己又特别

关爱，两人日久生情，开始瞒着家里

人谈起了恋爱。两年后，小王向庄玲
求婚。 开心的庄玲把这个消息告诉

了父母和亲戚， 可竟没有一个人赞
成。 老庄打心眼里没瞧上这位外地

小伙，一则女儿嫁得太远，二则小王
有过前科， 他觉得小王跟庄玲在一

起一定别有企图。于是，老庄便扣着
户口本，让女儿无法办理结婚登记。

无奈之下，小王把庄玲带到老家，小
王的家人不仅不嫌弃庄玲， 还热情

地为他们办了酒席。 当带着新婚燕

尔的喜悦，小王回上海拜访岳父时，

却仍被拒之门外。 倔强的小王在外

租了房，打工赚钱养家糊口。随着女
儿的出生，小家庭平添了欢乐。

不久，根据上海的户籍政策，老
庄父子及小王三人都可以把户口迁

回上海。 这本是好事， 却遭老庄阻

挠，他担心女婿落户后会占住自己
的房子。为此，老庄一直扣着女儿

的房产证不还，表示必须写下落户
后放弃居住权的协议，方可办理女

婿落户手续。尽管岳父的要求很过
分，但为了日后的前途，小王一口

答应下来，拿了相关证件，准备启
程去老家办迁户手续。 谁知第二

天， 老庄突然带着水果上门来了。

这是小夫妻俩婚后岳父第一次登

门，这让小夫妻俩喜出望外。小王

高兴地叫了几个菜， 陪岳父吃饭。

老庄对他说，弟弟可以把户口办回

来，是否把证件先给他，让弟弟先
办，却压根没提小王落户的事。小王

二话没说，就把证件给了岳父。因庄
玲是户主， 弟弟办户口时必须由户

主签字， 所以庄玲夫妇一起到了派

出所。当发现老庄拿了两张表格，一
张是老庄自己的， 一张是庄玲弟弟

的，深感被欺骗的小王怒火中烧。再
想想岳父让自己签订的不合理协

议，拉着庄玲扬长而去。

争执不休的翁婿找到我， 让我

为他们调解。听了双方的诉说，我首
先指出问题的关键出在老庄身上。

由于老庄从内心就没有认可过这个
女婿， 处处用偏见狭隘的态度来对

待他，还美其名曰自己这么做是为

了女儿的幸福。我问他，这么多年，

到底是谁更心疼你的女儿？有这样

一个疼爱她的老公，作为父亲应该
感到开心。 在报户口的问题上，我

批评老庄，女儿是户主，但始终让
你们没有户口的住在这房子里，可

你至今仍怕女婿报了户口要搬进

来住，还逼女婿写下放弃居住权的
“霸王”协议。我告诉他，正是这份

不合理的协议， 伤了女婿的自尊，

不签这个协议， 他们也不会来住。

签了协议，他们硬要住进来，你怎
么办？ 本来都是弱势群体的一家

人， 好不容易盼到可以落户上海，

从此可以改善生活，现在却要互相

提防，互相制约。

最后，老庄与女婿握手言和，老

庄父子及女婿小王三个人的户口都
报了进来。 小王表示和庄玲会靠自

己的努力好好生活下去。

人民调解员 青云

你讲我听

为争一口气
他竟猛闯非机动车道

“老谋深算”的岳父

    如果没有法定继承人，也没有留下遗

嘱，遗产该归谁呢？
常常听到的回答是，归国家呀！那国家

怎么来管这些遗产呢？
民法典，给这个问题的解答提供了一个

新的方向———民政局，也能做遗产管理人。

最近，有条新闻是重庆市万州区市民谭
某早年与潘某签订《房屋转让协议》，约定将其

所有的一套统建还房转让给潘某。随后谭某
签订《声明书》，声明同意房屋产权归潘某所

有，并办理了公证。2015年，谭某从开发商处
完成接房，但在办理过户登记前，不幸去世。

谭某没有任何继承人，无人处置其遗产，也就

导致了潘某始终无法办理房屋变更登记。

2021年 1月 1日，民法典生效，潘某依

据《民法典》第一千一百四十五条规定，以谭
某遗产利害关系人的身份，请求法院指定重

庆市万州区民政局为谭某的遗产管理人。
民政局真的能够担任遗产管理人吗？前

提条件是什么？民政部门若对被继承人的各
类情况，包括遗产多少、债权债务等情况均

不知情，又该如何管理被继承人的遗产？

《民法典》第一千一百四十五条规定，
“继承开始后，遗嘱执行人为遗产管理人；没

有遗嘱执行人的，继承人应当及时推选遗产
管理人；继承人未推选的，由继承人共同担

任遗产管理人；没有继承人或者继承人均放
弃继承的，由被继承人生前住所地的民政部

门或者村民委员会担任遗产管理人。”这为

确保遗产能得到妥善处理，增设了遗产管理
人制度。由此，民政局成为法定的新一代遗

产“守护者”。
法院查明谭某为城镇居民，且无民法典

继承编规定的继承人，其生前住所地的民政
部门承担社会救济、社会福利事业、社区服

务等工作，比较了解区内公民的家庭关系、

财产状况、有能力担任遗产管理人且权威性
高。于是，判决指定重庆市万州区民政局为

谭某的遗产管理人。
民政部门在担任遗产管理人时，需要怎

么做才能更妥善地处理遗产，维护债权人的

合法权益呢？根据《民法典》第一千一百四十

七条的规定，我们也可以做出简单的梳理：

清理遗产并制作遗产清单；向继承人报告遗
产情况；采取必要措施防止遗产毁损、灭失；

处理被继承人的债权债务；按照遗嘱或者依
照法律规定分割遗产；实施与管理遗产有关

的其他必要行为。
实践中，由民政部门担任遗产管理人的

案例还屈指可数，民政部门如何更好地履行
这个职责也还需要通过实践去打磨。但遗产

管理人已然作为一项新的制度，尤其是无人
处置的遗产能够由民政部门进行管理和守

护，这将是未来保护个人合法财产的新路径。

金缨 （市人大代表、上海市金源方程律
师事务所主任）

整理 姚丽萍个人遗产的新一代“守护者”阿拉身边的代表 ·
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    本报讯 （通讯员 宋严 记者 江跃中）只

因掉头占用了非机动车道，与电动自行车驾驶
员发生口角，一男子竟怒火中烧，驾车突然逼

入非机动车道将对方撞倒在地。所幸事发时，
电动自行车驾驶员戴着头盔，伤势并无大碍。

最终，这名“路怒症”“患者”，为自己的不理智

行为付出了代价。目前，该男子已被普陀警方
依法行政拘留。

5月 11日 7时 27分许，普陀公安分局交
警支队接报了一起交通事故警情，岚皋路靠近

石泉路有一电动自行车，在非机动车道上被一

辆轿车撞倒。民警立即赶赴现场处置，根据现

场驾驶员陈某以及被害人邹先生叙述的情况，
交警发现这并不是一起简单的交通事故，事故

的原因似乎另有玄机。于是，交警立即联系了
属地石泉路派出所，将案件移交派出所作进一

步调查。
到所后，在证据面前，陈某终于如实向警

方供述了自己的违法事实。原来，就在事故发

生前不久，陈某刚因掉头占用非机动车道，与
邹先生发生了口角。双方争执了几句之后，陈

某仍觉得气不过，便在掉头之后，一脚油门追
了上去，行至邹先生驾驶的电动自行车边时，

突然变道驶入非机动车道，将邹先生连车带
人一起撞倒。经医院伤势鉴定，邹先生左腿软

组织挫伤，头皮挫伤。幸好被撞击时
邹先生戴着头盔，被撞倒时即使头部

着地，也未造成重大伤
害。经过民警的教育，陈

某对自己一时冲
动的违法行为后

悔不已。
违法行为人陈

某因故意伤害的违
法行为，被普陀警

方依法处以行政拘
留的处罚。

孙绍波 图


