
外卖骑手“闯红灯”
从平台管起

    《上海市非机动车安全管理条例》
表决通过，交通和消防安全有说法

24小时读者热线：962555 编辑邮箱：xmywb@xmwb.com.cn 读者来信：dzlx@xmwb.com.cn 本版编辑 /刘靖琳 视觉设计 /黄 娟2021 年 2月 27日 /星期六

要闻 3
扫码关注新民晚报官方微信

▲

    10年前，“饿了么”刚刚上路，订餐是方便

了，却不料，有一天外卖也会成为道路交通新
麻烦。

6年前，俗称“共享单车”的互联网租赁自
行车问世了，“最后一公里”是省劲了，却不

料城市精细化管理由此遇到了新课题。
迄今，不少小区物业管理每天都要面对

消防新痛点———电动车。

生活就是这样，有问题就解决问题。昨
天，市十五届人大常委会第 29次会议表决通

过《上海市非机动车安全管理条例》，将于 5

? 1日起实施。

外卖骑手
遏制“闯红灯”从平台管起

记者曾问一位外卖小哥：为啥闯红灯？
小哥坦言：不是故意的，能不闯当然就不

闯，可时间太紧了，平台有考核的。路口人又
不多，看别人闯过去了，就跟着过去了。

这段对话，起码透露了两个信息。一个
是，外卖平台考核系统若不改变，外卖骑手就

会闯红灯不止；另一个是，外卖骑手交通规则

意识若不强化，从众违法就不会消停。
曾经，一些外卖平台表态：若是公众对外

卖小哥多些“体谅”，就不会有那么多外卖骑
手闯红灯了。这种表态，既不能得到舆论认

可，也不会被立法接受。归根结底，外卖骑手
不能困在“系统”里，否则，付出沉重代价的，

将是城市交通安全。
外卖引发的交通安全问题，如何破解？条

例第 32条明确，使用电动自行车从事快递、
外卖等网约配送活动的快递企业、电子商务

平台企业和其他相关企业应当履行一系列交
通安全管理义务———

● 建立健全内部交通安全管理制度，明
确安全责任人；

● 做好驾驶人、专用号牌电动自行车的
信息核查， 并在与驾驶人签订的网约配送协

议中明示驾驶人的交通安全义务及违约责
任，定期对驾驶人开展道路交通安全法律、法

规培训和考核;

● ?督驾驶人使用悬挂专用号牌的车

辆，做好车辆管理、维护等工作，确保车辆安
全性能良好;

● 督促驾驶人上道路行驶时佩戴安全
头盔，遵守道路交通安全法律、法规 ;

● 根据交通状况等因素，合理确定配送

时间、路线等标准和要求，避免引发道路交通
违法行为或交通事故;

● 将车辆、驾驶人信息和违法车辆配送
时间、路线等与交通安全管理相关的信息，接

入公安机关非机动车道路交通管理信息系统;

● 实施驾驶人违法惩戒机制，引导驾驶人
依法、安全、文明驾驶，督促驾驶人及时处理道

路交通违法行为。

显而易见，遏制外卖骑手“闯红灯”，先从

“平台”管起来。“这些法定规范，突出问题导向，
强化了新兴业态电动自行车交通安全管理。”市

人大常委会法工委主任丁伟说。

共享单车
两个“30天”和一个“2小时”

城市精细化管理，有短板，就补齐，比如，共
享单车。

非机动车，尤其是俗称“共享单车”的互联
网租赁自行车，乱停乱放，常常造成交通阻塞，

妨碍通行安全，影响城市形象。非机动车如何才
能有序停放？条例拿出办法：总量控制和定时清

理。其中，两个“30天”和一个“2小时”，尤其引

人关注。
● 先看两个“30天”

条例第 30条明确———
本市对互联网租赁自行车实行总量调控。

在本市初次投放或新增投放车辆， 互联网租赁
自行车运营企业应当在投放运营前 30天，向市

道路运输行政管理部门备案车辆投放方案。

同时，按照动态调整机制要求回收车辆，互

联网租赁行车运营企业应当自收到市道路运输
行政管理部门通知之日起 30天内， 完成回收。

无论投放还是回收， 互联网租赁自行车运营企
业应将信息数据同步传输至互联网租赁自行车

行业信息服务平台。

● 再看一个“2小时”

条例第 31条明确———
互联网租赁自行车运营企业应当加强日常

调度，及时平衡区域潮汐车辆供给。 停放，并非
哪儿都行，立法明确了“禁地”———人行道、车行

道、绿化带等，不得挤占；否则，城管执法部门应
当通知“肇事企业”2小时内予以清理。

同时， 互联网租赁自行车运营企业应当建
立专门管理队伍或者委托第三方及时清理车辆。

共享单车，需要精细化管理。两个“30天”和
一个“2小时”，保障停要停得有序，管要管得迅

速。这样的法定规范，已有实践。思南路，衡复历

史文化风貌保护区里的小马路，声名远播，

共享单车不能给“美誉度”帮倒忙。于是，瑞
金二路街道网格中心牵头非机动管理所，

以及共享单车公司沟通协调，达成共识：重
点区域，共享单车总量控制，瑞金医院周

边、思南路、皋兰路，特定时段“零投放”；投
放后，加强管理，如遇重大活动期间，投放

后要保证人行通道畅通，减少安全隐患；非

机动管理所和共享单车运行企业，每天对
重点区域进行集中清运，做到非机动车辆

无积压。此外，遇到临时情况，如何保障及
时清运？办法是，非机动管理所将辖区内无

序停放的共享单车统一集中到清运点，再
联系共享单车公司清运，做到 15分钟响

应，45分钟处置，缓解临时清运点压力。
可见，共享单车依法停放，既可方便

“最后一公里”，又不影响道路畅通。因为精
细化管理，共享单车展示的，就应该是便

捷、有序、灵动的城市格调。

小区电动车
集中停放充电禁止进入楼道

小区里，电动车，已经成为消防安全一
大隐患。

目前，全市电动车保有量约 1000 ?
辆，实际使用量约 800?辆，主要用于市民

日常代步和外卖快递骑手出行。立法调研
表明，2020年全市发生 380多起电动车火

灾事故，导致 20人死亡。“小区缺乏充电设

施，居民从家中拉电线到楼道内，有的小区
几乎层层都有电动车充电。”市人大代表董

健说，电动车进入居民楼内充电，大大增加
了火灾危险系数。

电动车为何要进入居民楼内充电？一
来，小区缺乏公共充电设施；二来，居民消

防安全意识淡薄。
“公用充电设施，部分老旧小区甚至一

个也没有。”董健调研发现，一些小区居民
直接从家中接引电源到楼道内。一个高层

住宅小区，三十多层高，几乎层层有电动车
充电，接引电线的方式多种多样，裸露插座

触手可及；晚上是充电的高峰，无人监控长
时间充电，极易引发火灾。

一些居民意识到了危险，有一个小区就

“电瓶车能否进楼道充电”激烈讨论，最后协
商一致，打算在小区设立集中充电点。但要设

置集中充电点，也不容易。比如，地下室专门
辟出一块地方安装充电桩，可是并不符合消

防要求。一旦起火，烟雾弥漫，消防人员根本
无法进入地下室开启消防泵、切断电源。可

见，防范电动车火灾事故，就要多措并举。为

此，条例明确———
● 在生产、销售环节，禁止拼装、加装、改

装，突出对电动自行车蓄电池、充电器的管理；

● 疏堵结合，推动住宅小区非机动车集

中停放和充电设施建设；

● 禁止电动自行车停放、充电的重点区

域，包括疏散通道、安全出口、人员密集场所
的室内区域等；

● 相关企业、电子商务平台负有消防安全

责任，包括对驾驶人进行消防安全教育和培训，

督促其使用符合国家标准的电动自行车以及

蓄电池、充电器等产品，规范停放和安全充电。

一种立法意见是，为了预防和减少非机

动车火灾事故发生，政府应加大投入，建设
住宅小区非机动车集中停放场所和充电设

施，倡导居民使用集中充电设施。

为此，条例第 26条明确———
● 市和区政府应当加大对已建成的住

宅小区非机动车集中停放场所和充电设施
建设的投入， 推动已建成的住宅小区新建、

改建、扩建敞开式地面车棚等非机动车集中
停放场所和充电设施。

● 立法鼓励业主大会或业主委员会通
过制定住宅小区管理规约，引导业主使用集

中充电设施为电动自行车充电。

这就意味着，在小区里，保障消防安全，

电动车将禁止进入居民楼，敞开式地面车棚
和充电设施，是安全硬件；小区业主自治，是

安全软件，硬件、软件都用好，才能缓解电动

车带来的小区消防隐患。
事实上，2021年上海市十大为民办实事

项目之一，就是将为 500个住宅小区新增电
动自行车充电设施，为老旧小区内既有的

1000个电动自行车集中充电场所加装消防设
施。这个利好消息，无疑是对小区电动车安全

管理法定规范的有力支撑。

    昨天，市十五届人大常委
会第29次会议表决通过《上海
市非机动车安全管理条例 》，
将于今年 5月 1日起实施。

立法聚焦非机动车交通
安全和消防安全，对公众关心
的外卖骑手、共享单车、
小区电动车，都给出明
确“说法”，一个也
不少。

首席记者 姚丽萍

    非机动车驾驶人受到行政处罚，有下

列情形之一，将其相关信息纳入本市公共
信用信息服务平台———

● 电动自行车驾驶人一年内有不按
交通信号指示行驶、 逆向行驶等严重道路

交通违法行为十次以上；

● 驶入高速公路、城市快速路、越江桥

隧等禁止非机动车通行区域三次以上；

● 驾驶加装动力装置的人力三轮车

上道路行驶三次以上；

● 使用伪造、变造或者其他车辆的非

机动车号牌；

● 一年内逾期不履行道路交通违法

行政处罚决定累积达到五次以上。

同时，使用电动自行车从事快递、外卖

等网约配送活动的企业未按规定履行交通
安全或者消防安全管理义务，被责令停业

整顿或者一年内被处以三次以上数额较大

罚款，将其相关信息纳入本市公共信用信
息服务平台。

相关链接

“信用管理”

■ 金山交警支队开展交通安全宣传教育活动，外卖小哥街头现身说法，协助民警教育违法者

特约通讯员 庄毅 摄

■ 平凉街道非机动车管理员王

来发平均每分钟挪一辆车， 把路

边共享单车排列整齐 种楠 摄


