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这里是银行网点
也是“爱心驿站”
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小区昂贵热带树“不抗冻”
专家：绿化设计应“适地适树”不可盲目追求潮流

重金引进 无奈枯死
读者杨先生家住普陀区，当初开

发商给小区引进了不少海枣树，看上

去很“高大上”，漂亮的景观设计还得
了奖。可是，如今这些热带树种大多

枯死了，仅存一棵。“这些树不能随便
砍掉，还要给唯一的‘幸存者’每?搭

大架子保温，不仅成本高昂，而且成

了台风季的安全隐患。”杨先生颇有
些无奈。

记者发现，高档小区花大手笔引
进昂贵树种的现象在上海并不鲜见，

但因水土不服、养护不到位，这些树

大多命运多舛。买得起却养不好，这
个“怪圈”困扰不少物业。

如何栽种 有章可循
小区绿化究竟应该如何设计？哪

些树适宜在上海栽种？

其实，早在 2005?，原上海市绿
化管理局（现上海市绿化和市容管理

局）、上海市房屋土地资源管理局就
修订了《上海市新建住宅环境绿化建

设导则》，对本市居住区的绿化建设

予以指导。

《导则》指出，居住区绿化应遵循

“可持续发展原则”，创造稳定持续、
生态和谐、养护简便的园林景观。尤

其是在树种的选择中，应该按“适地
适树”的原则配置，选择适应上海地

区生长、体现地域性植被景观的乡土
树种，适当引进成熟的、能适应本地

区气候条件的新树种。由此可见，《导

则》非常强调植物景观的地域性和对
环境的适应性。

此外，《导则》也整理推荐了适应
上海地区居住环境的 270 多种植物

种类，分为常绿乔木、落叶乔木、常绿
灌木、落叶灌木、常绿藤本、落叶藤

本、水生植物等。其中，既包括乡土树
种，也包括在街头绿地的长期实践中

并未“水土不服”的引进树种。

实用为主 切勿盲目
“不太适应上海地区的树种主要

是海枣类的，比如加拿利海枣、银海

枣等。”市绿化管理部门专家表示，

“上世纪末，上海曾流行引进此类树
种，但近几?大家发现它们不太适应

本地气候，因此如今在街头绿地很难
看到海枣类树种了。”

至于小区绿化，业内人士表示，
由开发商自主选择设计，购买什么树

种均自行决定。因此，虽然多?前加

拿利海枣曾贵至十几万元一棵，仍有
不少“土豪”小区不惜掷重金采购。对

此，市绿化管理部门专家表示，小区
植物不应追逐潮流，还是应该“适地

适树”，遵循实用为主的原则。
对于已栽种此类热带树的小区，

市绿化管理部门建议，物业应尤其注
意在寒潮来临之前为它们包裹上草

席，穿好“羽绒服”。《导则》中也提到，
平时应加强肥水管理，在冬季土壤宜

冻结的地区，灌足“灌冻水”，形成冻
土层，以维持根部一定低温的恒定。

本报记者 金旻矣

    本报讯（记者 杨玉红）昨晚 10

时，上海市区温度降至-7?，在“中国
第一高楼”———上海中心大厦的塔冠

区，气温一度逼近-15℃。为确保运营
安全，上海中心大厦提前制定预案，

采取为高层区设备逐一“体检”、24小
时不间断巡查等举措。

“与一般居民楼相比，超高层建
筑的防寒抗冻工作不太一样。”上海

中心大厦世邦魏理仕物业管理有限

公司董事长马文静介绍，地面温度
-7℃，大厦的楼顶温度逼近-15℃。在

大厦的塔冠部分，集中了擦窗机、风
力发电机、阻尼器、冷却塔、水箱等特

殊设备。为了确保这些设备的运作安
全，工作人员提前启动设备，做好全

面检查，特别是对高区的设备设施做

好防冻措施，包括给排水、暖通、消防
等设备做防寒防冻检查，并将设备调

整为防冻运行策略，延长暖通设备末
端运行时间，提高空调热水供应温

度，以确保室内舒适。同时，上海中心

大厦还通宵开启锅炉供热给大楼保

温，也起到了对楼内设备设施的抗寒
保护作用。

由于上海中心大厦采取双层幕
墙结构，利用“热水瓶原理”在两层幕

墙之间的空腔形成一个温度缓冲区，
像隔热毯一样将建筑包裹起来，因此

保暖效率比单层幕墙的楼宇要高。同

时，大厦工作人员 24小时巡查，尤其
重点巡查设备房、玻璃幕墙等区域。

“一旦遇到下雪天，玻璃幕墙会有积
雪，随着气温转暖，积雪很容易变成

冰块，存在高空坠冰等隐患。”马文静
说，因此一旦发现积雪，工作人员会

立即采取措施，封闭相应的地面通
道，更改大厦出入动线，并在大厦入

口处铺设防滑垫、撒工业盐化冰等。
此外，如遇雨雪天气，上海中心

观光厅将及时发布观光厅能见度，同
时鼓励游客尽量选择网上购票、在室

内购票点购票等方式，以减少在户外
逗留的时间。

    “真是太冷了！”顺丰快递员高章

友稍带感慨地说着。上午 9时 30分，
送完今日第一波快递后，他和往常一

样来到附近的银行网点，准备在“爱
心驿站”歇歇脚。

刚进门，网点工作人员就赶忙给
他递上了热水：“最近遇上最冷的寒

潮天，我们还准备了手套、口罩等，可

以防风保暖。”
类似的暖心服务最近在申城不

少银行网点推行开来。

记者上午在上海银行闸北支行
营业部看到，“爱心接力站”在醒目位

置挂牌明示方便识别，需要歇脚取暖
的户外劳动者能以最快的时间、最短

的距离找到。除了环卫工人，快递员、
协管员、送餐员、出租车司机、物流驾

驶员、交警辅警等更多的户外劳动者

也会来到网点，在这个“爱心驿站”感
受寒潮中的暖意。

此外，为前来办理业务的老?市
民推出的一些专项服务也颇受欢迎。
寒潮遇上养老金发放日，一些退

休市民今早收到来自上海银行的短
信提示：“尽量减少外出，注意……养

老金查询及业务办理，可在手机银
行、微信银行等渠道……”

“一早就收到银行的短信，女儿
也让我过几天回暖了再去银行。但每

个月发养老金这天我都会到银行，已

经成习惯了。”家住静安区的黄阿姨
送外孙上学后，就来到上海银行网

点，“本来以为还要在门口排队等候，
没想到今天提前开门了。”黄阿姨还

发了条微信给女儿，让她放心。
上海银行相关负责人告诉记者，

银行针对此次寒潮推出“五大暖心服

务”，具体包括：向养老金代发客户发
送短信，提醒御寒保暖、便捷业务办

理渠道等；养老金高峰日网点提前半
小时营业，减少老?客户等候时间；

提前做好检查，确保机具正常运营、
资金准备到位；协调网点志愿者到

位，合理分流，临柜快速办理；在微信
公众号开设“养老课堂”，让老?客户

轻松掌握养生知识，提醒老人关注气
候变化等；近期组织开展“美好生活

在您身边”进社区活动，向社区高龄
银发老人送去冬日温暖。

据介绍，早在 2018?，上海银行
就与市绿化市容行业工会共建“爱心

接力站”，共 200余家网点向全市环
卫工人传递爱心，提供包括饮水休

息、餐食加热、避暑取暖、手机充电等
多项服务。

“天虽冷，但驿站着实暖到了我
们心坎里！”高章友感激地说。

本报记者 杨硕

歇歇脚 喝口水 热个饭

地面-7℃ 塔冠逼近-15℃

“中国第一高楼”
是怎样防寒的？
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    每逢寒潮来袭， 绿化部门总忙着为公园绿地中的树木

“穿衣盖被”，这几天也不例外。 同时，小区热带树也让市民

牵挂，尤其是一些高档小区重金引进的热带树种，是否依然

安好？ 记者从绿化市容部门获悉，《上海市新建住宅环境绿

化建设导则》 曾明确指出， 小区绿化景观设计应 “因地制

宜”，不可盲目追逐潮流重金引进不适应上海气候的树种。


