
    白天晃眼，夜晚刺眼———静安

区普济路 88 号静安国际中心 B

幢，24小时灯带强光直射对岸居民

小区，好端端的河景房竟成了“光
污染房”！绿化部门管一管，灯关

了；可没过几天，灯又开了。这扰民
的事到底何时能休？本报记者前往

现场一探究竟。

灯带亮瞎眼
日夜拉窗帘

静安河滨花园、天鼎花园不少
居民向本报反映，他们小区与静安

国际中心 B 幢，隔着苏州河“面对

面”。静安国际中心大楼灯带 24小
时亮着，强光直往居民家里照射。白

天看上几秒钟，就会头晕目眩；到了
晚上，大楼灯带就像汽车的大光灯，

简直要“亮瞎眼”。
过着这样的日子，居民们苦不

堪言：窗帘、遮光帘没日没夜地要拉
起来，外头的风景看都勿能看！真没

想到，好好的河景房竟然成了“光污
染房”……

强光无法躲
河景勿能看

记者来到位于西苏州路淮安
路的静安河滨花园，夜幕下来自河

对岸大楼的“7”字形灯带强光分外
刺眼。

小区里部分沿苏州河而建的高
层住宅安装的是透明玻璃的景观电

梯，记者坐上电梯，从一楼一直到顶

楼，都“逃不过”大楼灯带的“强力照
射”，为避免眩晕，不得背转身避开

玻璃外的强光，毫无“坐电梯看河
景”的惬意。走进居民家中，无论是

在厨房间、卫生间，卧室里，都会被
对面的灯带“亮瞎眼”。

在河对岸众多楼宇中，记者发
现只有静安国际中心 B 幢装上了

“强光灯带”。按照所照射的方位

来看，静安河滨花园、天鼎花园两
个小区住在沿河高层的居民都受

到了极大影响。小区所属的江宁路
街道天河居委会收到了不少居民

的投诉。相关工作人员表示：静安
河滨花园有 661户居民，天鼎花园

有 503户居民。大楼灯带白天亮、

晚上亮，确实严重干扰了大家的正

常生活。

情况刚好转
强光又重现

记者随即与静安区绿化市容局
联系，相关工作人员随即找到了静

安国际中心的物业方。经现场勘察
发现，大楼的景观灯带正对居民楼，

且光线强烈刺眼。工作人员立刻要
求：静安国际中心物业方开启或调

试景观灯带时，不得造成“光污染”；

同时必须在周围居民认可的情况
下，才可开启景观灯带。

之后，静安国际中心就关闭了
大楼灯带。但没想到，才过几天，居

民的投诉又来了：静安国际中心的
大楼灯带又亮了，强光还是刺得人

睁不开眼，还是照得人头晕目眩！
记者现场核实后，再次联系了

静安区绿化市容局。近日，相关工作
人员回复称：静安国际中心方面已承

诺，大楼景观灯带将调低亮度，在晚
上 6时关闭；如仍有扰民投诉，将进

一步调整亮灯时间。静安区绿化市容
局工作人员表示，他们将继续跟踪此

事，确保整改到位。对此，本报也将继

续关注。

本报记者 王军

随手拍
有图有真相
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“看得见风景的房间”遭遇光污染
对岸大楼景观灯带 24小时“亮瞎眼”

晚报编辑：

我是一名家住南泉北路
301弄小区的市民。 这几个月以

来，住在我隔壁的邻居们经常在

深夜一二时回家， 随后便大声
吵闹，严重影响我休息。我本来

就患有抑郁症， 平时睡眠就有
障碍。 现在几乎每天晚上都要

忍受着各种噪声， 实在没有办
法过安生日子， 为此求助晚报

“和事佬”栏目，希望你们出面

帮我调解一下。

读者 朱女士

【本报调解】

“若不是走投无路，我也不
至于到处投诉啊！”朱女士无奈

地告诉记者，今年 8月以来，对

门邻居就开始“不太平”。朱女
士回忆，对门邻居住了好几个

人，几乎每天凌晨，都有各种人
员随意进出。随后，就开始了长

时间的喧闹。“一会儿喝酒，一会
儿高声聊天，都要闹腾三四个小

时，我就住在隔壁，根本没法睡
觉……”朱女士说，她专门就此

事与物业等部门多次沟通，但始
终也没有得到解决。

“他们大概都是来沪打工

的，我也能理解。可是，这样持续
整夜整夜地扰民，让我忍无可

忍。”朱女士坦言，自己患有抑郁
症，原本就要偶尔依靠药物来维

持正常的睡眠与生活。如今，晚
上被折腾一宿，白天还要靠药物

来维持正常的情绪，这让她不堪
重负。“我总不见得天天依靠吃

药来生活吧。”

记者就此事向小区居委了

解情况。居委书记表示，在了解
情况后，他们高度重视，将择日

约谈业主，争取尽快解决问题。
然而数日过后，朱女士反馈

问题依旧，对门的邻居并没有收
敛。记者随后再次找到居委方

面，居委承诺牵头物业、城管等
方面，召开协调会，专门调解、商

量此事。发稿前，居委方面也给
记者发来消息，称已找到住在朱

女士隔壁的大房东，大房东知悉

情况后，非常理解并配合居委，
当即决定将租户清退，不再与他

们续约。

日前，这些租客已经搬离了
小区。“吵闹的租户离开了，问题
的症结解决了，我终于能够睡个

安心觉了！”朱女士十分高兴，她
对本报“和事佬”栏目深表感谢。

本报记者 徐驰 王新华摄于腾越路 种楠 摄 马来 文

    时值隆冬，申城的气温逐步走

低。每天清晨 5时许，宜山路公交
枢纽站的 131 路调度员褚晓云早

早来到调度室，一进屋，她先打开
饮水机开关，再打开空调让室内尽

快暖和起来。做好这些准备工作，
她打开房门，招呼正在清扫枢纽站

周边的环卫师傅快快进屋内暖暖

身子。
褚晓云递上滚开的茶水和温热

的毛巾，让在寒风中已经作业了 1

个多小时的环卫工人感动不已：“公

交人真是暖心！”
为了让更多的环卫工人、安保

人员等户外作业的师傅在寒冷的冬
天里，有一个喝口热水、洗把热水

脸，歇歇脚的地方，公交梅陇车队对

车队所属的 50路、122路、131路、
152 路、218 路、257 路、712 路、810

路、闵行 1路等 9?线路的 11个调
度室提出了“让更多的户外作业人

员进屋避寒送温暖”的要求。车队要
求，各个调度室都要热情主动地做

好进来避寒的户外作业人员的接待

和服务工作。
为了确保每一位进屋取暖避寒

的环卫工人、安保人员都能够得到

热心、主动的服务，各个站点的调度

员还向进屋取暖的户外作业人员提
供了优先冲开水、优先热饭、优先上

厕所等“三优先”服务。

一位来自河南的环卫师傅双手
捧着一杯热茶感激地说：“天气寒冷

人有情，上海公交的暖心服务，让我
们心里热乎乎的，工作起来劲头更

足了。”

本报记者 徐驰
特约通讯员 冯联清

租客半夜喧闹致邻居抑郁症复发
本报调解后居委牵头解决

“公交人真是暖心！ ”

天寒地冻，请户外作业人员进调度室暖暖身子

“多味”

年糕

民声台

您说事 我调查

和事佬
面对面 调一调

年糕晒上人行道，冬日太阳来烘烤。

灰尘尾气加点料，天晓得是啥味道。

▲ 夜晚的光带威力十足

▲ 白天灯带照常“工作”
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