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技艺精湛 胆量过人
昨天的“一花一树”系列职业技能竞

赛，由市绿化市容局工会和市绿化管理指

导站联合举办。15 个区选派的 30 名上树
工，系上保险带，背上工具，在数米高的悬

铃木上腾挪移动。选手个个有绝活，有的势

如“猛虎下山”，单手挥动电锯削枝；有的似
“凌波微步”，脚踩细细树枝发力，让人看了

由衷佩服。

裁判们打分也毫不手软，从树冠是否圆

整、是否爬至顶部骨架枝、切口是否平整、踏
脚枝、留枝方向是否合理等 14项指标来评

判。大约 30分钟后，经过“理发”的悬铃木，
露出遒劲而有线条感的枝条，“Tony”们也浑

身冒汗。记者了解到，有的上树工，要身背有
六七斤重的工具，而修剪一棵树至少需 10

到 20分钟，寒冬作业的艰辛可想而知。

除了剪发 还要补洞
如果说，以前“行道树 Tony”只需苦练

“剪发”技艺，如今为了减少果毛飞絮和病虫

害，师傅们还得学会“洗吹补刮”等新技能。
比如，每年春天，悬铃木的果毛飞絮一

直困扰市民，通过修剪可以减少约 70%的果
毛。因此，修剪作业是控制悬铃木果毛的有

效方式之一。今年飞絮季来临前，绿化部门

深夜采用高压水枪冲洗树枝，让果毛随着水
雾集中脱落，效果良好。

又如，以前的冬季修剪，现在已提升为
冬春季综合养护。上树工不仅要修枝，还要

保护树洞和树皮———上树时带好保护剂，对
创面和树洞当场保护。对于一些容易藏匿方

翅网蝽的树皮，也要随手刮下来。

此外，今年评分标准中，新增了“难度系
数、用单手电锯作业”一项，鼓励修剪作业向

机械化靠拢。在上海，有些区已为上树工们

配齐了电锯、耳麦等，大型登高器械和枯枝
落叶粉碎机也将逐步应用。

养护树木 专项培训
市绿化管理指导站副站长石杨表示，上

海目前有行道树约 130?棵，悬铃木、香樟、

栾树占比约 70%。全市有 800多名持证上树
工，年龄均在 45岁以下。近年的行道树冬春

季综合养护，包括修剪、病虫害防治、果毛防
控、树洞修补和施肥等内容，可提升树木长

势、培育优美冠形、降低安全风险、减少果毛

和病虫害，让沪上街景更美。
市绿化市容局工会主席肖龙根则告诉

记者，通过长期的技能培训和持续的技能竞
赛等方式，绿化部门精心培养了一批有知

识、懂技术、善攻关的高素质园林绿化养护
人才，其中包括获“上海工匠”称号的杨飞

飞、王伟伟等。
此外，上海市绿化管理指导站已开发

《行道树养护（专项职业能力）》培训，首批 30

名学员已于今年 9月完成培训，并接受了操

作技能鉴定。“十四五”期间，本市绿化管理
部门将进一步完善技能人才培训培养体系，

打造高素质技能人才队伍，为打造生态之城
提供技术支撑。 本报记者 金旻矣

    昨晚遭遇一场轻微车祸———从弄堂口

右转到大马路同时转向左转弯车道的变道

过程中，左侧一辆厢式货车剐蹭到我的车左

侧车头车灯，擦掉一块漆。

打完110，警察迅速赶到，然后依据两辆

车停着的位置判定，因为我的车处于变道过
程中，而小货车直行，所以哪怕是小货车撞

到我的车，依然我全责。接着，他拿出手机，

告诉我和小货车司机， 在微信小程序里找
“快处易赔”， 然后跟着提示一步步填表，就

可以了。随后，就是一连串拍照上传、填表确
认的过程。先是拍摄两辆车的外观、受损位

置、车牌号等，接着输入两辆车车主的各种
证件信息。小货车司机没带驾驶证，还能通

过“交管123”APP里查找电子驾照。整个过
程，需要双方车主同时确认，否则流程就走不通。

意外的是， 竟然又有两辆车在变道过程中发
生剐蹭。于是，听起来比较吓人的是“有四辆车都

发生车祸”，似乎是连环撞，其实是一组两辆共两
组剐蹭的车，距离比较近而已。于是，第二位警察

也迅速赶来，同时向后一组车主传授如何使用“快
处易赔”……

所以， 四辆车被归拢在一根车道上，4个人在跟
着两位警察上手机操作课。此时，警察的主要作用就

是一边帮助车主认定事实， 一边解读手机应用上的
疑点、难点。问其中一位警察，现在事故都这么处理

吗？他答，逐步启动这个过程了。手续可以大大简化。

待“快处易赔”的流程全都走完，双方确认后，就

自动生成“事故处理单”。这张单子又会触发“一键报
案”功能，跳转到保险公司。相对应的保险公司理赔

员30分钟后，就直接联系车主，进入保险流程了……

遭遇这场轻微车祸的心情，真是跌宕起伏。虽然

是剐蹭， 但是感觉和坐碰碰车撞到的冲击感还是一

样强烈的。当与小货车司机沟通时，看到对方一脸迷
茫，反应总是慢半拍的时候，上海警察友善且一针见

血的提问，还是有效的。当了解到处理手续如同网上

购物下订单一样时，顿觉“这个我会！”当理赔员直接
打我手机时，就感觉，嗯，这事儿基本算是完成了，如

释重负……不影响生活正常流程。交警，在这个过程
中似乎也只要扮演小学信息课老师的角色，就行啦！

接了理赔员的电话， 大家也就各自散去……云

处理，让出个轻微车祸的感觉也云淡风轻了。

    本报讯（记者 袁玮）仿佛漫步“空中

花园”，眺望徐汇之美。串联徐家汇各大商
圈的徐家汇天桥连廊（一期）昨天对外开

放。天桥连廊一期至四期工程不断刷新的
颜值，将让徐家汇迎来一场场美丽的蜕

变———它不仅是条空中走道，也优化了区
域交通、增强了行人过路体验，让人在商场

购物之余能享受“空中漫步”的舒适惬意。

徐家汇天桥连廊，位于徐家汇中央活
动区的核心地带，是连接汇联、T20、美罗

城、太平洋数码二期、东方商厦、港汇广
场、太平洋百货、六百商厦和汇金商厦等

多家核心商业体的公共景观通道，同时与
在建中的新鸿基商业体一起，形成二层休

闲通行体系。远期还预留了延伸徐家汇教
堂广场、藏书楼、徐家汇绿地等文化休闲

区域的接口。

■ 徐家汇天桥连廊的一期工程 东

起汇联商厦，南至北太平洋数码二期，让行
人可从“空中”细览徐家汇商圈的繁华景致。

空间布局上，临街一侧在对交通不干
预的情况下，可实现长距离步行，空间结

构对街道的干预达到最小，另一侧的公共
空间则能更好适应现有建筑形式。走在连

廊上，记者发现，护栏“消失”了，其实护栏

是“藏”在景观带里了。沿街面设置不锈钢
金属丝网护栏与绿化景观有机结合，一眼

望去，护栏似乎是“消失”在景观带中了。

绿化布置上，以地面绿化、桥上绿化、
花箱绿化三种形式相结合，植物以自然生

长状态为主，给桥面通行添加了别样的自
然趣味。入夜，游客又能享受灯光下的视

觉盛宴，第一层采用新型LED灯具，结合
天桥吊顶，在每一格折线拼接处布置LED

灯光，随着平日时间及节日场景的不同，

灯光亮度和色温的变化也不一样。第二层
采用定制的漫射灯具、低照度灯具、造型

灯具等，当夜晚灯光亮起，整座天桥熠熠
生辉。

■ 徐家汇天桥连廊二期工程 东起
太平洋数码广场二期， 与连廊一期联通，

跨越漕溪北路连接东方商厦，跨越虹桥路
连接港汇。据悉目前已经完成项目建议书

批复，计划明年启动建设，年内完成主体
结构制作。

■ 徐家汇天桥连廊三期工程 是跨
越宜山路、恭城路、华山路的连廊系统，将

结合徐家汇中心建设进度逐步建成。

■ 徐家汇天桥连廊四期工程 将结
合六百商厦拆落地改造方案，连接太平洋

百货一并实施，预计明年启动前期工作。

    本报讯（记者 江跃中）“自从徐虎加

装电梯工作室帮我们楼栋加装了电梯后，
腿脚不便的老人们也可以舒服地下楼晒

晒太阳、散散步了，大家都很感激……”
昨天下午，在普陀区西部集团举办的

全市首个面向居民、物业、社区居委会的
大型加梯工作对接会上，居民代表、居委

会工作人员和街道相关负责人，纷纷点赞

徐虎加装电梯工作室。

加梯 | ?国企打造团队
身为 25年老牌国企的西部集团，于

2018 年 9 月成立了徐虎加装电梯工作

室，汇集了来自各物业公司及房屋维修公
司的专业人员，工作团队由上海市劳模杨

华峰领衔，该工作室建立 2年多来，打造

集“征询、立项、建造、运营、维护、监管”于

一体的一站式加梯全生命周期闭环管理
新模式，为业主提供全周期、零担忧、高保

障的全流程、一体化专业加梯服务。累计
已签约 97 台电梯工程。其中普陀区 80

台，外区 17 台，分别位于宝山、长宁、闵
行、徐汇、浦东新区。目前已有 18台交付

使用。

创新 | ?梯待机停3?
工作室采用一站式业务受理机制，

52904500，这根 24小时热线从 1996年延

续至今。如今，加梯政策咨询、业务受理、
施工投诉服务等，年均接待 500多个电

话；工作室在线下设有 1+N个服务站点，
以徐虎加装电梯工作室为主站点，集团

所属各物业公司管理处、维修分中心为

分站点，确保居民加梯诉求能得到及时
响应。还走访了区内外近 300个小区，实

地考察电梯安装条件，同业主接洽加装
电梯事宜。

工作室负责人介绍，工作室和物业公
司、居委会一起出面，召集业主在每个项

目的推荐平台上畅所欲言。还会邀请设

计、施工、法律等领域专业人士现场答疑
解惑———根据不同社区的地质条件、房屋

结构、安全性要求、业主情况，提供因地制
宜的技术方案和经济方案。例如，考虑到

加装电梯产生噪声，可能影响底层居民采
光，就尽量采用全透明空间设计，电梯待

机从 1楼改为停在 3楼，最大限度减少对
底层的负面影响。
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漫步空中连廊 眺望徐汇之美
徐家汇天桥连廊（一期）昨天开放

“一站式”加梯 “全周期”运维
徐虎加装电梯工作室成立2?多签约97台加装工程

为大树“理发”上树工有绝活
不光剪枝剥芽，还要洗吹补刮，申城“行道树 Tony”比拼技艺

    短短几秒爬上树顶， 脚踩

树枝身轻如燕， 噌噌几下锯掉

烂枝……昨天， 前滩大道出现
了 30 位行道树修剪高手，攀上

15 棵悬铃木比拼技艺。 记者从
上海市绿化管理指导站获悉，

今后，被市民亲切称为“行道树

Tony”的上树工 ，不仅要会为
大树“理发”，还要会水肥管理、

修剪剥芽、病虫害防控、防腐补

洞等养护技能。

■ “一花一树”系列职业技能竞赛昨天举行

本报记者 金旻矣 摄


