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    脸部下颚颈部，剧烈瘙痒；鼻子嘴唇颈

部，红肿起泡……林女士怎么都没想到，自己
在培训机构陪娃上完课后，竟然面目全非、皮

肤严重过敏。一个多月来，病情反反复复。不
过培训机构给出的答复是不承认是在校区范

围内发生的过敏，只给了张 500?的券作为

后续报名课程时的抵扣。

陪娃上课脸肿了一圈
10月 18日 9时不到，市民林女士陪孩子

来到位于张杨路 601?华诚大厦 9楼的昂立

中学生培训（浦东校区）上课。她坐在休息区，
等候孩子放学。11时 30分下课后，林女士带

孩子回到家中。进门后仅仅几分钟，她的脸
部、下颚和颈部开始剧烈瘙痒。林女士一照镜

子，顿时傻了眼：鼻子、嘴唇下部、颈部都有不

同程度的红肿起泡，一大块一大块地立刻蔓
延开来，原先的面部轮廓瞬间大了一圈。她马

上意识到自己过敏了！一旁的孩子也吓得急
叫：“妈妈，你怎么了？我怎么认不出你了！”

据林女士回忆，在培训机构的时候，她就
坐在休息区靠近空调机出风口的地方，“当

时，空调开得很大，我跟好几个家长都提出把

空调关小一些。我认为，就是空调没有定期做
好清洗，吹出来的风不干净，才会导致我皮肤

过敏的。当天一早出门的时候，我还是好好
的；下课后，我第一时间就带娃回来，其他哪

里也没去。”
林女士表示，自己确实有皮肤过敏史，所

以，平时自己会尽量避免接触过敏原。林女士

向记者出示了一张在皮肤病医院检测过敏原
的化验单，上面清楚地显示：户尘螨、粉尘螨、

热带无爪螨等显著增加。

确诊过敏后恢复很慢
林女士随后前往上海皮肤病医院检查，

确诊为皮肤过敏。医生听了她的叙述后也表

示，一般过敏原多来自于相对密闭的室内，没

有彻底清洁的空调，作为污染原和过敏原的
可能性很大。之后，林女士开始了漫长的恢复

期。“严重过敏后留下的疤痕印和毛孔变粗、
变大，都不是靠简单涂药膏就能解决的。我脖

子上的皮肤因过敏已严重褶皱。”
林女士告诉记者，事发后，本以为情况能

稍好一些，孰料，反反复复的恢复过程，让她

心力交瘁。“前不久，稍微好了一些的过敏又
反复发作，一阵阵火辣辣地疼、痒，我又不敢

抓挠，生怕感染……”

不接受500元抵扣券
事发后，她第一时间跟昂立中学生培训

（浦东校区）协商解决办法。然而，无论是老师

还是校区负责人，都没给她明确答复。林女士
称，培训机构相关人员承认每两个月会清洗

一次空调，但事发前确有一段时间未对空调

清洁。记者联系了该培训机构，负责人张先生

表示，会和林女士积极沟通，但没法认定林女
士是在校区内吹了空调之后，才引发的过敏。

之后，林女士给记者打来电话称培训机
构与公司法务沟通后，不承认是在校区范围

内发生的过敏，不能完全认定是因为校方引
起的事件。只能给一张 500?的券，后续报名

课程时可以抵扣。对此林女士无法接受：“当

天下课后已近饭点，带孩子直接回家，路上不

过 15分钟。”而整个过程也只有住在相邻小

区的一名同行家长可以作证。本报记者 徐驰

陪娃上完课,她满脸红肿起泡
机构 不能完全认定是己方引起 林女士 确诊皮肤过敏病情反复

    上海市经建律师事务所主任应慧鹏律师

认为， 国务院颁发的 《公共场所卫生管理条
例》没有明确本条例适用于培训机构等场所，

但培训机构也应有义务为顾客创造良好的卫
生条件，以保障人体健康。

林女士向培训机构投诉的理由是空调未
及时清洗，产生室内空气污染，造成皮肤严重

过敏。对此，应慧鹏律师建议向有关部门反映，

对培训机构的室内空气及空调排风进行检测，

视检测报告来判断二者有没法律上的因果关
系，培训机构应否承担赔偿责任。 对于顾客来

说，举证比较困难，双方应协商解决，如协商不
成，也可诉诸法院，让法院依法裁判。

培训机构的空调有没有清洗干净？ 是不
是惹祸根源？ 本报将继续关注。

本报记者 徐驰

    本报讯（记者 宋宁华）昨天下午，

上海市第一中级人民法院一审公开开庭
审理被告人严豪杰故意杀人、放火案。上

海市人民检察院第一分院派员出庭支持
公诉，被告人严豪杰及其辩护人、被害人

的诉讼代理人到庭参加诉讼。
市人民检察院第一分院指控：2020

年 3月 20日 8时许，被告人严豪杰驾车

至浦东其岳父住处，在二楼卧室内向其妻
被害人刘某索要钱款用于归还赌债，遭拒

后持刀连续戳刺刘某颈部致刘某死亡。为
毁尸灭迹，严豪杰在该卧室内用打火机点

燃书本等物引燃屋内物品后逃离现场，致
该房屋二楼严重毁损并焚尸。严豪杰作案

后自动投案，到案后如实供述上述犯罪事

实。公诉机关认为，被告人严豪杰故意杀

人，又以放火方法危害公共安全，其行为
分别应以故意杀人罪、放火罪追究刑事责

任。严豪杰有自首情节，但其为归还赌债，
残忍杀害新婚妻子，杀人动机卑劣，杀人

后又放火毁尸灭迹，情节恶劣，具有严重
的社会危害性，依法应严惩。

庭审中，公诉人依法讯问了被告人

严豪杰，并出示了相关证据，辩护人、被
害人的诉讼代理人围绕“是否预谋杀人”

“是否具有立功情节”“是否因为被告人
自首可以对其从轻处罚”等发表了质证、

辩论意见。被告人严豪杰做了最后陈述。
被告人和被害人的家属旁听了庭审。当

日16时15分，法庭宣布休庭，择期宣判。

    “其实，每个青少年都会做着不切实际的

英雄梦。但只要活着，敢追梦，并且有着一位位
善良的人引导着前进，少年终成自己的英雄。”

昨天，当上海中致社区服务社志愿者虞严巍站

在上海世博会博物馆 WE剧场的舞台上骄傲
地说出这段话时，是对自己过去十年成长经历

的感慨，也是对那些善良人的感谢。在第五届
上海青少年社工节上，小虞讲述的是一个从受

助者到志愿者转变的故事。
2010年，小虞 13岁，渴望做电脑世界里

拯救世界的“英雄”。有一天，他真的坐上了位
于六楼的家中窗台。惊慌失措的妈妈报了警。

和警察一同来的，还有两位中致社工“老陈”陈
佳峰和“小曹”曹维娜。时近中午，老陈用一顿

快餐“诱惑”了小虞。小虞至今还记得老陈的幽
默：“死也要做个饱死鬼，你要飞也得填饱肚子

呀！”在两位社工循循善诱下，小虞说出了不去
上学的隐情———他热爱表演，是学校里的文艺

积极分子，但他因为过于活跃，总是被老师泼
冷水，让他觉得受到了“致命”打击。

13岁的他觉得社工的话很中听，并很快消
除自杀念头，但仍找不到继续学业的动力。社工

并没放弃小虞，带他参与各种公益活动。小虞逐
渐不再三分钟热度，开始思考如何做真正的英

雄。在社工的协助下，小虞决定重新向学业启
程，他报考了心爱的戏剧表演专业大专，如今，

正在向本科学历冲刺，也经常参与各类影视表

演。同时，他也在参与重阳节敬老活动、“绿泥

人”的团队体验等公益活动的过程中，渐渐找到
生命的价值，产生想做志愿者的愿望。

2016年，小虞参与中致组织的戏剧社活

动，担纲主演为拘留所内涉事青少年创作的舞
台剧《悲惨世界》。看见台下观众泪光闪烁，他

更加坚定了发挥所长、从事志愿者服务的信
念。2020年新冠疫情暴发后，老陈告诉小虞，

因疫情影响，部分青年人面临失业的困扰，浦
东新区团委打算启动“1+1+1”就业促进专项

行动，助力青年就业规划。两人一商量，发现可

以发挥小虞的戏剧专业特长，参与创作就业模
拟情景剧，帮助失业青年提升求职技巧与能

力。“我也是从人生迷茫中回归正途的青年，非
常能体会同辈群体在就学、就业方面的压力和
感受。”小虞说，正因如此，授课形式比传统授

课形式更幽默有趣，也很容易在同龄人中获得
共鸣。课余，小虞会坦率地讲自己的成长之路，

鼓励其在社工老师的帮助下，朝未来奋进。

上海中致社区服务社副总干事郑文勇介

绍，2016年起推出“青少年英雄联盟”，吸引更多
像小虞一样走过弯路的年轻人加盟志愿者队

伍，用朋辈的力量给予有着同样困惑的年轻人
支持和帮助。如今，“青少年英雄联盟”覆盖了新

区 36个街镇。“青春本来就有着无限可能，我们
相信即使有段迷途，每个青少年也有希望成为

自己的英雄。”郑文勇说。 首席记者 陆梓华
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迷途少年现今拯救他人青春
浦东组建“青少年英雄联盟”已覆盖 36个街镇
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