
    近?，市民唐先生因遛狗未牵

狗绳，接到了嘉兴路派出所依法作
出的罚款 20元的处罚决定。起初唐

先生并不承认自己未牵狗绳，但随
即民警拿出手机向他展示了一张照

片，照片上，唐先生手里攥着一团狗
绳，却没有连着一旁的爱犬。

“遛狗不牵狗绳”一直是广大市

民反映强烈的不文明养犬行为。按
照《上海市养犬管理条例》规定，养

犬人携带犬只外出应当为犬只束牵
引带，牵引带长度不得超过两米，在

拥挤场合自觉收紧牵引带，违反上
述规定的，公安机关可以处二十元

以上二百元以下罚款。

但在警方?常执法中，这类违
法行为却存在“发现难、取证难”的

瓶颈。即使有市民报警，民警到场

后，一些犬主人也不肯承认。为此，

虹口警方通过大调研，在辖区多个
小区试点运行一套抓拍不文明养

犬行为的系统，5 个月来已成功抓
拍处罚 20?起“遛狗不牵狗绳”的

违法行为，为文明养犬提供了有力
支撑。

据介绍，这套系统可以实现对

小区出入犬类目标的智能分析筛
选，并将小区内公共视频拍摄到的

影像与数据库碰撞分析，挑选犬类
影像并截图保存。照片中不仅有犬，

还有一旁的犬主人，根据两者同框
的频率，自动分析判断两者间的关

系，然后通过后台识别审核，其中存
在不文明养犬行为的照片就被推送

给民警，由民警和居委会干部上门
对犬主人作出处罚。

这是全市首套专门用于抓拍不

文明养犬行为的系统，试点运行后，
不仅能够及时发现不文明养犬行

为，也给民警处罚提供了证据支撑。
该系统被运用于停车场、老式里弄、

动迁基地和居民反映强烈的重点区
域后，警方发现还可以通过数据比

对，得出流浪犬分布情况，从而针对

性开展集中整治。截至目前，警方已
借助系统开展 8?集中整治，收容

流浪犬只 40条。
虹口警方表示，下一步将拓宽

试点维度，将符合硬件条件的社区
纳入覆盖范围，并通过更多样本收

集，对模型不断升级迭代，提高识别
准确率，进一步规范市民养犬行为。

首席记者 潘高峰
通讯员 崔顺成

方 翔
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    近?，在闵行区颛桥镇鑫都

路水文化公园里，出现一座带有
警报功能的“智慧公厕”。该厕所

不仅具有手动警报功能，还具备
自动警报功能。若使用厕所的人

如厕超过 15分钟，厕所就会自动
发出警报，提醒保洁员及时协助。

这样的公厕一“上线”，网友们就

提出了不同的意见。

自动警报唤及时救助
这套“智慧公厕”系统被设置

成在使用 15 分钟后会自动发出

警报，是考虑到市民在厕所内发
生意外情况时，可以得到及时救

助。同时，也可以督促一些如厕时
玩手机的市民，在使用完厕所后

尽快离开，避免长时间占用公共

资源。
而市民在如厕时，若遇到突

发情况也可以手动按下按钮发出

警报。不过，15分钟的如厕“时长
标准”，是否还有优化调整的空

间？对于这样的设置，市民和网友
的看法又是怎样的呢？

框定“时限”或让人尴尬
记者发现，总体而言，网友们

还是觉得这种设置的出发点是比

较“暖心”的。“之前经常看到一些
老人如厕时蹲的时间长了突发危

险的新闻，有了这样的系统，就没

那么担心了。”网友“一小麦一”说
道，“出发点是很好的。”

不过，“槽点”也很明显，就是
这个框定的“时限”，不少网友认

为会影响如厕体验。网友“球哥 _

说球”评论道：“这厕所上得有点

紧张感。”网友“奶包的奶”说：“最

起码得在里面加装个按钮，有人
在里面按下按钮就表示人没事，

这样比较人性化。”
此外，网友们也有一些担忧，

就是“超时”了怎么办？“超时了，

警报声会不会一直响个不停？”
“超过时间，就会有人冲进来么？”

“如果正好碰到身体不舒服，上厕
所的时间久了一些，岂不是大写

的尴尬？”显然，他们希望不要机
械地规定时间，不妨让上厕所的

人自行设定时间，这样既保证了

安全，又避免了尴尬。

搜集意见后不断改进
记者就此事采访了该“智慧

厕所”项目负责人、颛桥镇城运中

心党支部副书记何超。他表示，这
套“智慧厕所”的系统成本在 12

万元左右，目前来说，算是一套比
较先进和人性化的设备。

“其实，引进这套设备的初

衷，就是为了保障一些市民，特别

是老年市民在如厕时的安全。”何

超坦言，由于公厕大多采用蹲位，
一些老年人在久蹲后，容易感到

腿麻、头晕、无力，进而发生危险，
“有了这样的设备，能够给工作人

员发出提醒，让他们必要时马上
给予帮助。”

何超表示，市民在使用这套

设备如厕时，即便“超时”后听到
设备发出警报，也不用紧张。因

为，警示音会在靠近工作人员的
办公室内发出，不会在坑位边上

“响个不停”。另外，只要与前来问
询的工作人员“打个招呼”“知会

一声”，便可“解除警报”。当然，如
果确实需要帮助，工作人员也会

第一时间帮忙处理。
针对部分网友的建议，何超

说自己都看了：“比如在蹲位旁加
设按钮、让如厕的市民自己设定

时间等等，都非常好。我们也会搜
集网友的‘金点子’，尽快反馈给

开发公司并沟通，争取把这件好
事做得更好。”

据透露，颛桥镇在今年三四
月份就开始试运行这套系统，目

前全镇范围内只有鑫都路水文化
公园在用。“如果用下来效果够好

的话，我们会考虑在全镇范围内
推广、普及。”何超说。

本报记者 徐驰

如厕超过15分钟自动发出警报
网友热议：这座“智慧厕所”让人暖心也有丝尴尬

    近日，上海一公厕在网上走红。

这座公厕装有按钮， 如厕者发生意

外可选择手动按钮发出警报。 此外，

系统也能在使用者如厕超过 15分钟

后自动发出警报， 提醒保洁员及时
协助。

对于如厕超过 15分钟自动发出

警报这一点，不少网友表示认可，但

也有网友提出异议。 在日常生活中，

15分钟基本可以满足绝大多数人的

如厕时间需要， 然而的确也可能会
让部分人感到受限， 网友的观点有

一定合理性。 但若如厕的是一位便
秘的“三高”老人，或者体弱难支的

痛经少女，又或者是夜半“瞌睡虫”

来袭的醉汉， 你是否会觉得这个设

置还是“很贴心”的呢？

其实，厕所门不会自动打开，保

洁员也只是 15 分钟后敲门询问一
下，如里面有人应声，如厕请继续，

并不会影响正常使用， 网友大可不
必担心。 类似设施的初衷，本就是为

如厕碰到意外的人提供及时救助，

特别是对心血管病患、老年人等群体

来说，可以赢得最佳救援时间，避免
悲剧的发生。

近年来，上海公厕行业发展水平
不断提高，不仅越来越干净，而且有

了“智慧”，更加人性化。 早在 2016

年，上海就出现了智慧公厕。 这些年

来， 虽然各类智慧公厕不尽相同，但

主要都围绕人流统计、 厕位监测、异
味检测、易耗品检测等方面着手。

这两年，除了智能化硬件升级更
新之外，更在逐步提升人性化细节设

计水平。 除了自动警报装置之外，还
配置了无障碍坡道、无障碍厕位、“方

便凳”等助残助老设施。 对于保洁员
来说， 也不再像以往那样凭经验打

扫，而是更多凭借实时数据来人性化
管理。

厕所是城市文明的窗口。公共厕
所作为城市公共设施的重要组成部

分，展示的是城市精细化管理，对提
高人们生活质量有着重要意义，直接

影响到人们对于一座城市形象的判
断。 展望未来，人性化的公共厕所不

仅让人们“方便”起来更加方便，还将
成为城市的一张靓丽名片。

让人性化管理管住“如厕意外”

遛狗不牵狗绳可能会被抓拍
虹口警方在辖区多个小区试点新系统规范养犬行为

    秋意渐浓，外滩一大型商场

十分应景，将“秋?京都”搬到上
海。据悉，“京都的浓浓秋意”是?

本某新式和服品牌带来的大陆首

家快闪店，限时开放至明年 1月
3?。本报记者 张龙 摄影报道

大商场里探寻“秋色”

今日论语


