
    本报讯 （记者 夏韵）拥堵的高架

上，车辆侧翻，多位驾驶员自发下车，营救
被困车主。这暖心的一幕发生在昨天早高

峰时段。昨天 8时 45分，内环高架外圈靠
近杨高中路立交路段发生一起两辆轿车

相撞事故，其中一辆轿车侧翻。车祸发生
后，事发地出现严重拥堵情况。令人感动

的是，在这紧要关头，多位热心市民协助

民警一同将车辆扶正。
据目击者介绍，此为一起两车相撞事

故。撞击发生后，黑色轿车横在最右侧车道
上，而悬挂新能源号牌的轿车发生侧翻，横

在一号和二号车道之间。事故发生后，两车
占据了大半路幅，导致后方车辆一度无法

通行，拥堵车辆排队至锦绣路附近。
接报后，交警迅速赶赴现场处置。事

故中一辆轿车侧翻在地，驾驶员还被困车

内。为了立即将被困在车内的驾驶员救

出，附近不少热心驾驶员下车，主动帮助
交警将侧翻车辆扶正。救援过程比较惊

险，如果过程中稍有不慎，在车内的驾驶
员可能还会遭受二次伤害。

经过警民的齐心努力，仅用了约 10

秒，侧翻车辆就被扶正，所幸事故车内的

驾驶员并未受伤。据悉，事故未造成人员

伤亡。因处置及时，昨天 9时 10分左右，
两辆事故车被牵离现场，拥堵的路段逐渐

恢复通行。
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    以前人们玩着玩着就会的跳绳，如今竟然成

为了家长们报班的“新宠”，着实有点看不懂。 最
近，我的朋友就给刚上一年级的儿子报了“跳绳

班”：10次课起步，培训一期起码上千元，几期下
来竟然近万元。 她告诉我，跳绳是学校的考核项

目，由于担心孩子不过关，家长们对“跳绳班”趋
之若鹜，报班甚至还得靠“抢”。

跳绳，是一项不需要太大技术难度、动起来
不受场地、对手限制的运动，每个人肯定有和小

伙伴比赛花式跳绳、课间跳长绳的童年记忆。 然

而， 在跳绳被列入学生体质健康测试的重点项
目， 尤其是近年来体育逐步纳入中考计分项目

后，焦虑的家长更焦虑了：“哪一项都不能成为丢
分项。 ”

曾几何时，报班已成为家长们解忧的“万能
药”。一方面，家长们吐着苦水“孩子太苦，鸡完语

数外还要鸡音体美”；另一方面，秉承“一分都不
能少”的原则，一有教育改革的风吹草动就赶紧

给孩子把班报上， 以跳绳为代表的体育如此，以
书法为代表的写字亦如是。 学习变得功利了，爱

好也变得功利了。 为了分而学，扼杀的正是孩子

对万事万物的兴趣。

其实兴趣或许才是孩子未来一生奋斗的目
标、快乐的源泉。 这不由得让我想到日前闭幕的

世界顶尖科学家论坛上，1997年诺贝尔物理学
奖获得者、美国华裔物理学家朱棣文说过，正是

孩提时代对物理的兴趣让他走上科学研究之路，

也让他一生都“乐在其中”。持有同样观点的还有

2005年沃尔夫化学奖得主理查德·扎尔，在他看

来年轻人一定要找到自己真正感兴趣的、 热爱
的、有激情的、会全力以赴的领域：“我自己就是

遵循这种原则。 如果这样的话，哪怕你得不到什
么奖赏，也一定会拥有满意的人生。 ”

然而，要把孩子从培训班里“解放”出来，有
时间静一静、想一想究竟自己喜欢什么，也不能

全把锅甩给“焦虑的家长”。行政部门不光要作出
“体育音乐纳入中考”的建议，更要把握好方向别

让“培养孩子终生兴趣的”美好初衷又往“应试教
育”的老路上走，遏制培训市场乱象需要的是全

社会的共同努力。

用行动传递真情
昨天，一位客人喉咙疼痛，服务组马上送

上了中成药一清片；前天，有客人反映饭菜偏

咸，饮用水、牙具不够等问题，工作人员和客
人电话沟通后，及时补送矿泉水和牙具，请供

餐单位“烧菜淡一点”……像这样的生活“琐
事”，在宜川隔离点几乎天天会发生。

宜川隔离点投入使用后，工作人员用行

动向隔离人员传递真情。除了在节日、生日送
上贴心礼物，还想方设法满足隔离人员的合

理需求。在与公安组、消杀组等合作下，根据
限定次数和固定时间，服务组人员检查快递

包裹，对每件物品进行登记标识，然后送至隔
离人员房中。同时，服务组成员还化身“外卖

小哥”，将配餐送到隔离人员门口，一一敲门，
通知取餐。今夏天气炎热，因担心隔离人员未

及时取餐引起餐食变质，穿着厚重隔离服的
成员们，便在楼道里“巡逻”，确保每位隔离人

员取餐后才结束送餐。

搭配“孕妇健康餐”

对日常生活需要特别关注的客人，宜川
隔离点“特事特办”。“我们接收到孕妇黄太太

时，她的情绪很不稳定，出于对她和她宝宝的
健康安全考虑，我们第一时间报告上级部门，

通过沟通协调，在确保专业防护的前提下，将
她转送至医院进行检查，保障了孕妇和孩子的

健康。”隔离点负责人、街道武装部部长蔡澎湃

介绍说，在隔离点的日子里，工作人员每天会

细心询问黄太太的身心情况，隔离点食堂还专
门搭配了健康营养的“孕妇健康餐”，给黄太太

享用。慢慢的，黄太太的紧张情绪平复了下来。
工作人员周到细致的服务温暖了黄先生

和黄太太一家。解除隔离之际，黄先生还专门
购买了礼物向工作人员们表示感谢。

节假?坚守岗位
今年国庆连中秋，中午时分，工作人员

敲开了隔离人员的房门，为他们测量完体温

后，将自费购买的月饼送给客人，送上祝福。
“我和先生都是一线的抗疫人员，虽然这

次中秋佳节，我们没能和儿子团聚，但作为一

名医护工作者，我们在用自己的力量守护家
园，感到十分自豪。”宜川隔离点医护人员张

晓琼说，虽然没能和儿子见面，但懂事的儿子
中秋独自吃饭，这顿特殊的“团圆饭”的支出，

她在晚上家庭“云端会议”时给“报销”了。
隔离点的国庆假期特殊而平淡，如果不

是工作餐上多了粽子、月饼，这里的端午、国

庆、中秋，看上去和往常并没有什么不同。

常态运作很严谨
随着7+7隔离政策的实施，隔离人员的流

动性显著增强，隔离点的工作量大增。“7+7的

客人，到第5天需要做一次核酸检测，房间每

隔7天需要重新消杀整理。面对工作量增多和
人手紧张的现状，遇到轮班休息的人都会主

动过来帮忙，我很感动。”隔离点所在酒店负
责人刘娅敏说。

随着工作进入常态化运作，隔离点每天
的例行工作从早上6时开始：接待、消杀、送餐、

收垃圾、核酸检测、7+7转运、客房清理、解除

隔离消杀……连续7个月的日复一日，大家已
驾轻就熟，经常加班干活，不过谁也没有怨言。

近日，一位外国人结束隔离时，委托中国
朋友，向隔离点赠送了一面锦旗，上写：“心系

顾客 真情服务”。 本报记者 江跃中

工作人员对客人饮食、住宿等方面想得周到做得周到

严管厚爱！隔离点客人给出高评价

为将被困驾驶员救出，不少热心人下车出力

高架上侧翻车10秒被扶正

■ 工作人员进行新一轮消杀 本报记者 张龙 摄

    今年 4? 4?“开张”以来，普陀
区宜川路街道的集中隔离观察点的工
作人员已坚守 216 天， 温暖守护了
4914位客人，常态化的“严管厚爱”而
不失温情，使客人们有一种“回家的感
觉”。 前不久，两位客人在解除隔离时，

在隔离点的工作微信上联名留言，感
谢所有工作人员的辛勤付出：“虽然是
隔离疫情， 你们却没有隔离对我们的
关心、对我们的爱护、对我们的热情耐
心，给我们增加隔离疫情的信心，尤其
是生活饮食、住宿等方面，想得周到，

做得周到，服务周到，胜过在家。 ”
■ 工作人员监控公共区域实况

本报记者 张龙 摄

“跳绳班”火了 马 丹新民随笔
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