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    佳佳是爸妈的第一个女儿，也是掌上明

珠，现念初二。佳佳不仅乖巧听话，且读书用
功，基本不用父母操心。

但最近佳佳跟妈妈闹起了矛盾，甚至
到了不可收拾的地步。原来是半个月前，妈

妈生了小妹妹。而爸爸今年在外地中标了
一个为期一年的项目，平时很少回家，就是

每次忙里偷闲回来，也是来去匆匆，在家没
几天就去外地了。虽然家里有外婆和妈妈，

但自从小妹妹生下来后，妈妈所有的精力

都放在了妹妹身上，这让佳佳备感失落。她
开始不安，开始烦躁，跟妈妈闹着要与同学

一起出去玩。妈妈不放心佳佳独自外出，自
然不准她去，佳佳便与妈妈顶起嘴来，还伸

手要去拉妹妹，想把妹妹摔在地上。妈妈从
来没有看到佳佳发过这么大的脾气，慌忙

护着妹妹躲进另一间房间。幸亏外婆赶来，
把佳佳拉到隔壁房间，这时，佳佳歇斯底里

大哭起来。
妈妈情急中跟远在外地的爸爸通了电

话，把家里发生的事告诉他，让他赶快回来。
因业务忙，爸爸不能马上赶回来，但又不放

心家里，就打电话给我，让我无论如何要关
心母女俩。

我先跟佳佳妈妈通了电话，了解母女矛
盾的情况。我对她说，佳佳之所以会出现反

常情况，主要是三个原因。第一，你们生第二

胎没有想过佳佳的感受，毕竟家里要增加一

个家庭成员。第二，以前家里是围着佳佳一

个人转，现在围着妹妹转了，佳佳感到自己
被冷落了。她一下子适应不了，便把怨气积

在妹妹身上。佳佳现在是初二学生，处于青
春逆反期。但是妈妈的教育方法还是按照过

去的一贯做法，把佳佳当小孩，仍然像以前
那么看着她，管着她，佳佳自然不接受，甚至

反抗。第三个原因，也是最主要的原因，是爸

爸到外地工作。以前爸爸妈妈都在的时候，
是围着佳佳转的。现在有了妹妹，妈妈要照

顾妹妹，又在月子里。爸爸这个时候又在外
地工作，所以佳佳就感到孤独，感到愤恨，就

会歇斯底里。
佳佳的妈妈也同意我的看法。后来我跟

佳佳通了电话，起初佳佳说什么也不愿意接
电话。后来在妈妈的劝说下还是接了我的电

话。我对佳佳说，妈妈现在是坐月子，要带妹
妹，月子里面是不能生气，不能受凉，不能累

着的，否则会落下难以治愈的病根。我举了
自己的例子，我就是月子里受了寒，得了气

管炎，现在只要不注意就会发作，很是痛苦。
我交给佳佳一个任务，让佳佳看管妈妈，不

能让妈妈受凉，不能让妈妈生气。实际上就
是给佳佳一点责任，佳佳很爽快地答应了。

我劝佳佳妈妈改变一些方法，把佳佳变成家
庭的动力，交点任务给她，提高她的家庭责

任感，相信佳佳一定会当好姐姐的。
人民调解员 青云

    本报讯（记者 孙云）7月 28日上午，暴

雨如注，平凉路老式里弄的三间民宅内相继
发生入室盗窃案，丢失的金银饰品、电子产

品、现金等总价值超过 20万元，其中一些翡
翠玉佩、黄金吊坠、珍珠项链等首饰还是屋主

家中的“传家宝”。然而，老式里弄四周没有围
墙，蜘蛛网状的小路四通八达，人员进出繁

杂，技防设施相对也较少，瓢泼大雨更是将现

场的作案痕迹冲刷殆尽。“案子能破吗？”第一
个赶到杨浦公安分局定海路派出所报案的失

主何先生心里很不踏实。出乎意料的是，仅仅
在 20小时后，正准备第四次作案的犯罪嫌疑

人就在一家小吃店被人赃并获。被盗财物在
完成价值鉴定后，近日悉数发还失主。杨浦警

方同时发布地区平安指数：今年以来，杨浦区
发生的入民宅盗窃案已 100%告破！

7月 28日下午，家住平凉路的何先生报

警称：家里金银饰品、现金及电子产品等总价
值近 20万元的财物被盗。接报后，杨浦公安

分局当即成立专案组，通过现场勘察并调取
公共视频，侦查员发现，作案人在当天上午穿

着粉红色上衣、手持深色塑料袋，通过攀爬窗
户入室行窃。

案发时正逢暴雨，恶劣天气给犯罪分子

提供了“掩护”，将现场的作案痕迹冲刷殆尽，
现场留下的线索几乎为零，给破案带来了不

小的难度。专案组决定从失窃物品入手开展
调查，并很快在案发地周边找到了犯罪嫌疑

人销赃的小店及何先生家的部分被窃物品。
在确凿证据面前，该店经营人员熊某交代了

自己明知来路不正，还以低价非法收购被盗
物品的犯罪事实。

之后，民警又追查到犯罪嫌疑人作案前曾

出现在附近的定海路一老式里弄内。这个弄堂
四通八达，人员出入频繁，专案组走访之初并没

有找到新的线索。眼看着即将走访完毕，一户
民宅门前放置的一袋物品引起了侦查员的注

意。这是一袋土特产，罩在上面的塑料袋与行
窃男子逃离现场时所携带的塑料袋很相似！

侦查员进一步了解到，这袋土特产是这

户居民的弟弟朱某在不久前刚放在门口的。
而且，朱某前来送东西时，穿的正是一件粉红

色上衣。经进一步调查，专案组确认朱某就是

入室行窃者。7月 29日下午，侦查员在朱某曾
数次出现的隆昌路沿线进行蹲守。蹲守了几

小时，一名侦查员前往马路对面的便利店，准
备给大家买点饮用水，就在这时，转角有一名

男子与他擦身而过，侦查员一眼认出他就是

朱某，并在其准备进入路边一小吃店时将其

抓获，此时距案发仅过去了 20小时。在朱某
身上，侦查员查获了一些现金和多件金银首

饰。这些被盗的翡翠玉佩、珍珠项链、黄金吊
坠等首饰看上去就很有年头，一件件仔细地

装在丝绒小袋子里，一层叠一层包着不少绢
帕，显然是失主十分珍惜的“传家宝”。

到案后，犯罪嫌疑人朱某对自己攀爬进

入何先生家中盗窃的犯罪事实供认不讳。他
还交代称，这天上午，他总共在平凉路该里弄

内入室作案三起，原计划下午再作案后便逃
离上海。目前，犯罪嫌疑人朱某因涉嫌盗窃，

熊某因涉嫌掩饰隐瞒犯罪所得，两人均已被
依法批准逮捕。

在民宅前看到模样相似的塑料袋，又在
马路转角“邂逅”犯罪嫌疑人，在短短 20小时

内，侦查员抓住一个个“偶然中的必然”，侦破
这一在案发现场缺乏线索的系列入室盗窃案

件，得益于杨浦警方始终坚持对入室盗窃犯
罪保持严打严防的高压态势，对于入室尤其

是入民宅盗窃案件，就像破命案一样重视和
投入。根据杨浦警方日前发布的地区平安指

数，截至今年 8月，杨浦区入室盗窃案件发案
数同比下降近八成，入民宅盗窃案件更是实

现 100%全部破案。

20万财物被盗现场线索极少
20?时内民警追回全部赃物

你讲我听

    本报讯（记者 李一能 通讯员 吕亚南）

邻居关系相处好，能省去很多烦恼，但如果遇
到了惦记家里财物的邻居，那就麻烦了。日

前，奉贤区一名男子就因为潜入邻居家盗窃
受到了法律的制裁。

今年 7月 24日中午 12时左右，家住某小
区 202室的犯罪嫌疑人胡某从家中南侧的阳

台翻出来，通过旁边的平台攀爬到楼上，沿着
外墙走到东南侧一间房间的门口。他发现这户

人家窗户没关，就直接从窗户进入到楼上 302

室住户家中。胡某在 302室的房间内没有找到
值钱的东西，于是走到卫生间，发现了洗漱台

上的一块天梭手表，又在门口的鞋柜上发现一

块天梭手表和一根金手链。胡某把这三样东西

装进口袋，直接打开 302室的房门走了出去。
7月 29日，胡某再次采用同样的方法翻

进楼上 302室，这次 302室家中有人，正好被
这家人当场发现，遂案发。“我之前在楼下观

察过，发现通过房屋外墙的平台可以攀爬到
楼上，翻进别人家里，这家就在我家楼上，偷

起来比较方便，所以就选择了这家人家”，胡

某供述。
犯罪嫌疑人胡某以非法占有为目的，入

户秘密窃取他人财物，数额较大，其行为已触
犯刑法，涉嫌盗窃罪。2020年 8月 10日，奉

贤区人民检察院依法对其批准逮捕。
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    “2019年 9月 6日中午，我在赵巷路赵华

路口接到了乘客，根据他的要求，跑了 500

多公里，最后回到出发点不远的嘉松中路

地铁站下车，具体跑了哪些地方我不记得
了。”面对侦查人员的讯问，网约车司机沈

某这样狡辩，事实上，根据网约车后台数据
显示，沈某所接订单从未离开过上海，而这

个在上海转悠了 500 公里的“奇怪乘客”其

实纯粹是沈某利用外挂软件模拟而成，为
的就是套取网约车平台预付的车费。日前，

犯罪嫌疑人沈某因涉嫌诈骗罪被静安区检
察院提起公诉。

经审查认定，犯罪嫌疑人沈某系某网约
车平台注册司机，其于 2019年 1月至 2020

年 3月，利用某网约车平台的系统漏洞，从他

人处接得没有乘客的虚拟订单并模拟跑单，
以套取网约车公司垫付给司机端的车费。调

查发现，沈某共刷单 61次，非法获利人民币
7.4万余元。

根据犯罪嫌疑人沈某交代，在 2019年 1、
2月时，他加入了多个网约车司机群，然后有

“黄牛”通过群内的联系方式找到他，表示可

以帮助他通过模拟虚拟订单来获取额外车
费，其实质是“薅”网约车公司的“羊毛”然后

双方进行分成。“黄牛”从他人处接得没有乘
客的虚拟订单，然后指使沈某在偏僻的地方

接得“黄牛”派发的虚拟订单，一直跑到“黄
牛”指定价格后结束。因为行车时间较长，车

费显示一般都在 1000元以上。

那么问题来了？连乘客都是虚拟的，谁来
为这 1000多元的车费买单呢？答案是网约车

平台。原来，为了保障司机的权益，网约车平
台在乘客未全款支付车费的情况下，会向司

机垫付车费。就是这一政策让“黄牛”和沈某
有机可乘，“薅”起了网约车平台的“羊毛”。沈

某在收到网约车平台垫付的车费后，把至少

30%的部分给“黄牛”作为好处。
然而沈某的诈骗行为并非个案，2020年 4

月 1日，某网约车平台报警称，自己公司平台上
有多名司机利用系统漏洞骗取公司钱财。

今年 8月，静安区人民法院分别对两起
网约车司机利用系统漏洞进行诈骗的案件进

行审理，并当庭宣判，沈某等 19名被告人分

别判处拘役四个月，缓刑四个月至有期徒刑
三年，缓刑四年不等，并处相应罚金。

检察官提醒

恶意“薅羊毛”，可能会把自己薅进监狱。

相关案例中，大多数人都知道自己的行为“不

是什么好事”，但是被贪婪蒙蔽了眼睛，抱着
“网约车公司可能不会发现、发现了可能也会

自认倒霉” 的侥幸心理， 得手后一发不可收
拾，最终走上了违法犯罪的道路。 切勿在“薅

羊毛”中化身饿狼，触犯法律红线终将付出惨

痛的代价。

通讯员 顾家奇 本报记者 郭剑烽

10分钟路程开了500多公里？
“奇怪乘客”原是网约车司机虚拟以套取车费

孙绍波 画

杨浦警方发布地区平安指数：今年以来入民宅盗窃案 100%告破

二宝带来的烦恼


