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    本报近日报道了有街面空调外

机“任性”贴地安装。记者进一步采
访了解到，种种乱象下，除了热风袭

人外，还有较大安全隐患。为保障公
共安全、维护市容整洁、保护环境，

相关法规早已明确：空调设备安装
架底部距室外地面的高度不得低于

1.9米，违规且拒不改正者，将面临

最高 5000元的处罚。

“贴地”漏电频伤人
在家电行业，空调通常被称为

“半成品”，有“三分质量、七分安装”

的说法，意思就是：卖家把空调卖给
用户时，只算完成了工作的一半，之

后的送货和安装服务，是整个空调
销售环节的另一个“重头戏”。

其中的安装环节尤为重要。如

果空调外机安装在有油烟、风沙、直
射阳光、腐蚀气体、强电场、强磁场

的环境中，空调的制冷效果、使用寿
命、维修保养都会受到影响；如果空

调外机安装在楼宇公共通道，热风
袭人、散热不畅的同时，还会影响空

调制冷效果和使用寿命，并因碍手

碍脚、磕头碰脑而进一步影响邻里
关系或他人健康；如果空调外机安

装位置过低，除了容易被盗外，还有
绊倒行人的风险。

更为严重的是，如果空调安装
时零线、火线、地线接错，会有漏电

风险；如果空调外机年久失修，绝缘
设备可能老化，也会有漏电风险；如

果空调外机进水，同样会有漏电风
险。一旦漏电的空调外机安装位置

较低，而用户又缺乏漏电保护装置
或漏电保护装置失灵时，就很容易

发生触电事故。

这类触电事故在一些城市已经
出现。据央视报道，辽宁省沈阳市于

洪区一家饭店门口有一台几乎贴近
人行道地面侧挂的空调外机，因人

行道在大暴雨中积水而进水漏电，
导致一名过路老人触电身亡，还伤

及两名上前抢救的中学生。

而在广西桂林，一家儿童摄影
店门口的空调，虽然外面有铝合金架

子“保护”，但因漏电还是将一个六岁
孩童击倒。击倒瞬间，由于没什么声

响，小孩趴在空调上方，母亲及其他
路人都没有注意到。三分钟后，待有

人发现异样时，小孩已无生命体征。

外机安装标准严
其实，在空调安装领域，有明确

的“规矩”。按照国家质量技术监督

局（已并入国家市场监督管理总局）

2001年制定颁布的《国家空调安装

标准》，空调室外机不应占用公共人
行通道，也不应该安装在儿童容易

触及的地方。
此外，标准还规定，空调外机不

应该安装在建筑物内部的过道、楼
梯、出口等公用地方，并应尽量避开

自然条件恶劣（如油烟重、风沙大、阳
光直射或有高温热源）和人工强电、

磁场直接作用的地方，尽量缩短室内
机和室外机连接的长度；同时，还有

一些量化指标，如室外机尽量水平，
最大左右高低不得超过 3厘米，室外

机管暴露部分不得长于 20厘米。

《上海市空调设备安装使用管
理规定》2008 年 2 月 1 日起施行，

除同样规定“空调设备安装不得占
用人行道”“禁止在建筑物内的走

道、楼梯、出口等共用部位安装空调
设备”外，对安装在沿道路两侧的建

筑物上的空调设备，也明确要求：

“必须采取安全防护措施，且空调设
备安装架底部距室外地面的高度不

得低于 1.9米”。
对空调设备与相邻方、相对方的

距离，《上海市空调设备安装使用管
理规定》也有量化要求。其中，即使是

制冷额定电功率不满 2千瓦的空调

设备，其排风口中心与相对方房屋固
有门窗的最近距离也不得小于 3

米———如无法达到这一距离要求，应
当采取其他保护相对方权益的措施，

并征得相对方同意，方可安装。如有
违反上述规定安装空调的行为，《上

海市空调设备安装使用管理规定》明
确，由房屋管理部门、环保部门责令

限期改正；逾期不改正的，可处 500

元以上 5000元以下的罚款。

本报记者 罗水元
志愿者 卫梓茂

街面空调外机“任性”贴地安装乱象追踪：根据上海有关规定

外机离地小于 米最高罚5000

    农贸市场外的通道上，摆出数

十个卖菜摊，影响交通和市容环

境。近日，有市民向新民晚报夏令

热线反映：浦江镇谈家港农贸菜市
场存在大量占道设摊，让周边商铺

和行人不堪其扰。
记者近日来到谈家港农贸菜

市场。正值早晨 8时，谈中路通往

叶家桥路的商业街上人声鼎沸，叫
卖声此起彼伏。原本六七米宽的道

路上，临时摊贩排了一溜，卖的都
是蔬菜水果，仅留出逼仄小道供人

通行。一些摊贩顺手丢出菜叶果
皮，也让环卫工人的工作量陡增。

不久后，沿街商铺陆续开张，
可摊贩仍未离去，就在店门口继续

做生意。记者观察到，短短十分钟
内，有近 10名外卖骑手进出商业

街，转弯、骑行都有一定困难。

一名商铺店主表示，由于摊贩
占道经营，店主和摊贩间经常发生

口角：“他们在我们（商铺）门口摆
摊，不需要付租金，菜价也卖得比

我们低，既影响市容环境，也影响
我们正常经营。”

这名店主还说，摊贩原本在菜

场门口摆摊，经过整治后，现在都

转移到这条商业街上来，“每天早
上 5时就开张了”。几个月前，城管

也曾整治过，乱设摊现象有所好
转。但没多久，小摊又“卷土重

来”，往往城管前脚刚走，他们后脚
就回来。

现场，记者遇见了一名市容巡

查人员。对方表示，将尽快发布告

知书，通知小贩不能在此设摊。同

时，将联合城管等多个部门，加强
巡逻，共同加强常态化管理。浦江

镇城管中队则表示，限于区域面积
较大和人手紧缺，临时设摊问题确

有回潮，今后将多派力量，固化对
乱设摊的整治效果。

志愿者 熊伟康
本报记者 金旻矣

    近日，家住普陀区西沙洪浜

路 47号的朱先生致电新民晚报
夏令热线，反映该幢居民楼楼梯

的木质扶手松动，给老年人上下
楼造成安全隐患。朱先生介绍，楼

梯扶手是木质栏杆，由金属配件
固定在墙上。“现在金属配件松

动，很容易摇晃。”他希望，小区物

业能及时修缮，让居民上下楼更
安心。

记者接到投诉后来到现场。
如朱先生所说，二楼楼梯扶手处

确有一个金属配件已完全脱离木
扶手，还有一个也快从墙面脱落。

记者观察到，一位老人下楼时，将
手臂撑在扶手上，扶手立刻摇晃

起来，并发出吱吱声。楼中还有几

处金属配件，也有不同程度受损，
导致扶手不稳。

随后，记者来到属地普雄路居
委会了解情况。居委会相关负责人

表示，楼梯的木质扶手是在数年前
的一次慰老工程中建造的，去年开

始出现松动情况。对方解释，受疫

情影响，楼梯扶手修缮耽搁了，现
在已联系小区物业尽快维修。

截稿前，记者了解到，服务该
小区的曹杨物业快速响应，已于

7 月 28 日对扶手金属配件完成

了修缮。
志愿者 金彦彤
本报记者 夏韵

临时菜场让商业街“肠梗阻”     近日，家住宝山区的杜

先生致电新民晚报夏令热
线，称在长江西路爱辉路路

口，生长着大量外来物
种———一枝黄花。“这种植

物繁殖力极强，会破坏生态
环境。”杜先生说。那么他看

到的究竟是不是“一枝黄

花”呢？记者前往现场调查。
记者现场发现，该路

口有一个花鸟市场，大门
内用铁丝网围着两处绿化

带。绿化带中树木茂密，里
面层层叠叠地长着许多半

人高的绿植，没有散发出
特别的气味，也未见有

“黄花”。细细辨认，它们
大多是同一品种，每株约

一米高，叶子细长类似柳
叶，沿茎生长。

杜先生告诉记者 ,自
己是一名植物爱好者。他

查阅资料得知，加拿大“一
枝黄花”的花期在秋季，具

有一定毒性，对生态环境
有一定影响。他希望有关

部门能及时前来清理。
据上海植物园专家王

玉勤介绍，目前生存在上海
的“一枝黄花”基本都是从

加拿大引入。种子是飞播
的，风一吹就可以传播。种

子所到之处只要有水分，着

地就能发芽。“一枝黄花”的
适应性相当强，只需水分和

空气，在瘠薄地（除盐碱）也能够生

存。到了秋季，“一枝黄花”

会开出一簇簇艳丽的黄色
花朵。

专家指出，由于它具有
极强的生命力，如果放任其

生长，很快会蔓延成为压倒
性植被。种子散播时，还会

导致部分人群呼吸道不适

等。“一枝黄花”是有毒植物
这种说法尚无证据。“不可

怕，只要认真清理，比较好

控制，市民不必过于担心。”

王玉勤表示。
记者致电宝山区绿化

和市容管理局。一名工作人

员向记者说明，根据《上海
市绿化条例》第二十三条:

花鸟市场中的绿地未移交

属地绿化部门管辖，性质是
单位附属绿地，所以应由所

在单位和属地街镇负责养
护和管理。

记者随后联系该花鸟
市场所在的张庙街道。相

关负责人立即通知街道城
运中心、绿化市容管理所、

花鸟市场管理单位以及专
业养护人员前往现场查看

情况。街道方面目前已回
复记者称，经绿化养护企

业专业人员鉴定，上述路
口的植物的确为“一枝黄

花”。目前，花鸟市场管理
单位已安排专人清理。

本报记者 夏韵
志愿者 赵舒萌
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扶手摇晃晃 老人爬楼难

    崇明区吴先生：陈家镇裕盛路

安崇路裕鸿佳苑 16 期 88 号 501

室， 自 2018年交房起就有渗水情

况，希望尽快维修。

静安区荀女士：延平路 340弄

2号 1606室存在群租，77 平方米

的两室一厅约住 8人。

普陀区潘女士：黄陵路 200弄

新黄小区早晨 5时 30分运送建筑

垃圾的噪声扰民。

徐汇区戴先生： 斜土路 2199

弄家乐福附近， 夜间施工扰民，已
经持续较长时间。

浦东新区徐女士：瑞浦路瑞和
路以北 100米处乱设摊现象较严重。

普陀区徐先生：桃浦路（万镇
路-祁连山南路）， 约 700米道路

南面的路灯全部被树荫遮蔽。

闵行区傅女士： 龙茗路 1458

弄 14号 402室，改变房屋结构，存

在安全隐患。

志愿者 黄昕瑜 苏孜颖 整理
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