
今日投诉
    青浦区宋女士： 华志路 311弄企

业公馆 42号地下室， 雨后容易积水，

原因不明，2楼和 3 楼也有墙面渗水

情况，向物业反映，但一直没维修。

普陀区毕先生： 光新路 177弄对

面华润万家仓库旁有一条小路， 路面

窨井用钢板盖起，每当有车辆经过，会
发出很大噪声，影响周边居民休息。

虹口区周女士： 纪念路 465号黄
鱼豪宅烧烤店将油烟排放到纪念路

555弄小区里，严重影响居民生活。

闵行区张先生：北翟支路 59弄 5

号，有居民在违法搭建三层楼，且没有

任何防护措施，存在安全隐患。

嘉定区刘先生： 墨玉南路苏河源

桥老化严重，多年未修缮。

虹口区王先生：峨眉路 338弄，房
子外墙开裂，存在安全隐患。

志愿者 熊伟康 季铭慧 整理

记者调查
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交通专项执法昨掀“夏季风暴”

12小时查扣65辆违法车

    拿着培训机构的经营许可，却“瞒

天过海”办起了全日制幼儿园，被主管
部门责令关停后，又屡次拖延，并以“正

在努力申请重开幼儿园”为由，不愿退
款给家长。近日，市民徐女士致电新民

晚报夏令热线，反映普陀区旺斯达儿童
之家培训学校违规开办幼儿园，并收取

高额学费，家长要求退款却困难重重。

幼儿园中途被关停
2018年 3月，徐女士经朋友介绍，

将女儿送入位于普陀区的旺斯达儿童

之家培训学校幼托班。当时，学校招生
人员宣称，他们是国内知名幼教机构，

可以为孩子提供全套学前教育课程，特
别是进入国际幼儿园后，将配有外教和

中教，采用国际化教学理念，教幼儿英

语、数学等知识，且特色就是小班制，外
教全天跟班。至于学费，如按月支付，每

月高达 8000元，一次性预付可享受优
惠。徐女士再三权衡后，支付了约 4年

半的费用共 20万元，让女儿从托班一
路上到幼儿园。

然而，今年 1月初，女儿刚上完小

班第一学期，学校突然通知家长，因办

学资质存在问题，春节过后可能无法正
常开学，但学校正想办法解决，如最终

无果，将在 3月统一退款。“办学资质不
过关，居然还对外招生，这也太离谱

了！”徐女士愤怒不已，但后来因受疫情
影响，全市各类学校都暂缓开学，她也

只能在家等消息。6月初，申城幼儿园

陆续开学，而旺斯达方面仍无回音。眼
看开学无望，徐女士决定让女儿转校，

并要求旺斯达退款。

申请退款再遇波折
徐女士说，按原计划，女儿在学校将

待满 45个月（不含寒暑假），截至今年 1

月初，女儿已上了 20个月，因此校方应

按比例退还剩余课程的学费 11万元。但
对方称，如果退款，之前的课程需按照每

月 8000元的原价来计算，实际只能退
还 4万元，且要等到 9月以后再说。徐

女士对此拒不接受，“他们违规办学在
先，导致我们家长利益受损，现在怎么

还能让我来买单，哪有这样的道理？”
记者昨天登录旺斯达文化发展有

限公司官网查询，得知该公司总部位于

武汉，自称“中国十大民办知名教育机
构之一”，致力于儿童教育全产业链开

发运营，旗下拥有众多高端幼儿园，遍

布武汉、上海、合肥等地。而上海这所
学校，就被命名为“上海旺斯达国际幼

儿园”。

违规办学责令整改
记者致电旺斯达上海地区负责人，

对方回应称，他们第一次来上海办分

校，对相关手续和政策没搞清楚，目前
校方仍在积极应对，并联系了合作方，

争取合作办学。如结果还是不尽如人
意，一定会给所有家长办理退款。关于

退款金额，对方没有细说，只表示会和

家长协商解决。
记者又向普陀区教育局求证，一名

工作人员明确表示，旺斯达学校只有开
办培训机构的资质，且在去年 9月已到

期。但在实际经营中，却擅自提供全日
制的幼儿园教学，明显超出许可范围，

违规办学。“开办幼儿园的门槛和标准，
比市场上的培训机构要高，在教学体

系、师资质量、后勤保障等方面都有非
常严格的要求，不可能混为一谈。”这名

工作人员说，教育部门已责令该机构停
课整改，并积极回应家长诉求，妥善处

理退款事宜。

本报记者 房浩 志愿者 钱臻

    巡查人员戴上智能安全帽，不仅可以

拍照拍视频，还可以和后台专家远程开展
联合巡查。科技为上海市住宅修缮工程综

合管理系统赋能，上海最新全面推广运用
智能安全帽，进一步完善住宅修缮现场的

安全质量监督管理。

按一键就能拍照拍视频
工人进入修缮现场有没有戴安全帽？

钢结构脚手架有没有通过权威检测机构
的检测？修缮材料堆放是否符合规范？昨

天，徐汇区住宅修缮中心副主任陈骞戴着
智能安全帽走进瑞华公寓，按下帽檐上灰

色“开启”按钮，开始抽查修缮现场。
“以前巡查施工项目，我们需要带相

机、手机，边走边拍，存在很多安全隐患。
现在，只要戴上智能安全帽，按一键就能

实时拍照、拍视频。”陈骞介绍，和普通安

全帽相比，智能安全帽多了“一只眼”，按
下帽檐下几个不同颜色的按钮，通过头顶

的第三只眼拍照片和视频，可以实时上传
至上海市住宅修缮工程综合管理系统。
在最新修缮的淮海大楼施工现场，陈骞

头戴智能安全帽，拍摄脚手架通道是否有安

全提示语、防护栏是否铺设到位。通过智能
安全帽对讲系统，陈骞还和上海市住宅修

缮工程质量事务中心专家联合巡查，重点
抽查钢管脚手架的前后管衔接部分。

根据上海城市精细化管理要求，近年
来，依托住宅修缮工程综合管理系统，上

海市住宅修缮工程质量事务中心不断完

善施工现场管理。今年，在已开发完成的
现场实时监控和管理人员考勤等模块基

础上，在上海市 16个区推广施工现场智
能安全帽的运用，实现上海市住宅修缮工

程实时预警和主动发现的有效结合。

“实心房”修缮拉起安全网
在上海旧住房综合改造中，“实心房”的修缮难度最大。

“实心房”是指房屋内部有居民居住，维修人员必须遵守文明

施工不扰民的原则。徐汇区瑞华公寓优秀历史建筑修缮工程
就是正在修缮的“实心房”项目之一。

路过常熟路延庆路口的行人发现，建于 1928年的瑞华公
寓披上了一层“铁衣”。为保障 100多户居民日常生活安全，修

缮工程项目构筑了安全防护体系：公寓主入口、楼道入口，增

设两层竹栅栏，预防高空坠物；房屋四周钢管脚手架被螺栓、
盘扣牢牢固定；小区内辟出一条宽约 4米的人行道，上方拉起

一层防火阻燃的密目网、一层安全挑网。
上海正在大力推进旧住房综合改造。从 2016年至 2019

年底，上海已完成旧住房综合改造 3300余万平方米，受益居
民达 55万户，超额完成了“十三五”规划任务。

本报记者 杨玉红
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    无证营运、“失格”营运、遥控加

价⋯⋯昨天，上海市交通委执法总队
出动 130 人次，在全市的车站、机场、

危化品仓库、商圈、地铁站等场所同
时展开“夏季风暴”交通专项执法行

动，12小时查处各类交通违法案件 67

起，查扣违法车辆 65辆。

“失格”后还开网约车
昨天上午，奉贤区交警支队根据市

交警总队数据研判分析线索，将“失格”

驾驶员徐某移交给市交通委执法总队。
“失格”驾驶员指的是驾驶证处于

“注销”“吊销”“撤销”“暂扣”和“超分”
（满 12分）的驾驶员，按照规定，是没有

驾驶资格的。

据调查，今年 6月 11日，驾驶员徐
某因车辆无上海网约车运输证，被奉贤

交通执法部门罚款 1万元，并被奉贤交
警部门暂扣机动车驾驶证 3个月。然而，

市监管平台大数据显示，徐某缴纳罚款
取得车辆后，仍继续从事网约车经营。

这也是 7月 1日以来市公安交警
部门向市交通执法部门移交的第 8名

“失格”驾驶员。
此前，市交通执法部门和公安交警

部门依托大数据研判分析，首批核查 823

名“失格”驾驶员发现，其中 28人还在从

事非法客运，遂建立常态联合查处机制。

联合查处中，除了对违法驾驶员实施“拘

留、扣证、扣分和罚款”多重处罚外，还将
追究违法派单平台的法律责任。

普通货运车运危险品
昨天下午，市交通委执法总队六大

队在对上海某危险品运输公司存储仓

库检查时发现，经营范围为“普通货运”

的上海某物流有限公司沪 FD×××5 货
车，伪造危运道路运输证等证件，从事

危险货物运输，遂立案调查。
同样是昨天下午，在中兴路普善路

口、徐家汇广场、虹桥机场、浦东机场等

21 个重点区域同时开展的集中整治

中，上海交通执法部门和公安交警部门
查处了更多非法客运车辆。

在浦东机场 T1出发层，交通执法

人员发现，沪 G××××3出租车“中控台”
下面有一处“暗格”，里面放着一个电瓶

车钥匙大小的“遥控器”。按一下遥控器
上的按键，没有行驶的出租车上，计价

器显示的公里数和价格会迅速飙涨。
市交通委执法总队表示，上海交通

执法部门已与公安交警部门建立了常
态联合查处机制，将不定期开展非法客

运专项整治。 本报记者 罗水元

是培训机构还是国际幼儿园？
“旺斯达”违规办学被叫停 家长要求退款困难重重

现场目击

■

交
通
执
法
部
门
与
交
警
部
门
联
合
查
处
非
法

客
运
车
辆


